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 كيوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزش يمقدمۀ مقام عال
 

مي در لارياست محترم جمهور و نماينددگان مدردم در مجلدس شدوراي اسد     با حمايت و تأكيد مقام معظم رهبري،  هاي ابلاغيدر راستاي سياستمت لااكنون كه برنامه تحول نظام س

مت لانه تنهدا تمدمين كنندده سد     يا نيز برخوردار باشد. اين امرلابه عوارض حوادث و ب موثرم براي پاسخ مناسب و لازاز آمادگي  لامتشود، شايسته است نظام سسطح كشور اجرا مي

تده دسدتاوردهاي نظدام    باست. ال 1۴0۴ن مردم عزيزمان در زمان وقوع حوادث خواهد بود، بلكه از ضروريات تحقق اهداف برنامه توسعه اجتماعي، اقتصادي و فرهنگي و چشم انداز ايرا

 هاي آن نه تنها در سطح منطقه كه در سطح جهدان بده  چشمگير بوده و در حال حاضر برخي برنامه يا بسيارلاهاي اخير در حوزه مديريت عوارض ناشي از حوادث و بمت طي ساللاس

كه حاصد  تعامد     "مجموعه ابزارهاي ملي ارزيابي سلامت در حوادث و بلايا"كتاب تدوين  .هاي بين المللي قرار گرفته استخوبي شناخته شده و مورد توجه صاحب نظران و سازمان

گدام بلندد ديگدري     ها،اين مجموعه ابزار تهيهبراي گروهي از متخصصين داخلي ساله  ش يكلاو ت درمان به عنوان رييس كارگروه سلامت در حوادث و بلايامعاونت  نزديك و همكاري

سازي مركدز هددايت عمليدات    بندي حوادث و فعالطحمجموعه، ابزارهاي ملي جهت ارزيابي مخاطرات و تحلي  خطر، ارزيابي ظرفيت مراكز درماني، ابزار سدر اين عرصه است. در اين 

(EOC    ارزيابي سريع حوزه سلامت پس از حوادث و بلايا، ارزيابي آسيب پذيري، ابزار ارزيابي آمادگي رواني مراكدز بهداشدتي و درمداني جهدت مقا ،)       بده بدا حدوادث و بلايدا بده همدراه

هداي بدومي بده عندوان     نظر به ضرورت تدوين نقشه خطر با استفاده از ابزاررود هاي علوم پزشكي كشور انتظار ميدانشگاه لذا از تمامي رؤساي اند.سناريوهاي ملي مخاطرات گرد آمده

ين آمدادگي و  تكمي  ابزارها در فواص  زماني مناسب و بكارگيري سناريوها جهت برنامه ريزي در راستاي آموزش و تمدر  برزم و نظارت لاحمايت اولين مرحله در فرايند مديريت خطر،

مجموعده مبندايي   د. همچنين ضدرورت دارد ايدن   نعم  آور و واحدهاي محيطي تابعه را بهها در سطح ستاد دانشگاه، شهرستان هاي تحت پوشش خودپاسخ به مخاطرات ممكن حوزه

اثرات بلايا، فاز آمادگي جهت پاسخ، فداز پاسدخ بده موقدع و مناسدب و فداز       ها در راستاي فازهاي چهار گانه چرخه مديريت حوادث و بلايا )فاز پيشگيري و تخفيف جهت انجام فعاليت

 بازيابي و بازسازي( و نقشه راه ابلاغي كارگروه مورد توجه ويژه قرار گيرد.

تمدامي  و مت در حدوادث غيرمترقبده   لاكدارگروه سد  دبيرخانده  و همكداران ايشدان در    صابري نيا، دكتر خانكده دكتر  ،هاي جناب آقايان دكتر آقاجانيشلااز ت ر پايان جاي داردد

وطندان از خداوندد مندان     افزون اين عزيزان را در خدمت خالصانه بده هدم   ، قدرداني نمايم. توفيق روزمجموعهاين  و اعتبار سنجي تدوينتهيه،  در فرايند، متخصصين مشاركت كننده

 .خواستارم
 دكتر سيد حسن قاضي زاده هاشمي

 زشكيوزير بهداشت درمان و آموزش پ
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 ر مترقبهيارگروه سلامت در حوادث غكس ييمقدمۀ معاون محترم درمان وزارت و ر
 

 در اندد، شدده مدي هدا منسدوب   بد آن تيوضع و ستارگان تكحر به ابتدا در هكاتفاقات  نيا. اندبوده آشنا خيتار طول در جوامع هيلك يبشر و برا يزندگ قدمت به ياتفاقات ايبلا و حوادث

 و حدوادث . اسدت  ردهكد  يخدود را طد   ياملكد ت ريس يعيطب طيدر مح يانسان ياركدست تيو درنها عتيطب خشم ،ياله مجازات نيبا عناو يبشر يزندگ فراز و بينش پر سراسر خيتار

 توانندد يمد  داتيد تهد نيد بده همدراه دارندد. ا    يربش جامعه ام كت و توسعه ات،يح يبرا يجد يداتيتهد نند،ك دايپ وقوع هك يعلت هر با ايو   كساخت به هر شو انسان يعيطب يايبلا

اتفاقدات، سدلامت    نيد از وقوع ا يناش جينتا تمام نيب در. ندينما وسكمع يحت و متوقف را توسعه نديراف، ردهك بيانسان را تخر يزندگ طيمح و هاييدارا و اموال انسان، جان و سلامت

 و تيمصددوم  ر،يد وممدر   اهشكمنظور لازم جهت ارائه پاسخ مؤثر و مناسب به زاتيلوازم و تجه كو تدار ينيبشيپ ،يريشگيپ به توجه نياست. بنابرا ياجامعه هر تياولو نيترمهم

 برخوردار است. ييبسزا تياهم از حوادث نياز وقوع ا يناش بار و تيمعلول

  يد و تحل يبررس خطر، جامع تيريمد و اياز وقوع حوادث و بلا يناش اثرات اهشكو  يآمادگ سبكمنظور قدم به نيترمهم و نياول ،شده انجام قاتيتحق و موجود منابع اساس رب

اعتمداد و معتبدر   اطلاعدات قابد    توانديجامع، متناسب با بستر و فرهنگ م ييهاابزار نيو تدو يطراح منظور نيها است. لذا بدحاص  از تعام  آن جينتا ينيبشيخطر و پ ياصل عناصر

 نيد ا مقاب  در ايدن يشورهاك نيرترياز خطرپذ يكي زمانيعز شوركه ك. ازآنجادينما نيتأم را ساختانسان اي يعيبا مشاء طب اياز وقوع حوادث و بلا يطرات ناشمنظور شناخت خلازم به

 خطدر  تيريجانبده در جهدت مدد   و همده  يعلمد  يد اقدامدار يسع يالمللنيو ب يمعتبر و مستند، با استفاده از تجارب مل يابزارها يبا طراح سلامت ۀحوزلذا مجموعه  ،هست هادهيپد

 يهدا تيد سدلامت در حدوادث و فور   يآموزشد  گدروه  و قاتيتحق زكوزارت بهداشت و توسط مر ر مترقبهيارگروه سلامت در حوادث غكرخانه يدب سفارش به حاضر مجموعه. دهد انجام

 ۀحدوز در  خطدر  يمنظدور بررسد  بده  يشدور كمعتبر  يابزارها مجموعه عنوانو به شده نيو تدو يطراح حوزه نيا نخبگان هيلك يبا همراه يو توانبخش يستيدانشگاه علوم بهز يكپزش

ارگروه و جنداب  كد رخانه يس محترم دبيير هكخان تركد يآقا جناب زحمات از ركتش ضمن انيقرار خواهد گرفت. در پامورد استفاده  يه مليپاهاي وين مجموعه سناريو هم چن سلامت

 .مياز مخاطرات داشته باش ياز مصائب ناش يسالم و عار ياجامعه حوزه، نيا يعلم نخبگان هيلك يهاتلاش با آرزومندم ارانكر هميارگروه و ساكر محترم يا دبين يصابرتر كد يآقا

 

 
 يآقاجان يحاج محمد تركد

 كيبهداشت، درمان و آموزش پزشمعاون درمان وزارت 

 ترقبهرميارگروه سلامت در حوادث غكس ييو ر



 

 

6 

ي
ها

ار
بز

ا
 

لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح

در
ت 

لام
س

 

 

 

 شور  ك كيپزشهاي تيت حوادث و فوريريز مدكس محترم مرييمقدمه ر
 

مدي  مخداطرات  ايدن . دارندد  به همراه را بشري جوامع تكام  و حيات، توسعه براي جدي تهديداتي رخ بدهند، كه علتي هر با يا و شك  هر به ساخت انسان و طبيعي بلاياي و حوادث

آسديب   يكدي از  عزيزمدان  نمايندد. كشدور   معكدوس  حتدي  و متوقدف  منطقه يا يك كشور را توسعه فرآيند و نموده تخريب را محيط زندگي وها اراييد و اموال ها،انسان سلامت توانند

 ارتقداي  در سعي تخصصي هايكارگروه و بحران مديريت گيري سازمان شك  با كشور حوادث غير مترقبه مديريت باشد، مجموعهمي مخاطرات اين مقاب  در دنيا پذيرترين كشورهاي

 . نموده است پذيري خطر كاهش و ملي آمادگي

 بده  اقددام  ايدن راسدتا   در و داشدته  قرار كشور بلاياي و حوادث به پاسخ مقدم خط در هاي اين سازمان، هموارهبه عنوان يكي از زير مجموعه ايران اسلامي جمهوري سلامت نظام

هداي  فوريدت  و حوادث مديريت مركز تشكي  به توانمي ارزشمند اقدامات بين اين كه از. است نموده محيطي مراكز و پزشكي، علوماي هدانشگاه وزارت، ستاد سطوح درسازي ظرفيت

 نمود.  اشاره غيرمترقبه حوادث در سلامت عمليات و كارگروه هدايت مركز پزشكي،

كاهش خطر بلايا در حوزه سلامت و توانمندي سيستم در تحلي  مخاطرات، ارزيابي خطر، ترسديم   مهمترين اص  در مديريت خطر حوادث و بلايا رويكرد پيش فعالي در راستاي

باشد. كارگروه سلامت در حوادث غير مترقبه ترسيم نقشه خطر با استفاده از ابزارهاي بدومي را اولدين گدام و اولويدت     نقشه خطر و داشتن برنامه آمادگي جهت پاسخ مؤثر و بموقع مي

 ده و در اين راستا اقدام به تدوين مجموعه ابزارهاي بررسي خطر نموده است.خود قرار دا

تعيدين سدطح   "گردد، علاوه بر ابزارهاي مورد نياز جهت ترسيم نقشه خطر حدوزه سدلامت، حداوي ابزارهداي     ويرايش دوم مجموعه ابزارها كه تقديم تلاشگران عرصه سلامت مي

باشد كده كداربرد آنهدا توسدط مجموعده نظدام سدلامت در        در زمان رخداد حوادث و بلايا مي "ارزيابي سريع حوزه سلامت"و ابزار  "لياتبندي فعاليت مركز هدايت عمسطح"، "حادثه

طي مخداطرات را كداهش   چرخه مديريت خطر بلايا، توان مديريتي، هماهنگي و عملياتي را بطور چشمگيري افزايش داده و نتايج ناگوار انساني، مالي و محي "آمادگي و پاسخ"فازهاي 

هاي علوم پزشكي كشور توصديه  هاي پزشكي وزارت بهداشت به تمامي دانشگاهها به مركز مديريت حوادث و فوريتدهد. لذا بكارگيري و تكمي  اين ابزارها، استخراج و ارسال يافتهمي

 گردد.مي

اسداتيد و   غيرمترقبه(،كليه همكاران دبيرخانه كارگروه، تمدامي  حوادث در توانبخشي و درمان بهداشت، كارگروه دبيرخانه استاد گرامي، جناب آقاي دكتر خانكه )رييس از در آخر

 .خواستارم متعال خداوند را آنان توفيق و سپاسگزاري نموده اند، داشته مشاركت مجموعه ارزشمند اين تدوين در كه دانشجويان محترم
 

 ادث غير مترقبهدكتر امين صابري نيا دبيركارگروه سلامت در حو
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 مقدمۀ مؤلف
 

دهدد  يا نشان مد يا در دنياز وقوع بلامنتشر شده ا نامعلوم باشند. آمار يار و كق و آشين است عمكه ممكهستند  يج مخربيآثار و نتا يدارا ساختانسانو چه  يعيا چه طبيحوادث و بلا

شده اسدت.   يو جان يمال خسارات جبران صرف دلار ارديليم هاو ده دهيدبينفر آس هاونيليو مداده  ازدست ايبلا يون نفر جان خود را در طيليم 3/ ۴ش از يدو دهه گذشته ب يه طك

 ثبدت  DAT-EM۲داده  گداه يدر پا يعيحادثه طب 388هر سال متوسط در  طوربه( ۲003-۲01۲) گذشته دهه كي ي، در ط۲013 سال در CRED1در منتشر شده  يهاداده اساس بر

 نيد ا تدأثير و اگر  است ايبلا و حوادث عواقب از يج، تنها بخشين نتاي(. البته ا3ADSR 2013) خسارت داشته است دلار ارديليم 157از  شيو ب يقربان نفر ونيليم ۲1۶ انهيسال هك شده

 خواهد بود. ترميها عظمخرب آن جينتا رند،يمدنظر قرار گ زينبر افراد و جوامع  عيوقا

و  يمد يت اقليد ز با توجده بده موقع  يران نيشور ما اك. باشدمي اي، مربوط به قارۀ آسيعيحوادث طب يو جان يدرصد خسارات مال 50ده و يدبيع افراد آسدرصد از مجمو 90ش از يب

از آن بدوده   ير ناشد يد و مرگدز و م  يعد يطب يايد آمار وقوع بلا نظر ازز يشور بلاخك 10ران همواره جزو يا است. ايوقوع حوادث و بلا ازنظرپرخطر جهان  يشورهاكاز  يكيآن ييايجغراف

 بده وقدوع  شدور مدا   كندوع آن در   31ا، يدر دن شده شناخته يعيطب ياينوع بلا ۴3از  يلكطوربهست. اشده ثبتران يا در ايمورد بلا 190رخداد حدود  ۲015تا  1900ه از كاست، چنان

ز حدوادث انسدان سداخت همچدون     يد ره و نيد و غ يسدال كن لغزش، سقوط بهمن، خشين لرزه، زمي ، زميچون سهم يعيطب يايشور، انواع حوادث و بلاكوندد. در مناطق مختلف يپيم

ان وقوع زلزلده قدرار دارد و   كام ازنظرشور در معرض خطر متوسط رو به بالا كاز مساحت  %93ش از يو ... همواره در حال وقوع است. ب يما، حوادث صنعتي، سقوط هواپيكيحوادث تراف

، ۲003نفر را گرفته اسدت. نمونده آن در سدال     180000ش از يسال گذشته جان ب 90 يوندد. زلزله در طيپيم به وقوعدر مناطق مختلف  يبزرگ يهابار زلزلهيكدو سال حدوداً هر 

ز اسدت و بدروز   يد خشدور حادثده  ك يدك ران يد ا هكييازآنجا. درصد 80ش از يب بيشته و تخرك 30000ش از يبا ب يان لرزهيران در بم اتفاق افتاد؛ زمير ايقرن اخ يعين حادثۀ طبيبدتر

 وجود دارد. يكنده نزدياد است، احتمال حوادث مشابه در آيد در آن زيشد يميرات اقلييتغ

خددمات سدلامت    ارائده سدت و  ن مطالبۀ مردم در زمان رخداد حوادث، سلامت ايترن و مهمياول ير و صدمات دارد، از طرفيوماهش مر كدر  يا نقش اساسيحوزۀ سلامت در بلا

در حدوزۀ  ران خصوصداً  يد ه اكد ن بدود  ين لرزۀ بم گرفته شد ايه از زمك يديلك ياست. درس يمهم توسعه ملهاي ضرورت داشته و از شاخص يدسترسقاب پارچه، مداوم و يكهماهنگ، 

شدور  ك يايد ت خطدر بلا يريعنوان نقطه عطف در ساختار مدد ن لرزۀ بم بهياملاً محسوس است. زمك يشوركست و فقدان برنامه جامع يا آماده نيمقابله با بلا يبرا يافكاندازه به سلامت

و  نتدرل كقابد  هوشمندانه  يزيرق برنامهيا تنها از طرينده داشته باشند. حوادث بزر  و بلايدر آ ين حوادثيچن يبرا يبه آمادگ يا نگاه تازه و جديت بلايريران مديگميباعث شد تصم

 دارد. يان مناسب و مقتمكانات لازم در زمان و مكا و در نظر گرفتن اميلات حاص  از بلاكمش ييو شناسا ينيبشيبه پ يا بستگيت مؤثر در بلايريند. مدت هستيريمد

ن خددمات  يو تدأم  ارائده منظدور  وزۀ سلامت بهح يه آمادگكد توجه نمود يد شده است، باكيه تأياول يهاكمكشام  امداد، نجات و  يفور يازهاينها بر يزيرثر برنامهكاگرچه در ا

                                                           
1- Centre for Research on the Epidemiology of Disasters 

۲- Emergency Events Database 

3- Annual Disaster Statistical Review  
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لازم،  يهدا ين آمدادگ يمنظور تدأم به يالمللنيو ب يات داخليو تجرب شده انجامن حوادث دارد. بر اساس مطالعات يدر مقاب  ا يسب آمادگكو  يزيربه برنامه يات بستگيحكننده  حفظ

ط يه با توجه بده شدرا  كا يروا و پا يو با استفاده از ابزارها يمختلف بر اساس اصول علم يشورهاكبوده، لازم است  ي  ضرورممحتهاي ويسنار ينيش بيو پ 1خطر وقوع حوادث يبررس

ع از وقدو  يناشد  يلات احتمالكموجود پرداخته و مش يهاتيو ظرف يريپذبيق مخاطرات موجود با توجه به آسيمنظم و دق ياست به بررستوليد شده  يو اجتماع ي، فرهنگييايجغراف

دانشدگاه علدوم    كيپزشد  يهدا تيد قات سلامت در حوادث و فوريز تحقكو مر يه توسط گروه آموزشكنند.. مجموعه حاضر ك ينيش بيپ يه مليپاهاي ويد سناريا را با استفاده از توليبلا

از نخبگدان   يت جمعكو با مشار يبا استفاده از روش علم كيوزش پزشرمترقبۀ وزارت بهداشت، درمان و آميارگروه سلامت در حوادث غكرخانۀ يو به سفارش دب يو توانبخش يستيبهز

 .هستران يزمان ايشور عزكاهش خطر كدر جهت  ياست، تلاش شده يطراحشور ك

ر يو مسد  مورد استفاده قرار گرفته يشيطور آزمابه هاابزار هيلّك .است شده ارائه سلامت ۀحوز مؤثر يزيربرنامهبرآورد خطر و  منظوربه يضرور يابزارها از يتعدادمجموعه  نيا در

 ران حوزۀ سلامت است.ين حوزه و مدين ايد متخصصييرده و در حال حاضر مورد تأك يند طيفرا صاحباننخبگان و  عدد  جلسات متكيرا با تش يو استانداردساز اعتباريابي

صدورت  بر اسداس دسدتورالعم  وزارت بهداشدت بده     ن برآورديه لازم است اكج، انجام شود يبر نتا ياز خطر حوزۀ سلامت، مبتن ي، برآورد منطقابزارهان يد است با استفاده از ايام

 بدر اسداس  ن مدنظم  يو تمدر  يواقعد  يوهايسدنار ن يق تددو يد د از طرينمايداشته است و تلاش مكننده  نييتعن نقشه خطر نقش يو تدو يرار گردد. حوزۀ سلامت در طراحكت يادوره

 يدسدتورالعم  ملد   يدك تاب به عنوان كن يا تأليفن و ياهش دهد. تدوك يطور محسوساز آن را به يرده، تلفات و صدمات ناشك ارائهمؤثر به حوادث  يپاسخ صورت گرفته يهايابيارز

 رمترقبده يارگروه سلامت در حوادث غكه فيا و شرح وظيسلامت در حوادث و بلا ير مترقبه، سند مليت حوادث غيري، قانون جامع مديمقام معظم رهبر يابلاغ يهاسياست يدر راستا

 .شودمي هيز توصيها نارگروهكر يو به سا باشدمي

 
 هكدرضا خانيتر حمكد

 رمرقبهيارگروه سلامت در حوادث غكرخانۀ يس دبيرئ

 شور ك كيپزش يهاتيت حوادث و فوريريز مدكرعامل مريت بحران و پدافند غيريمد يو معاون تخصص

                                                           
1- Risk Assessment 
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 اردلان يتر علكد -رمترقبه يسلامت در حوادث غ ارگروهك داشتبه تهيمك ريدب ۀمقدم
 

هداي  باشد. براي مديريت خطر بلايا نيازمند فرآيندي مدنظم از بكدارگيري تصدميم   ترين مراح  مديريت خطر بلايا در حوزه سلامت، توانمندي سيستم در ارزيابي خطر مييكي از مهم

باشيم. به بيداني ديگدر هددف نهدايي مدديريت      ها ميها، راهكارها و ظرفيت تطابق جامعه براي كاستن اثرات و نتايج بد مخاطرهي سياستها براي اجرااجرائي، سازماني و ساير ظرفيت

 باشد.خطر بلايا كاهش اثرات و نتايج بد مخاطرات مي

جزا نيازمند داشتن ابزارهاي ملي و استانداردي اسدت كده بدا اسدتفاده از     به همين منظور بايد اجزاي مختلف خطر )مخاطره، آسيب پذيري و ظرفيت( شناخته شود. شناخت اين ا

هاي ناگوار ناشي از مخاطرات را بده حدداق    ها، مداخلات مناسب طراحي و با انجام به موقع، پيامدآنها بتوان در جهت اندازه گيري دقيق و توصيف اجزاي خطر اقدام و با تعيين اولويت

 رساند.  

هداي علدوم   توان اظهار داشت كه دانشگاهيسه با ويرايش اول مجموعه ابزارهاي ارزيابي خطر حوزه سلامت تغييرات چشمگيري از لحاظ كمي و كيفي دارد. مياين مجموعه در مقا

بلايا، وقوع مخاطرات را پيش بيني و از رخداد توانند نقشه خطر مربوط به حوزه خود را ترسيم و بر اساس فازهاي چرخه مديريت خطر پزشكي كشور با استفاده از ابزارهاي موجود مي

يت، كاهش مواجهه و پاسخ به موقدع و  برخي از آنها پيشگيري نمايند. و در صورت بروز مخاطرات غير قاب  پيش بيني و پيشگيري بر اساس برنامه ريزي، آموزش، تمرين، افزايش ظرف

 مناسب ميزان خطر آنها را بكاهند.  

وير كلي از وضعيت خطر حوزه سلامت در منطقه تحت پوشش دانشگاه علوم پزشكي تهيه كرده، امكان پيش بيني، كداهش خطدر، كسدب آمدادگي لازم و     تواند تصابزار حاضر مي

وين اين مجموعه قددرداني نمدايم   ن در تدتأمين پاسخ مؤثر را در شرايط وقوع حوادث و بلايا مهيا كند. جا دارد از زحمات همكار ارجمند جناب آقاي دكتر خانكه و همكاران محترمشا

 و آرزوي توفيق ايشان را خداوند متعال مسئلت نمايم.

  
 دكتر علي اردلان

 دبير بورد تخصصي سلامت در حوادث و بلايا
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 خوانندگان يراهنما
 

ا و يد قدات سدلامت در بلا  يز تحقكد و مر يو توسدط گدروه آموزشد    كيرمترقبۀ وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشد يسلامت در حوادث غارگروه كرخانۀ يدبحاضر به سفارش  يابزارها

از نخبگدان و   يتهدران و جمعد   كيدۀ بهداشت دانشگاه علوم پزشكدانش يهاتيفورا و يسلامت در بلا يگروه آموزش ياركبا هم يو توانبخش يستيدانشگاه علوم بهز كيپزش يهاتيفور

و  يطراحد  عددد جلسات مت ين طياز منابع معتبر و براساس نظرات متخصص يند علميحاضر با استفاده از فرا ياست. ابزارها دهش نيتدوها تيا و فوريسلامت در بلا يتركان ديدانشجو

 است.  شده نيتدو
 

 د:ييت فرماير را رعايمارستان، موارد زيمرتبط با ب يژه ابزارهايتر ابزار، به وقي  دقيمكجهت ت لطفاً! يار گرامكمه
 

 دقت مطالعه شود.حات مربوط به هر مورد بهياصطلاحات و توض في ، تعريمكت ياهنمار -1

رخاندۀ  يه توسط دبكخطر  يابيارز يارگاه اختصاصكو  ۲يمارستانيب يمنيا يابيو ارز 1يمارستانيب يآمادگ يه در دوره آموزشك  شود يمكت يارشناسانكحاً با نظارت يها ترجفرم  -۲

 رده باشند.كت كاست، شرر شده برگزاشور كرمترقبۀ يارگروه سلامت در حوادث غك

مارستان موجود بوده، بدر اسداس آن قراردادهدا    يته حوادث بيمكست در يبايا( ميها )مرتبط با حوادث و بلاگر سازمانيمارستان و دين بيبمنعقد شده  ينسخه از قراردادها كي -3

   شوند.يمكها تبراساس مستندات( فرم يعني)

در  يمارسدتان يب يتداب آمدادگ  كد مطدابق مفداد   يد امور مختلف مربوط به حدوادث با  يبرا يمارستانيبشيا پي يمارستانيب يرنامه جهت آمادگن هرگونه بيم قراردادها و تدوينظت -۴

د يد افراد با ين برااكالاميو چگونه انجام دهد )حت يگاهي، در چه جاياناتكو با چه ام يرا در چه زمان ياركچه، يسكباشد چه  شده مشخصو در هر برنامه  شده ميتنظحوادث 

 دهند(.يهم آن را انجام م يه در زمان عادكند يف نمايرا در زمان بروز حوادث تعر يافهيار و وظكهمان 

 "يشدور كنامدۀ  ا: بريد در حوادث و بلا يمارستانيب يآمادگ "تاب كد مطابق مفاد يها باه فرميلكشور، ك  كحوزۀ سلامت در  يهاتين ظرفييم در تعيمفاه يسازسانيكمنظور هب -5

   شوند.يمكت

                                                           
1- Hospital Disaster Preparedness (HDP) 

2- Hospital Safety Index (HSI) 
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ا در يد  يجدار  يهازمان وقوع حادثه است و برنامه يصرفاً برا نظر موردنۀ ين گزيدر تأم يدرمان يز بهداشتكا مريمارستان يب ييتوانا ،ش(يافزا ت قاب يت )ظرفينظور از فراظرفم -۶

 دسدتگاه  ش تعداديمارستان برنامه افزايست. مثلاً اگر بيمارستان مدنظر نيب يلك يارتقا يبرا ييهاصورت برنامهزات و ... بهيد تجهيا خري يكيزيف يتوسعه فما يدست اقدام برا

 يت تنها بدرا يش ظرفين افزايدر نظر گرفت؛ چون اقاب  افزايش ت يعنوان ظرفتوان بهينه را نمين گزينصب شود، ا دستگاه گريرا دارد و قرار است تا چند ماه د نكاس .يت .يس

زمدان حادثده    يمارستان بوده، صرفاً براياز روزمره بي، فراتر از نقاب  افزايشت ير نمود(. ظرفكحات ذيتوان در قسمت توضيگونه موارد را منياورت نگرفته است )زمان حادثه ص

 .شودمي ينيبشيدر نظر گرفته و پ

 

 

ارگروه سلامت كرخانۀ يل مطالب، به دبيمكخود را در خصوص ت يشنهادهايات ارزشمند شما، خواهشمند است پياز نظرات و تجرب يبرداربهره منظوربه

ت ه  يمكد توس    يي  و تأ يد تا پ س از بررس   ييشور ارسال فرماك كيپزش يهاتيت حوادث و فوريريز مدكشور، مستقر در مركرمترقبۀ يدر حوادث غ

 تاب اعمال شود.ك يبعد يهاشيرايرات لازم در ويي، تغيعلم

 
 

 
 سندگانينو گروه -شما  توجه از ركتش با
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 گروه ارزياباعضاي مشخصات 
 

 فيرد
 نام و

 ينام خانوادگ
 اركسابقه  اركمحل  يعنوان سازمان سمت يليتحص كمدر جنس سن

 گذرانده يآموزش يهادوره

 حوادث( مرتب  با)

 سال 10 ييد رجايشه مارستانيب يزر آموزشيسوپروا رخانهيارشناس دبك يارشناس پرستارك ركمذ 37 يحسن صادق 1
HSI-HDP 
 ابزارها

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

 



 

 

 

 

 يك شماره ابزار
 

 

 

 داتيمخاطرات و تهد يابزار بررس
 

 

دانشدگاه علدوم    كيپزشد  يهدا تيد ا و فوريد قدات سدلامت در بلا  يز تحقكد و مر يرمترقبه و توسط گروه آموزشيگروه سلامت در حوادث غاركرخانۀيمخاطرات به سفارش دب يابيابزار ارز

 نيتددو  يدرمدان يو خددمات بهداشدت   كيعلوم پزشد  يهاتحت پوشش دانشگاه يياياساس مناطق جغراف شور بركفهرست مخاطرات  يمنظور استخراج و بررس، بهيو توانبخش يستيبهز

 است. شده نيو تدو يطراح عدد جلسات مت ين طينظرات متخصص و براساس يعلم عدد است. ابزار حاضر با استفاده از منابع معتبر و مت شده
 

 راهنما
 د:ييت فرماير را رعايمخاطرات، لازم است موارد ز يابيارز   فرميمكجهت ت

 دقت مطالعه شود.حات مربوط به هر قسمت بهيضو تو شده استفادهف اصطلاحات ي  فرم، تعريمكنحوه ت يراهنما 

 ارگروه سلامت در حدوادث  كرخانۀ يه توسط دبكمخاطرات  يابيارگاه ارزكو  1يمارستانيب يآمادگ يه در دوره آموزشك  شود يمكت يارشناسانكا توسط يحاً با نظارت يها ترجفرم

ۀ نقشدۀ مخداطرات   يد در ته ييايمنطقه جغراف يهامارستانيب يايتۀ حوادث و بلايمكارشناسان كهر منطقه در  شودميه يرده باشند. توصكت كاست، شربرگزار شده رمترقبه يغ

 ت فعال داشته باشد.كمشار

                                                           
1- Hospital Disaster Preparedness 
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اسدتخراج   يشهرها فهرست مخاطرات بر اسداس منداطق شدهردار   لانك. )در باشدمي تابعه يهابهداشت و درمان شهرستان يهاهكز استان و شبكمنظور از منطقه، مر (: 1ح )يتوض

 گردد.(

ارگروه كد رخاندۀ  يدبرده، بده  كدانشگاه استخراج  كيپزش يهاتيت حوادث و فوريريز مدكق مريه مخاطرات منطقه تحت پوشش دانشگاه را از طريلكد يارشناسان باك  (:2ح )يتوض

ز كد ، فهرست مخاطرات توسط مرييايع بودن منطقه جغرافيوس ها در استان ودانشگاه عدد ند. در صورت تيرمترقبه وزارت بهداشت ارسال نمايسلامت در حوادث غ

ح يراز دانشگاه مرجع استان فارس اسدت(. لازم بده توضد   يش كيدانشگاه علوم پزش مثالعنوانبهدانشگاه مرجع استخراج شود ) كيپزش يهاتيت حوادث و فوريريمد

ارگروه كد رخاندۀ  يتابعه( همراه با مستندات هر مخداطره بده دب   يهاهكز استان و شبك)مر كيكيصورت تفد بهياستان با ييايه نقشه خطر مناطق مختلف جغرافكاست 

رخاندۀ  يبده دب  1سد  ك  ايد ، پس از ورود اطلاعدات در فا شده استخراجمخاطرات  ييفهرست نها رمترقبه وزارت بهداشت ارسال گردد.يبهداشت و درمان در حوادث غ

 اشت ارسال گردد.رمترقبه وزارت بهديارگروه سلامت در حوادث غك
 

ه، يد ساوه، زرند يهاۀ بهداشت و درمان شهرستانك، شبكه مخاطرات مربوط به شهر ارايلك، يزكواقع در استان مر كارا يدرمانيبهداشتو خدمات  كيدر دانشگاه علوم پزش  مثال:

ه يد ته كارا ي، درمانيو خدمات بهداشت كيدانشگاه علوم پزش كيپزش يهاتيت حوادث و فوريريز مدكجان توسط مريمكن، شازند و يان، خميجان، تفرش، آشتيمحلات، دل

 رمترقبه وزارت بهداشت ارسال گردد.يارگروه سلامت در حوادث غكرخانۀ يس  به دبك  ايصورت فاو به

 

 8ل جدول شمارۀ يمكت يراهنما
 تجرب ه ش ما   ييايه در منطقه جغرافك يه مخاطراتيلكده، آورده شده است. لطفاً يگردثبت  يالمللنيب يهاه در فهرستكع يدر ستون اول نام مخاطرات شا يكدر جدول شماره 

د. يد نكجددول اضدافه    يامدده اسدت بده انتهدا    يور نكسدت مدذ  يمخاطره را داشدته و در ل  يكمشخصات  يادهيه پدكيد. درصورتينكرا از فهرست مخاطرات جدول انتخاب  است شده

وزارت  كيپزشد  يهدا تيد ت حدوادث و فور يريز مدد كد گدر مثد  مر  يمدرتبط د  يهاا سازمانيت بحران منطقه، يريبه مخاطرات را از سازمان مدد اطلاعات مربوط يتوانين شما ميهمچن

 د.يدست آور ر منابع معتبر بهيو سا ين محلي، معتمدينشاناحمر، آتشت هلاليدانشگاه تهران، جمع يكزي، مؤسسه ژئوفي، هواشناسيشاورزكبهداشت، جهاد 

 

 2ف مخاطرهيتعر

 نند.كب وارد يها آسست انسانيط زيان و زمان مشخص به جان، مال و محكه قادر هستند در مك شودميگفته  ساختانسانا ي يعيأ طبشنمها با دهيه پديلكمخاطره به 

 در سبزوار.اي رج، تصادف جادهكدر  يدنيخوزستان، آلوده شدن آب آشام در زاهدان، طوفان گردوغبار در استان يستيد در رشت، حملات زيشد يسرما لام،يا يدر مورمور ن لرزهيزممثال: 

                                                           
1- Excel 

۲- Hazard 
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 عياز مخاطرات مهم و شا يف برخيتعر -1جدول شمارۀ 

 فيتعر مخاطرات
 .شودميده يزلزله نام يانرژ يآزاد شدن ناگهان براثره كن يپوسته جامد زم يلرزش ناگهان ن لرزهيزم
 افتد.ين اتفاق ميگرانش زم يرويه با نكد يب هر دو با سرعت متوسط تا شدكيا تري كگ، خااز سن يات تودهكهر نوع حر ن لغزشيزم

 .آورديبه بار م يرانيده و ويها رسرانهكم به يعظ يها  موجكه به لرزه درآمده به شك يد. آبيآيد ميپد ايردريز يهالرزهنيزم يه در پك شودميا گفته يد آب دريلرزش شد يسونام
 ند.كيو آزادانه سقوط م جداشدهوه كه از سطح كا صخره ياز سنگ  يسقوط حجم خره/ سنگزش صير

 شود. يو جان يه منجر به خسارت مالكع ين در ابعاد وسيزم فرورفتن نينشست زم
 .است يوهستانكم سرد و ياقل به علته ك يخشن، سرد و برف يهااهش دما و زمستانك ديشد يسرما

 ند.يرا گو ييايمنطقه جغراف يكدر  چندروزهدر منطقه( با تداوم  شده ثبت ين دمايترنييپاموج سرما ) موج سرما
 رد.يگيم به خودر همان نام را يف زين صورت طبق تعاري، تندر و برف باشد و در ارعدوبرقا همراه با باران، ي ييتنهاتواند بهيمه كوتاه كاد در مدت يوزش باد با سرعت ز طوفان

 .شودميگفته  گردوغباراز  يناش لومتريك يكمتر از ك يد افقياهش دكه و يمتر بر ثان 15شتر از يباد ب سرعتبه غبار و دگرطوفان 
 ند.يرا گو رعدوبرقطوفان همراه با  يطوفان تندر
 شوند.ي  شناخته مكش يفيد قيشد يه با باد چرخشكها هستند ن نوع طوفانيدترياز شد گردباد

 شد.كيشتر طول ميا بياهش داده و سه ساعت كمتر  ۴00متر از كد را به يه دكن يا برف بلند شده از زميبرف  ملاحظهقاب لومتر در ساعت به همراه بارش كي 5۶وم با سرعت باد مدا كولاك
 متر است.يليم 50تا  5/0ن يه قطر آن بك است يخيسخت  يهادانهتگر . شودميف يتگر  تعرد همراه با يباد شد طوفان تگر 

 ر سطوح گردد.ين، خطوط برق و سايدر سطح زم شتريب ايمتر و يليم ۴/۶ باضخامت يخيجاد سطوح يه منجر به اكبرف  يتجمع و انباشتگ خيطوفان 
 ه وجود نداشته است.يناح يكه قبلاً در ك يعفون يارميب يكا بروز يفتد و يبت مشخص اتفاق يدر منطقه با جمع معمولاًه ك يعفون يماريب يكرمعمول در تعداد موارد يش غيافزا يدمياپ
 است. يجيافتند و وقوعشان تدريها اتفاق ما ذوب برفيبارش  براثر معمولاًه كز گردد يشتر شده و سرريب يعيه از حد طبكآب  يهار مجموعهيا سايان آب رودخانه يجر ي  فصليس
 م تا شش ساعت است.ي  پس از بارش نيشوند. زمان شروع سيجاد ميسته شدن سدها اكد باران و تگر ، شيبارش شد به دنباله معمولاً ك يناگهان يها يس آسا  برقيس
 افتد.ياتفاق م يه در مناطق ساحلك يبا منشأ طوفان، گردباد و سونام ييها يس يساحل يها يس

 د.يآيم به وجودمبود بارش كاز  يناشطولاني مدت داد يرو يك يسالكخش
 .زديفرور يبي  از شيه به هر دلكبرف  يابهمن عبارت است از توده منبه

 موج گرما
تر كخن منطقه يكدر  ،رنديگينرمال در نظر م يدما يكعنوان به ترم داغيمنطقه با اقل يكه مردم ك ييدمامرطوب همراه است.  يه غالباً با هواكگرم  ياز هواطولاني مدت دوره  يك
 .شودميعنوان موج گرما در نظر گرفته نرمال در آن منطقه باشد، به يمياقل يرون از الگوياگر ب

 .شودميگفته  ياسيس يهاتيها و شخصا گروهيومت و كب رساندن به شهروندان، حيا آسيترساندن و  يد برايا تهديرد كبه هرگونه عمل يستيحملات ترور
 ند.يط را گويدر مح كرها شدن مواد خطرنا كنشت مواد خطرنا

 يكيحوادث تراف
جسم ثابت در  يكا يگر، يراه د (نندهكاستفاده)اربر ك يكا با يگر، يه ديله نقليوس يكبا  يابانيخه يله نقليوس يكه در آن حداق  كند يگويم ياا جادهيو  يابانيخ يكترافبه حادثه 

 رده باشد.ك، برخورد دارد يدر پ يا جاني يب ماليه معمولاً آسكگر يا با خودرو دينار جاده، و ك
 شده باشند. ياركدست اي يعي  طبكن است به شكممه ك شودمي گفته ا سموميها روسيو ها،يتركشام  با يستيزعوام   يانتشار عمدبه  يستيد زيتهد

 .است يشناختستيز يهاا عام ي يبارغ ،ييايميمواد ش براثر جو يعيطب يهايژگير در وييتغ هوا يآلودگ
 ند.يرا گورون يب به نيدرون زم يو گازها ستركخا، ذابم يهاسنگ و فوران ينكافبرون يفوران آتشفشان
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 وقوع مخاطرات 1يريرارپذكت

 .است سالهستيب يزمان دوره در ييايمنطقۀ جغراف يكرار مخاطره در ك، سوابق تيريرارپذكمنظور از ت

 (:1ح )يتوض

 .رديگيقرار م 5آن مخاطره در سطح  يريرارپذكت است، شده ست سال گذشته ثبتيدر مورد وقوع آن در ب ياديرر اتفاق افتاده و شواهد زكدفعات مگر مخاطره بها .1

 .رديگيم قرار 5 سطح در است افتاده اتفاق آن در  يس از يدرجات سال در بار نيچند هك ييروستا: ثالم      

 .رديگيقرار م ۴آن مخاطره در سطح  يريرارپذكمنطقۀ شما اتفاق افتاده باشد، ت در بار پنج چهار و( جنگ  يسوزآتش ست سال گذشته مخاطره )ماننديب در گرا .۲

 .رديگيقرار م 3مخاطره در سطح  آن يريرارپذكمنطقۀ شما اتفاق افتاده باشد، ت در سه بار تا دو(  ير از قطار ست سال گذشته مخاطره )مانند خروجيب در گرا .3

 آن مخداطره در   يريرارپدذ كمنطقۀ شما اتفاق افتاده باشدد، ت  در بار دو تا يك (شورك شمال در اديا برف زي يريوك  در منطقه يست سال گذشته مخاطره )وقوع سيب در گرا .۴

 .رديگيقرار م ۲سطح 

 .رديگيقرار م 1آن مخاطره در سطح  يريرارپذكفتاده باشد، تيتفاق نفشان اآتش فوران يك مث  ياست سال گذشته مخاطرهيب در گرا .5

 .هست ۲ محاسبه در شاخص نيا بيضر (:2) حيوضت

 

 يريرارپذكمخاطرات بر اساس ت يبندسطح -2جدول شمارۀ 

 فيتعر يريرارپذكت سطح

 .است نشده ثبت اتفاق گذشته سال ستيب در 1

 .است شده ثبت اتفاق گذشته سال ستيب در بار يك ۲

 .است شده ثبت اتفاق گذشته سال ستيب در بار 3 تا ۲ 3

 .است شده ثبت اتفاق گذشته سال ستيب در بار 5 تا ۴ ۴

 .است شده ثبت اتفاق گذشته سال ستيب در بار پنج از شتريب 5

 

                                                           
1 - Frequency 
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 1احتمال
 .شودمي فيتعر ندهيمشخص، در آ يزمان فاصله يكوقوع مخاطره در  احتمال

 ييايد جغراف منطقده  طيشدرا  راتييد تغ بده  توجه باو  يبر اساس تجارب قبل ايو  يهواشناخت و يشناختنيزم مطالعات مانند يعلم مطالعات قيطر از مخاطره وقوع احتمال (:1) حيتوض

 .شودمي ينيبشيمربوطه پ

 .بود خواهد شترينامتعارف ب يسرما و گرما وقوع احتمال نيزم رهك يبه خاطر گرم ندهيدر آ :مثال

 

 .است 7 شاخص نيا بيضر ،يينها ازيامت محاسبۀ در(: 2) حيتوض

 

 مخاطرات بر اساس احتمال يبندسطح -3شمارۀ  جدول

 فيتعر احتمال سطح

 .است نادر اريبس موردنظر مح  در مخاطره وقوع احتمال 1

 .دارد وقوع احتمال ندهيآ سال ۲0 از شيب يزمان فاصله در مخاطره ۲

 .دارد وقوع احتمال ندهيآ سال ۲0 تا 10 نيب يزمان هفاصل در مخاطره 3

 .دارد وقوع احتمال ندهيآ سال 10 تا 5 نيب يزمان فاصله در مخاطره ۴

 .دارد وقوع احتمال ندهيآ سال 5 از مترك يزمان فاصله در مخاطره 5

 

                                                           
1- Probability 
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 مخاطره: 1شدت
 .شودميف يرد تعركعمل اختلال اي يمال اراتخس خانمان،يب مصدوم، شته،ك اساس تعداد ن مدل؛ شدت مخاطره بريدر ا

رد در كد عمل اخدتلال  ايد  يمال خسارات خانمان،يب مصدوم، شته،ك تعدادشدت آن،  نييتع منظوربه باشد افتاده اتفاق بار نيشما چند ييايدر منطقه جغراف يامخاطره اگر(: 1) حيتوض

 .شود گرفته نظر در مخاطره وقوع حالت نيبدتر

بده همدراه داشدته    رد را كد عمل اخدتلال  اي يمال خسارات خانمان،يب مصدوم، شته،ك تعداد نيشتريب هك ياتفاق باشد، وستهيدو بار به وقوع پ يسوزآتش اطرۀمخ اگر :مثال

 .شود گرفته نظر در حالت نيعنوان بدتراست به

 است. شده ثبت يدرمان ،يبهداشت زكها در مرااطلاعات مربوط به آن، شدهسلامت  بيسآ ايدر اثر مخاطره دچار جراحت  هكهستند  يافراد هيلكاز مصدوم  منظور(: 2) حيتوض

 .هست درمان و بهداشت حوزه با مرتبط...  و زاتيتجه ،ييدارا و اموال به وارده خسارات ،يمال خسارت از منظور(: 3) حيتوض

 است. ۶ن شاخص يب اي، ضريياز نهايدر محاسبۀ امت (:4) حيتوض

 

 مخاطرات بر اساس شدت يبندسطح -4جدول شمارۀ 

 فيتعر سطح شدت

1 

 سلامت مردم منطقه نداشته است. يرو يمخاطره اثرات 

 الير ارديليم يكمتر از ك يخسارات مال 

 خانمان يبدون ب 

 ته اشت.بر ارائه خدمات سلامت نداش يمخاطره اثر 

2 

 نفر دو تا يكشته: ك 

 نفر پنج تا يكمصدوم:  

 الير ارديليم 10 تا ارديليم يك از شيب يمالخسارات  

 خانمان يب نفر 100 تا يك نيب 

 ساعت 0 -۲ سلامت خدمات ارائه در اختلال جاديا 

3 

 نفر پنج تا سهشته: ك 

 نفر نه تا ششمصدوم:  

 الير ارديليم ۲00 تا ارديليم 10 از شيب يمالخسارات  

 خانمان يب نفر 1000 تا 101 نيب 

                                                           
1- Severity 
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 فيتعر سطح شدت

  ساعت ۲ -1۲ سلامت خدمات ارائه در اختلال جاديا 

4 

 نفر نه تا شششته: ك 

 نفر 99 تا 10مصدوم: 

 الير ارديليم 500 تا ارديليم ۲00 از شيب يمالخسارات  

 خانمان يب نفر 10000 تا 1001 نيب 

 ساعت 1۲ -۲۴ سلامت خدمات ارائه در اختلال جاديا 

5 

 نفر 10 از شيبشته: ك 

 نفر 100 ش ازيبمصدوم:  

 الير ارديليم 500 از شيب يمالخسارات  

 خانمان يب نفر 10000 از شيب 

 اعتس ۲۴ از شيب سلامت خدمات ارائه در اختلال جاديا 

 

 1ييزابيآس
 .شودمياز وقوع مخاطره  يمنف يريپذتأثيره منجر به كاز جامعه  يمجموعه مشخصات(: 1ح )يتوض

 در رندد يگيقدرار مد   تدأثير  تحدت  تيد جمع %80 از شيب شترير اسيمق در ۶ از شيب يبا بزرگ يازلزله وقوع به نسبت وهزار نفر است  100 تيجمع يدارا هك يشهرستان در: مثال

   .رديگيم قرار 5 سطح

 .است 5 شاخص نيا بي، ضريياز نهايدر محاسبۀ امت(: 2) حيتوض

 

 ييزابيمخاطرات بر اساس آس يبندسطح -5جدول شمارۀ 

 فيتعر ييزابيآس سطح

 .دارد وجود يردكعمل و يمال اي يجان بيآس احتمال مخاطره معرض در تيجمع درصد ۲0 از مترك يبرا وقوع، صورت در 1

 .دارد وجود يردكعمل و يمال اي يجان بيآس احتمال مخاطره معرض در تيجمع درصد ۴0 تا ۲1 يبرا وقوع، ورتص در ۲

 .دارد وجود يردكعمل و يمال اي يجان بيآس احتمال مخاطره معرض در تيجمع درصد ۶0 تا ۴1 يبرا وقوع، صورت در 3

 .دارد وجود يردكعمل و يمال اي يجان بيآس احتمال مخاطره معرض در تيجمع درصد 80 تا ۶1 يبرا وقوع، صورت در ۴

 .دارد وجود يردكعمل و يمال اي يجان بيآس احتمال مخاطره معرض در تيجمع درصد 100 تا 81 يبرا وقوع، صورت در 5

                                                           
1- Impact 
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  ييازات نهايوۀ محاسبۀ امتيش
 ييازات نهايامت محاسبۀ -6شمارۀ  جدول

 مخاطره
 يريرارپذكت

(2) 

 احتمال

(7) 

 شدت

(6) 

 ييزابيآس

(5) 

 مخاطره لك ازيامت

 مفروض ييايجغراف منطقه در

 100 5 × 5=  ۲5 5 × ۶=  30 5 × 7=  35 5 × ۲=  10 نيزم لرزش
 

 سده يهدم مقا  را با شده استخراج مخاطرات ۀيلك يينها نمرۀ ،يازدهيامت از پس نيبنابرااست.  ثابت ييزابيو آس احتمال، شدت ،يريرارپذكت بيضرا است حيلازم به توض (:1) حيتوض

 د.يي( مرتب نمايدرمان يو خدمات بهداشت كيمخاطرات دانشگاه علوم پزش يابي)ارز 8م در جدول شمارۀ كاد تا يز زا بيسپس به ترت رده،ك

 

 مخاطرات  فهرست -7 شمارۀ جدول

 مخاطره لك ازيامت

 مفروض ييايجغراف منطقه در

 ييزا بيآس

(5) 

 شدت

(6) 

 احتمال

(7) 

 يريرارپذكت

(2) 
يرد مخاطره

 ف

 1 لرزه نيزم … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۲ لغزش نيزم … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 3 نيزم فرونشست … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۴ سنگ/ صخره زشير … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 5 ييگرا روان … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۶ آب يزدگ بالا … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 7 يفوران آتشفشان … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 8 يسونام … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 9 ديشد ياگرم … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 10 گرما موج … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 11 ديشد يسرما … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 1۲ سرما موج … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 13 نيسنگ برف بارش … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 1۴ كولاك … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 15 بهمن … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 
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 مخاطره لك ازيامت

 مفروض ييايجغراف منطقه در

 ييزا بيآس

(5) 

 شدت

(6) 

 احتمال

(7) 

 يريرارپذكت

(2) 
يرد مخاطره

 ف

 1۶ طوفان … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 17 تگر  طوفان … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 18 خيطوفان  … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 19 غبار و گرد طوفان …×  ۲=  … …×  7=  … …×  ۶=  … …×  5=  … 

 ۲0 يتندر طوفان … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۲1 شن طوفان … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۲۲ يا حاره طوفان … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۲3 صاعقه … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۲۴ گردباد … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۲5 يعيطب منشأ با يسوز آتش … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۲۶ يفصل  يس … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۲7 آسابرق  يس … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۲8 يساحل  يس … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۲9 هوا يآلودگ … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 30 آب يآلودگ … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 31 كخا يآلودگ … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 3۲ زگردها(يغبار )ر و ن گردطوفا … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 33 يسالكخش … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 3۴ ييزا ابانيب … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 35 ييزدا جنگ  … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 3۶ يعفون يماريب يريگ همه … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 37 ينبات آفات … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 38 حشرات و ...( ،يوحش واناتي)ح واناتيح حملۀ … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 39 يخون يهافراورده يآلودگ … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۴0 ييايدرهاي انيجر و امواج … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۴1 ايدر آب يشرويپ … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۴۲ ايدر آب آمدن بالا … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 
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 مخاطره لك ازيامت

 مفروض ييايجغراف منطقه در

 ييزا بيآس

(5) 

 شدت

(6) 

 احتمال

(7) 

 يريرارپذكت

(2) 
يرد مخاطره

 ف

 ۴3 ساح  شيفرسا … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۴۴ ...( و)نفت  ييايدرهاي يآلودگ … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۴5 ...( و سرخشند ك) ييايدر يستيز مخاطرات … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۴۶ يكيتراف حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۴7 ...( و  يمونور مترو، آهن،)راه  يلير حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۴8 ييهوا حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۴9 ييايدر حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 50 يساحل حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 51 و ...( ي)شهر يشدگ غرق … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 5۲ يصنعت حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 53 سد حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۴5 معدن حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 55 )آوار( ساختمان بيتخر … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 5۶ ...( و ابزار و آلاتنيماش سقوط اي ارتفاع از سقوط) سقوط … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 57 ها پروژه ياجرا نيح حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 58 پ  زشير … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 59 تون  با مرتبط حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۶0 چاه و قنوات با مرتبط حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۶1 ساخت انسان يسوزآتش … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۶۲ يعيطب گاز حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۶3 كخطرنا مواد حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۶۴ ييايميش داتيتهد … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۶5 يستيز داتيتهد … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۶۶ يپرتو داتيتهد و حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۶7 ياهسته داتيتهد و حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۶8 يستيترور حملات … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 ۶9 انفجار  … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 
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 مخاطره لك ازيامت

 مفروض ييايجغراف منطقه در

 ييزا بيآس

(5) 

 شدت

(6) 

 احتمال

(7) 

 يريرارپذكت

(2) 
يرد مخاطره

 ف

 70 يبريسا داتيتهد و حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 71 موارد( ري)سا وهستانك حوادث … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 7۲ جنگ … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5 = … 

 73 (يسازمان ،يابانيخ ،ي)قوم يريدرگ و نزاع … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 7۴ انبوه تجمع … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 75 انبوه تيجمع ييجاجابه … × ۲=  … … × 7=  … … × ۶=  … … × 5=  … 

 

 ......................./ شهرستان ..................... يدرمان يو خدمات بهداشت كيمخاطرات دانشگاه علوم پزش يابيارز -8ل شمارۀ جدو

 ازيامت مخاطره ت ياولو ازيامت مخاطره ت ياولو ازيامت مخاطره ت ياولو
1   ۲1   ۴1   
۲   ۲۲   ۴۲   
3   ۲3   ۴3   

۴   ۲۴   ۴۴   

5   ۲5   ۴5   

۶   ۲۶   ۴۶   
7   ۲7   ۴7   
8   ۲8   ۴8   
9   ۲9   ۴9   
10   30   50   
11   31   51   
1۲   3۲   5۲   
13   33   53   
1۴   3۴   5۴   

15   35   55   

1۶   3۶   5۶   

17   37   57   
18   38   58   
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19   39   59   

۲0   ۴0   ۶0   



 

 

 

 

 دوشماره  ابزار
 

 

 

 بيمارستاني در پاسخ به حوادث و بلاياابزار بررسي ظرفيت اورژانس پيش
 

 

 ف و اصطلاحاتيتعار
مداران و  يب يع توانبخشد يشدتر و بهبدود و تسدر   يب بياز آسد  يريشدگ يماران، پين و بيه با هدف حفظ جان مصدومكاز خدمات هماهنگ است  ياهكشب : 1يمارستانيبشيورژانس پا

ن يمداران و مصددوم  ي( و انتقال بياهير خدمات پايتا ارائه سا ياتيم حيت علايه )از تثبيپا ياژ، ارائه خدمات درمانيت به تريط فوريده در شرايدنان آموزشكاركا استفاده از ن، بيمصدوم

 پردازد.  يها( ممارستانيژه بيتر )به وشرفتهيپ يز درمانكبه مرا
 

 :شوندميدي بندسته ريز شرح به :آمبولانس نواعا -1

 متخصدص  يروين فاقد و زيناچ اريبس يامداد  يوسا و ابزار هاپيت نيا در. شودمي استفاده ياورژانس ريغ حالت در افراد وانتقالنق  يبرا هك يآمبولانس A: پيآمبولانس ت  -1-1

 .است

                                                           
1- Emergency Medical Services (EMS) 
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 شدام   ياصدل  گانۀ پنج زاتيتجه يدارا آمبولانس نيا است، شده زيتجه و يطراح ماران،يب شيپا و هياول يهادرمان اي و انتقال منظوربه هك يآمبولانس :B پيمبولانس تآ  -2-1

 .است شنكسا و (AED)به صورت  كشو DC ،اياح فكي ارد،كبران ژن،يسكا پسولك

 مجهدز  ،B پيت آمبولانس زاتيتجه بر علاوه ،C پيت بولانسآم. است شده زيتجه و يطراح شرفتهيپ يهادرمان و ماريب انتقال منظوربه هك يآمبولانس :C پيمبولانس تآ  -3-1

 .دارند و پرستار حمور كو الزاماً در آن پزش هست زين لاتورينگ و ونتيتوريو مان كشو DC به

گدردد،  يرد مد كد دچدار اخدتلال عمل   يلد يه آمبولانس فعال به هدر دل ك ياز گسست در ارائه خدمات درزمان يريجلوگ يموجود برا يطبق استانداردها بان:يمبولانس پشتآ -4-1

 گاه مستقر است.يو در پا شده ينيبشياز قب  پ يرسانبان جهت ادامه خدمتيعنوان پشتبه يآمبولانس
 

 شوند.ي ميبندميتقس كيرپزشيو غ كيزات پزشيتجه يلكزات به دو دستۀ ين تجهيا :115زات آمبولانس يجهت -2

شدود و  يهدا اسدتفاده مد   يمارين بكيب و تسياهش آسكص، درمان و يه به منظور تشخكاست  يزات، ابزار و لوازمي ، تجهيه وسايلك: 115آمبولانس  كيزات پزشيتجه -1-2

 .و ...  ۲يزات محفاظت شخصيس پانسمان، تجهيكاژ، بيت تركيمان، ي، ست زا1يويرد  يقلب يايو اح ييزات جامبگ دارويمار، تجهين بيابكزات يشام : تجه

 شودميار برده ك مار بهيب بياهش آسكو  ينكي، تسيه با اهداف درمانك شودمي را شام  مار(يمح  استقرار بن عقب )يابكزات ي  و تجهيوسا ر:ماين بيابكزات يجهت. 

 و  ييزات جامبگ دارويجهتCPR  (يويد ر د   يقلبد  ييد زات احيمار )شام  دارو و تجهين بياز بر باليمورد ن كيزات پزشيدارو و تجه يه محتوكاست  يفكي: جامبگ شام 

مدي  ژن پرتابد ( يسد كپسدول ا كزات و يبا احتساب دارو، تجه)ارجح است؛ جامبگ  يف برزنتكين منظور ين و قاب  شستشو باشد. بدك، نشكست سبيبامي فكين ي. اباشدمي

ۀ يد لكه كگردد  يطراح يست به نحويبايباشد. جامبگ م دارا ا پشت رايردن بر شانه كز يوا آيتوسط دسته  ييجا ان جابهكداشته باشد و اموزن لوگرم كي 10ثر كست حدايبا

 يايد   احي  پانسدمان، وسدا  يرندد: داروهدا، وسدا   يگيگر قرار ميديكنار كدر ر يز به شرح مشخص يها  در گروهيوسا جامبگدر  ت باشند.يقاب  رؤ ي  به سادگيوساداروها و 

 قات.ي  تزريو وسا يوير -يقلب

 ط خدا  اضدافه بدر    يزات در شراين دارو و تجهيرد، ايگين عقب قرار ميابكدار در پيف زكي يكه در كاست  يزاتيف شام  دارو و تجهكين ياف رزرو: كيزات يارو و تجهد

 از هستند.يزات موجود در جامبگ مورد نيدارو و تجه

 بيندي گدردد كده قابليدت     ست بده نحدوي پديش   يبامي ن بستهيباشد. اين ممايند زايبه منظور انجام فرا يي  و ابزارهايه شام  وساك شودميگفته  يهابه بستمان: يست زا

 گردد.يشنهاد ميدار پپيف زكين منظور يپذير باشد؛ بدسين امكانيبراي تكناي زبيني تجهيزات و وساي  درون آن در بازديدهاي دورهاب

 باشدمي ايو بلا 3ن انبوهياژ( حوادث با مصدوميف )تريلكن تييماران و تعيب يبندتياز جهت اولوينمورد  ي  و ابزارهايه شام  وساك شودمي گفتهاي ا بستهيج كيبه پاژ: يت تريك. 

                                                           
1- Cardio Pulmonary Resuscitation (CPR) 

۲- Personal Protective Equipment (PPE) 

3- Mass Casualty Incidents (MCIs) 
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 شودياستفاده م ا پانسماني يزياز خونر يريجلوگ ،ردن فماكبافت، پر از حفاظتاز جهت ي  و لوازم مورد نيشام  وسا هكاست  يا ستي كپ :س پانسمانيكب. 

 شود.ياربرده مكماران به يو ب ينان درمانكاركن يب يمارياز انتقال ب يريه جهت جلوگكاست  يزاتيو تجه  يوسا :1يزات محفاظت شخصيجهت 

خدودرو،   يمند يو ا كيديد ، لوازم يوازم ارتباطل: شام  و هستند يردرمانيغ يندهايفرا ۀنندك يتسه هك شوديم گفته يزاتيتجه و  يوسا ۀيلك به :كيپزش ريغ زاتيتجه -2-2

ت يريو مدد  يار سداز كزات آشد يد ، تجهيمند يو ا يخددمات فند   زاتيتجه د:نگردمي ميزات در سه دسته تقسين تجهيد. انباشيمصدوم م ۲كو نجات سب يوط به رهاسازلوازم مرب

 .يزات ارتباطي، و تجهيكتراف

 طيدر شدرا  نيسينكتحفظ  و يجهت رهاسازن يدرو همچنخو يص فنيه جهت رفع نقاكشود يگفته م يليزات و وسايبه آن دسته از تجه: يمنيو ا يزات خدمات فنيجهت 

 گردد.ياستفاده م ماري... ب سخت مث  سرما و گرما و

 م يآمبولانس و ت يمنيجاد اين ايدر شب و روز و همچن يارسازكه جهت آشكشود يگفته م يليزات و وسايبه آن دسته از تجه: يكت ترافيريو مد يارسازكزات آشيجهت

 اربرد دارد.  ك يعبور يروهادر مقاب  خود كيپزش

 اربرد دارد.كگر يد يهاارتباط با ستاد و آمبولانس يو برقرار يراهبر يه در راستاك شودميگفته  يليزات و وسايبه آن دسته از تجه: يزات ارتباطيجهت 
 

اسدپلينت  مانندد:   ؛باشدد ينوع آن ارجح م يك يريارگكبوده اما به يورنوع آن ضر يكچند نوع دارد و وجود حداق   هك باشدمي يزاتيتجه ايو دارو  :يحيزات ترجيارو و تجهد -3

 ت است.يآن در اولووكيوم ه نوع كدارد  ومكيو و بادي، چسبينوع  3ه ك
 

 يريد ن منطقه در مورد قرارگيلو طبق نظر مسئو يط محلينبوده، بر اساس شرا يه وجود آن در آمبولانس الزامك باشدميي ليا وسايزات يا تجهيدارو  :ياريزات اختيارو و تجهد -4

 خواهد شد. يريگميدر آمبولانس تصم يريا عدم قرارگي

 

 

 

 

 

                                                           
1- Personal Protective Equipment (PPE) 

۲- Light Rescue (Light Extrication) 
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 يكيزيف يفما و زاتيتجه يابيارز -1شماره  جدول

 يكيزيف يزات و فضايتجه فيدر
 قابل موجود

 شيافزا
 حاتيتوض

 ندارد دارد

 اورژانس نيزم تكيمال 1
     مستق 

     رمستق يغ

 ساختمان متراژ ۲
 رمت 110 حداق  يشهري هاپايگاه

    
 متر 87 حداق اي جادهي هاپايگاه

 سازه نوع 3
 سكانك

 (سال )فرسوده 5 يبالا

    
 (رفرسودهيسال )غ 5ر يز

 ساختمان
 (سال )فرسوده ۲0 يبالا

 (فرسوده سال )غير ۲0 ريز

 نگ آمبولانسكيپار ۴

 مسقف نگكيپار

    
 آمبولانس يبرا بانيسا همراه به نگكيپار
 آمبولانس  يبرا بانيسا وجود بدون نگكيپار

 نگكيپار بدون

5 
  نگكيفاصلۀ پار 

 ساختمان تا
 هيثان 30 ريز

    
 هيثان 30 يبالا

 

 يارتباط زات و سامانۀيتجه يابيارز -2شماره  جدول

 يارتباط زات و سامانۀيتجه فيدر
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 ندارد دارد

     ثابت تلفن  1
     همراه تلفن ۲
     ياتلفن ماهواره 3
     نمابر ۴
     يدست سيمبي 5
     متعلقات و انهيرا ۶
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 يارتباط زات و سامانۀيتجه فيدر
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 ندارد دارد

     )نترنتيشمس )ا ۀكشب 7
     ياضطرار موارد در استفاده جهت خور( ي)باتر يستوريترانز ويراد 8

 
 

 

 ها زات آنيها و تجهآمبولانس يابيارز -3 هشمار جدول

 

 هازات آنيها و تجهآمبولانس فيرد
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 ندارد دارد

 آمبولانس نوع 1

 A پيت

     سال 5متر از كتا  0 عمر طول

     سال 10تا  5 عمر طول

     سال 10ش از يب عمر طول

  B پيت

     سال 5متر از كتا  0 عمر طول

     سال 10تا  5 عمر طول

     سال 10ش از يب عمر طول

 Cپ يت

     سال 5متر از كتا  0 عمر طول

     سال 10تا  5 عمر طول

     سال 10ش از يب عمر طول

۲ 
پزشكي كابين  تجهيزات

 بيمار

     (عدد 1) برانكارد پاچلاقي

     ستKED، (1 )  اي يا ترجيحاًمتعلقات تخت، جليقه د وشورت بك بور

     ست( 1)، بند عنكبوتياً متعلقات ترجيح بورد وبكلانگ

     ست( 1)آن  و متعلقات 1فيكس كننده جانبي سر

     ست( 1) اسكوپ ومتعلقات

     (عدد 1) استريچر چير

     (عدد 1) تراكشن اسپلينت

                                                           
1- Lateral head immobilizer 



 

 

30 

ي
ها

ار
بز

ا
 

لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح

در
ت 

لام
س

 

 

 هازات آنيها و تجهآمبولانس فيرد
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 ندارد دارد

     ست( 1وكيوم ) چسبي يا بادي يا ترجيحاً اسپلينت

     (عدد ۲كپسول اكسيژن مركزي )

     (عدد 1پرتاب  برقي ) ساكشن

     (عدد 1) رسيور

     (عدد ۲) پتو

     (عدد 1) پالس اكسي متر

۲ 
پزشكي كابين  تجهيزات

 بيمار

     (عدد 1) اختياري د مانيتورينگ قلبي دستگاه 

AED الكتروشوك دستي با قابليتاً يا ترجيح mode AED 1 (1 دستگاه)     

     (دستگاه 1تنفس مصنوعي اتوماتيك ) دستگاه 

     كام ( ست 1) كلار گردني

     (عدد 1) ۲(سيفتي باكسجعبۀ ايمني )

     (عدد 1۲) ست سرم

     بسته(1) دستكش لاتكس

     (عدد 5) ملحفه يكبار مصرف

     (عدد 3) سوند نلاتون در سايزهاي مختلف

     (عدد 3) طرفه صورتيماسك يك

     (عدد ۲) كانولاي بيني

     "اختياري"( عدد 5سرم رينگر )

     (عدد 5) ليتري1سرم نرمال سالين 

3 
جامبگ  پزشكي تجهيزات

 CPR دارويي و

     (عدد 1) گوشي پزشكي

     (عدد 1) جفشارسن

     (عدد 1) گارو

     (عدد 1) قيچي

     (عدد 1) پنس

                                                           
 يا الكتروشوك دستي تجهيز شود. AEDبه  9۴ها تا پايان سال تمامي آمبولانس -1

۲- Safety box 



 

 

ي
ها

ار
بز

ا
 

لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح

در
ت 

لام
س

 

31 

 هازات آنيها و تجهآمبولانس فيرد
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 ندارد دارد

     (عدد 1) ترمومتر

     (عدد 1) معاينه ۀچراغ قو

     (عدد 1) متعلقات گلوكومتر و نوار تست و

ليتري با متعلقات و  ۲تا  1كپسول اكسيژن آلومينيومي يا پلاستيكي پرتاب 

 (عدد 1كانولاي بيني )ماسك ساده يا 
    

     (ست 1) آمبوبگ اطفال با متعلقات
 

 هاها و تجهيزات آنآمبولانس رديف
 موجود

 توضيحات قابل افزايش
 ندارد دارد

3 
جامبگ  پزشكي تجهيزات

 CPR دارويي و

     (ست 1) آمبوبگ بزرگسال با متعلقات

     (عدد 1) دهان باز كن

     (ست 1باتري رزرو ) ۲ا لارنگوسكوپ ب

     (دستگاه 1برقي ) ساكشن پرتاب  دستي، پايي يا ترجيحاً

     (عدد 1) پنس مگي 

     (عدد 1) گايد اطفال و بزرگسال

     (عدد ۲) آنژيوكت آبي يا زرد

     (عدد ۴) آنژيوكت صورتي

     (عدد ۲) آنژيوكت سبز

     (عدد ۲) آنژيوكت خاكستري

     (عدد 5سر سوزن )

     (عدد ۲) cc۲0سرنگ 

     (عدد 5) cc 5سرنگ 

     (عدد 5) cc5/۲يا ۲سرنگ 

     رول( 5) باند

     (عدد ۲) باند سه گوش

     رول(1يا  عدد 5) سرجي فيكس

     (عدد 5) گاز استري 

     (عدد 5) گاز غير استري 
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 هاها و تجهيزات آنآمبولانس رديف
 موجود

 توضيحات قابل افزايش
 ندارد دارد

     جفت( 5) لاتكس دستكش

     حلقهCM (۲) چسب

     حلقه(1) لاستپچسب لوكو

     (عدد ۲) ست سرم

     افشانه(1يا  عدد ۲0د )پد الك   اسپري الك ، پد بتادين يا ترجيحاً

Air way (1 ست ) كام     

     (عدد 5) آبسلانگ
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 هاها و تجهيزات آنآمبولانس رديف
 موجود

 توضيحات ابل افزايشق
 ندارد دارد

3 
جامبگ  پزشكي تجهيزات

 CPR دارويي و

     (عدد 3) بار مصرفماسك صورتي يك

     (عدد ۲سوند نلاتون درسايزهاي مختلف )

؛ ۶يا 5، شماره عدد 1 ؛۴يا 3لوله تراشه در سايزهاي مختلف يك سري )شماره 

 (عدد 1 ؛8و  5/7، 7، شماره عدد 1
    

     بسته(1) نوار تست گلوكومتر

     (عدد 10) (1:10000يا  1:1000) آمپول اپي نفرين هيدروكلرايد

     (عدد 5) mg/ml 0.5آمپول آتروپين سولفات 

     (عدد 5) mg/ml 0.4آمپول نالوكسان 

     (عدد 5) mg/2ml 10آمپول متوكلوپراميد

     (عدد 5) 10mg/ml ,2ml روزمايدوآمپول ف

     (عدد 5) 8mg/2ml آمپول دگزامتازون

     (عدد 3) 10mg/ml آمپول كلرفنيرامين

     (عدد 3) mg/ml 20 آمپول هيوسين

     (عدد 5)mg/2ml 10آمپول ديازپام

     (عدد 3) mg/ml 5 آمپول هالوپريدول

     (عدد 3) mg/ml 5آمپول بي پريدين

     (عدد 3)50mg/ 2ml رانيتيدين آمپول

     (عدد 3) mg 100آمپول هيدروكورتيزون

     1(عدد ۲)از هر كدام  50mlدرصد 50و  ۲0ويال دكستروز هايپرتونيك 

     (عدد 5) ml 5آمپول آب مقطر

     (عدد ۲0) mg 325 قر  آ اس آ

     (عدد 10) mg 25قر  كاپتوپري 

     (عدد 10) mg 5مقر  ديازپا

     (عدد ۲0) mg 0.4نيتروگليسيرينزيرزباني پرل 

     (عدد 1)100mcg/dose اسپري سالبوتامول
 

                                                           
 درصد استفاده كرد. 5 توان از سرم دكستروزدكستروز هايپرتونيك در بازار ميدر صورت فقدان ويال  .1



 

 

34 

ي
ها

ار
بز

ا
 

لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح

در
ت 

لام
س

 

 

 هاها و تجهيزات آنآمبولانس رديف
 موجود

 توضيحات قابل افزايش
 ندارد دارد

3 
جامبگ  پزشكي تجهيزات

 CPR دارويي و

     1 (دعد 3)  mg/2ml 4آمپول اندانسترون

     ۲(عدد 3) 25mg/ml ,2mlآمپول آميودارون

     (عدد 3) 250mg/5ml آمپول فني توئين

     (عدد 3) 200mg/5mlقر  فنوباربيتال

     (عدد ۲) پماد سوختگي شفاف

     (عدد 1) ژل الكترود

     (عدد 3)5ml آمپول ليدوكائين

     "اختياري"(عدد ۲) 250mg/10mlآمپول آمينوفيلين

     "اختياري "(عدد ۲) 6mg/2mlآمپول آدنوزين 

     (عدد 1) 20mcgاسپري آتروونت

     (عدد 1) "اختياري " 50ml 20%ويال منيزيم سولفات 

     (عدد 3) "اختياري 30mg/2mlآمپول كترولاك 

     (عدد 1) ليتري5/0سرم نرمال سالين 

 يزات كيف رزرودارو و تجه ۴

     (عدد ۲) آنژيوكت آبي يا زرد

     (عدد 5) آنژيوكت صورتي

     (عدد 5) آنژيوكت سبز

     (عدد ۲) آنژيوكت خاكستري

     (عدد ۲) cc ۲0سرنگ 

     (عدد 5) cc 5سرنگ

     (عدد 5) 5/۲يا  cc ۲سرنگ 

     حلقهCM (1)چسب

     قه(حل1) لاستپچسب لوكو

 1، ۶ يا 5، شماره عدد 1، ۴يا 3لوله تراشه سايزهاي مختلف يك سري )شماره 

 (عدد 1، 8و  7.5، 7، شماره عدد
    

 

                                                           
 تزريق آهسته وريدي -1

 گردد.مي يقبعد تزر يقهدق 30گرم  يليم 150سپس  و بعد از شوك دوم بولوس يديگرم داخ  ور يليم 300به صورت  AHAياي دارو طبق پروتك  اح ينجهت مصرف ا -۲
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 هاها و تجهيزات آنآمبولانس رديف
 موجود

 توضيحات قابل افزايش
 ندارد دارد

 دارو و تجهيزات كيف رزرو ۴

     (عدد 1)از هر كدام  درصد۲0و  50ويال دكستروز هايپرتونيك
     رول(1) سرجي فيكس
     (دستگاه 1) گوشي و فشار سنج

     (عدد 10) (1:10000يا  1:1000) اپينفرينهيدروكلرايد آمپول
     (عدد 5) mg/ml 0.4آمپول نالوكسان

     (عدد 10) 0.5mg/mlآمپول آتروپين سولفات
     (عدد ۲) باتري لارنگوسكوپ
     (عدد ۲) باتري گلوكومتر

 تجهيزات ست زايمان 5

     (عدد 1) پوآر
     (عدد 1) استري  ۀحول
     (عدد ۲) بند ناف ۀگير

     (عدد 1) بار مصرفيك ۀتيغ بيستوري با دست
     (عدد 1) شان پرفوره

     (عدد 1) كيپ براي نگهداري جفت زيپ
     (عدد 1) بهداشتي پدِ

     (عدد 1) شان
     (عدد 1) رسيور

     (عدد 1) پنس و پنست
     (عدد 1) ملحفه

     جفت(۲) دستكش استري 
     (عدد ۲) گاز استري 
     (عدد 1) شورتكس

     (عدد ۲) چسب آنژيوكت
     (عدد ۲) پد الكلي

     (عدد ۲) ماسك صورتي
     1"اختياري"( عدد ۲سال) ۲ل اكسي توسين با تاريخ مصرف آمپو

 

                                                           
 .باشدميبلامانع  تزريق داروپزشك مشاور  با مشاورهدرصورت انجام  -1
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 هاها و تجهيزات آنآمبولانس رديف
 موجود

 توضيحات قابل افزايش
 ندارد دارد

 كيت ترياژ ۶

     (عدد 50) با شماره سريال بر اساس دستورالعم  START كارت ترياژ
     (عدد ۲) ماژيك ضد آب يا ساده

     (عدد ۲) خودكار
     (عدد ۲) جليقه ترياژ

     (عدد 5) هاي آمار و ترياژفرم
     (عدد 1) كارتاب  يا تخته كار

     (عدد ۲) magic lightيا  منور
     (عدد 1) سوت

     (عدد ۲) چراغ پيشاني با باتري

7 
ليست تجهيزات بيكس 

 پانسمان

     رول(10) باند
     (عدد 10) تري گاز اس

     (عدد 10) گاز غير استري 
     حلقه(1لاست )پچسب لوكو
     حلقهCM (۲) چسب

     جفت(۲) دستكش لاتكس
     جفت(۲) دستكش استري 

     (عدد 1) 100ccبتادين 
     (عدد 1) قيچي متوسط
     (عدد 1) پنس متوسط
     رول(1) سرجي فيكس
     بسته(1) گاز وازلين

8 
حفاظت مليست تجهيزات 
 شخصي

     فريم( ۲) عينك
     بسته( 1بار مصرف )ماسك يك
     (عدد ۲) N95ماسك 
     دست(۲) گان

     بسته( 1) دستكش لاتكس
     فريم( ۲) محافظ چشم، بيني، دهان

طبق "هاي مسريريپوشش حفاظت از نيروي انساني در مقاب  بيما
به صورت موردي  هاي پزشكي كشورو فوريت دستورالعم  مركز مديريت حوادث

 (عدد ۲) "ايو منطقه
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 هاها و تجهيزات آنآمبولانس رديف
 موجود

 توضيحات قابل افزايش
 ندارد دارد

 تجهيزات فني 9

     (عدد 1) نظامي دوكاره ۀبيلچ

     حلقه(1) لاستيك زاپاس

     "بر اساس اقليم منطقه و در فصول بارش" (عدد 1) زنجير چرخ

     (ست 1) ... و آچار ،پيچ گوشتي دو سو، پيچ گوشتي چهار سو كيف ابزارشام :

     (ست 1) جك

     (عدد 1) دستي قاب  شارژ پروژكتور

     (عدد 1) قيچي كمربند بُر

     (عدد 1) رانگشتر بُ

     (عدد 1) بزر  ۀچراغ قو

     جفت(۲) دستكش كار

     "اختياري "دست( ۲) شن  باروني يا بادگير

     "اختياري "جفت( ۲) چكمه

     "اختياري "( عدد ۲) كلاه ايمني

     (عدد ۲) جليقه

     (*عدد 1) هيتر رادياتوري

10 

 ليست تجهيزات

آشكارسازي و مديريت 

 يكتراف

     "اختياري "( عدد 1) منور چشمك زن

     (عدد 1) مثلث خطر

     (عدد 1) تابلوي ايست دستي چراغ دار

     "اختياري "ست(  3) كله قندي

 ارتباطي ليست تجهيزات 11

     (ست 1) و متعلقات خودرويي سيمبي

     (دستگاه 1) GPS ۀسامان

     "اختياري "( دستگاه 1) دستي سيمبي
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 هاي انسانيارزيابي سرمايه -4شماره  جدول

  يانسان يروين فيرد
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 ندارد دارد

 1موجود ياتيعمل يروين 1

 + يانيم نيسينكت +نفر1يكپارامد نيسينكت اي كپزش فرن 1 كيپزش دك
 هيپا نيسينكنفر ت 1

    

     يانيم نيسينكت نفر 1 + يانيم نيسينكنفر ت 1: كيرپزشيغ دك
     هيپا نيسينكت نفر 1 + يانيم نيسينكت نفر 1 كي:رپزشيدغك
     هيپا نيسينكت نفر 1ه + يپا نيسينكنفرت 1 كي:رپزشيغ دك

     يانيا مي يكپارامد نيسينكنفرت 1دموتورلانس ك

۲ 
 در منطقه مسئول استقرار

 گاهيپا آن

 تحتي هاپايگاه تعداد

 يسرپرست

     متركگاه و يپا ۲
     گاهيپا ۲ از شيب

     ۲احراز طيشرا
     اپراتور يروين 3

 خدمه يروين ۴
     دارد  يتعط يروزها بجز روزه همه
     دارد ماه در روز 15 از مترك اي ندارد

     3احراز طيشرا فتيش سرپرست 5
 

 ها كپروت و مقررات يابيارز -5شماره  جدول

 هاو پروتكل مقررات يابيارز فيدر
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 ندارد دارد

     آمبولانس و تجهيزات ليست چك بودن دارا 1
     مدونّ وظايف شرح وجود ۲
     مأموريت و غياب و حمور ثبت دفتر شيرايو نيآخر وجود 3
     مأموريت بايگاني فرم نظام وجود ۴
     كد تحول و تغيير دفتر شيرايو نيآخروجود 5
     ن انبوهيبا مصدوم و حوادث ايبلا دستورالعم  وجود ۶
     ديوار روي بر عملياتي حوزه نقشه وجود 7
     ابلاغ( صورت ن )دريآفلا  كوجود پروت 8
     ييهوا اورژانس واجد ياجاده گاهيپا در ييهوا اورژانس ونياسيكاند دستورالعم  9

 

                                                           
 باشد.مي لازم گواهينامه نداشتن و سال ۴ از كمتر سابقه و ساعت 300 از كمتر آموزشي دوره ديپلمه با فردي مقدماتي پايه تكنيسين تعريف طبق گيرد،نمي تعلق آن به امتيازي و بوده ممنوع مقدماتي پايه تكنيسين ۲ اعزام -1

 كاري شيفت سرپرست سابقه و عملياتي فعاليت سال 5 حداق  با ارشد مياني پايه رتبه باحداق  نتكنيسي -۲

 عمليات سابقه سال 3 با پايه رتبه حداق  با تكنيسين -3
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 هاپايگاه در زاتيتجه دپو يابيارز -6شماره  جدول

 

 هازات آنيها و تجهآمبولانس فيدر
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 ندارد دارد

 يادار زاتيتجه 1
     مدت بلند در برداري بهره جهت مناسب

     مدت وتاهك در برداري بهره جهت مناسب

 پزشكي و دارويي تجهيزات ۲

 مترقبه غير حوادث در برداري بهره جهت مناسب

 بحران( نبار+ ا منطقه ييدارو مدك+  منطقه ييدارو )انبار
    

 مدت بلند در برداريبهره جهت مناسب

 منطقه( ييدارو مدك+  منطقه ييدارو )انبار
    

     منطقه( ييدارو مدكمدت ) كوتاه در برداري بهره جهت مناسب

     دام(كچيبرداري )ه رهبه جهت مناسب غير

 نجات و امداد تجهيزات 3
     كام 

     ناقص

 

 

 

 هاپايگاه آموزش يابيارز -7شماره  جدول

 هاپايگاه آموزش فيدر
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 ندارد دارد

     يآموزش و جزوات تابك وجود 1

     گرددمي برگزار فتيش هر در باريك يماه حداق  1يهيجلسات توج يبرگزار ۲

 

 

                                                           
1- Briefing 
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  (EOCات )يعمل تيهدا زكمر يابيارز -8جدول شماره 

 (EOC) اتيعمل تيهدا زكمر فيدر
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 ندارد دارد

 ساختمان -8-1

 ساختمان يابيارز -1 -8-1

 ساختمان مقاومت 1
     مقاوم 

     مقاوم ريغ

 يكيزيف يفما ۲
     مستق 

     مستق  ريغ

 كيكتف 3

     فرماندهي اتاق

     كارشناسي اتاق

     ارتباطات اتاق

     سرور اتاق

     استراحت اتاق

      ريزي برنامه اتاق

 زاتيتجه يابيارز -8-1-2

 يانه ايرا زاتيتجه ۴

     عدد 10 تاپ لپ

     لازم قاتمتعل همراه به كارشناس افراد تعداد بهانه يرا
GSM MODEM     

TV CARD     
SOFTWARE     

PRINTER ONE SET     
 PRINTER TWO SET     
 SCANNER ONE SET     

 FAX ONE SET     

FAX TWO SET     
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 (EOC) اتيعمل تيهدا زكمر فيدر
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 ندارد دارد

SERVER     

 مخابراتي و ارتباطي تجهيزات 5

 ثابت تلفن
 خط تعداد

 خط 5 از كمتر
    

 خط و بيشتر 5
     وان اي

     همراه تلفن
     ثريااي ماهواره تلفن

 ايماهواره تلفن

 1اينمارست
 خط يك

    
 خط پنج

 سيمبي

  امداديهاي كانال
 انتظامي، پليس پليس اورژانس، :مصاديق

احمر، استانداري،  نشاني، هلال راهور، آتش
 ك و ...ترافي راهداري، كنترل

    

     سيمبي دستگاه
     واكي تاكي دستگاه

 اينترنت

DIAL UP     
ADSL     
LAN     

WIRELESS     

 يتيامن و يمنيا زاتيتجه 8

     هوشمند حريق اعلان سامانۀ
      حريق ياطفا اركسامانۀ خود

     شده كارشناسي كپسول:دستي حريق ياطفا سامانۀ
      اوليههاي كمك ۀجعب
     نجات و سازي رها ست

     ايمني لباس و ايمني كلاه مث  فردي ايمني وساي 
     ابزار جعبه
     ريآژ

     ط(يمح يكوستك)ا صدا شنود امكان عدم
     ه(كشب تي)امن يافزارنرم دسترسي عدم

 

                                                           
 .گرددنمي كم امتيازي قطب مراكز از غير به تلفن آن نداشتن صورت در و باشدمي قطب مراكز مخصو  تلفن اين -1
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 (EOC) عمليات هدايت مركز ديفر
 موجود

 توضيحات قابل افزايش
 ندارد دارد

 اداري تجهيزات 9

      حمور براي افراد تعداد به كارشناسي كار ميز
     فرماندهي اداري ميز
     ارتباطات اداري ميز

     التحرير لوازم
     مختلف رنگهاي با كاور

     دستي بلندگوي
     پروژكتور ويويد

     پروژكتور اتوماتيك ۀپرد
     دوربين عكاسي و فيلمبرداري

DVD و CD      
     عدد ۲ ديواري ساعت
     ميزها تعداد به صندلي
     هاي لازمافزارنرم

     اعلانات تابلو
     كن خرد كاغذ
     صندوق گاو
     صوت ضبط دستگاه
     تصاوير ضبط سامانۀ

     شكاري دوربين
     عكاسي دوربين
     فيلمبرداري دوربين
     كپي دستگاه 

     اسلايد نمايش دستگاه 
     اورهد

     متعلقات همراه به تخته سفيد
     غرافياييجهاي نقشه

GIS     
     سايت وب

LAN TV     
     داخلي تلويزيون كانال
     مرزي برون تلويزيون كانال
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 (EOC) عمليات هدايت مركز ديفر
 موجود

 توضيحات قابل افزايش
 ندارد دارد

 پشتيباني تجهيزات 10

     اضطراري برق سامانۀ

     محيط درصد 50 ياطفا ميزان به نشاني آتش كپسول

     نمابر

     اسكنر

     چاپگر

     دستگاه 5 موجود موارد مشابه تلفن گوشي

     عدد 1 همراه تلفن گوشي

     التحرير لوازم

     متعلقات همراه به دستگاه 5 رايانه

     دستگاه 5 تاپ لپ

     اضطراري روشنايي وساي 

     خشك ريتبا

     عدد 5 ايمني كلاه

     عملياتي نيروهاي درصد 50 تعداد به قوه چراغ

     دستگاه ۲ راديو

     دستگاه ۲ دستي سيمبي

     دستگاه ۲ واكي تاكي سيمبي

     عملياتي نيروهاي تعداد به خواب كيسه

     عملياتي نيروهاي تعداد به پتو

     عملياتي نيروهاي تعداد به كاور

     (ريال ميليون ده)حداق   خواهنت

     نفر هر ازا به ساعت ۴8 يبرا بطري سالم آب

     ساعت ۴8 براي عملياتي نيروهاي تعداد به غذا

     سردكنآب

     برقي فلاسك

     يخچال

     قفسه
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 (EOC) عمليات هدايت مركز ديفر
 موجود

 توضيحات قابل افزايش
 ندارد دارد

 پشتيباني تجهيزات 10

     هيتر

     ميكروويو

     فلاسك

     مستقر نيروهاي براي خواب سرويس

     مربوطه ميز و وتا

     خوري هاران ميز

 سيار (EOC) عمليات هدايت مركز -8-1-3

     سيار( EOC) عمليات هدايت مركز 11

 هادستورالعمل و فرايندها -8-1-4

 حادثه هيندفرما ۀسامان فرايندها 1۲

 حادثه فرماندهي ۀسامان چارت داشتن

    
 (EOPت )يات فوريبرنامۀ عمل داشتن

 مربوطه جايگاه در افراد حمور

 افراد هماهنگي و چارت نبود عملياتي

 هادستورالعم  13

     خروج و ورود

     فراخواني

     ويژه حوادث

     ايبلا با مقابله دستورالعم 

     روزانه شدفترگزار وجود

     روزانه تحول و تغيير دفتر وجود

     منطقه خطر هاينقشه

     ۲500  مقياس با نقشه

     ساختمان به دسترسي ۀنقش

     سلامت پراكندگي ۀنقش

     حوادث يمستندساز

     يراهبرد و حساس مراكز نقشه
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 واحد آمار -8-2

 زاتيتجه 8-2-1

     نهايرا 1۴

     تلفن 15

     نترنتيا 1۶

     نمابر 17

     چاپگر 18

 زاتيتجه 8-2-2

     ديتخته سف 19

     نركاس ۲0

 آمار واحد يهاگزارش يبررس -8-2-3

 اطلاعات و هاگزارش ديتول ۲1

     يفن ۀحوز

     سپچيد ۀحوز

     آموزش ۀحوز

     تيفكي نترلك ۀحوز

     هيقلن ۀحوز

     انبار ۀحوز

     اتكتدار ۀحوز

     خدمات ۀحوز

 ساختار و يانسان يهاهيسرما -8-2-4

     ارشناسك 1 حداق  ۲۲

     آمار و ياضير علوم مرتبط يدانشگاه لاتيتحص ۲3

 نديفرا -8-2-5

     آمار يآور جمع نديفرا ۲۴

     آماربندي جمع ۲5

     آمار  يتحل ۲۶

     نيروت يهاگزارش رسالا ۲7

 آموزش واحد -8-3

 ساختار -8-3-1
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19 skill lab 

 اورژانس تكيمال

 ()مستق 

 ام ك زاتيتجه شام ) استاندارد

 (BLS+ACLS) اتكحر يمحدودساز
    

     استاندارد ريغ

 مستق  ريغ
 ا ...(ي)با دانشگاه 

 ام ك زاتيتجه شام ) استاندارد

 (BLS+ACLS) اتكرح يمحدودساز
    

     استاندارد ريغ

 فرانسنك سالن ۲0

     توركپروژ دئويو
     شينما پرده
     1د هوشمنديتخته سف
     پتا پل اي انهيرا
     تابخانهك افزارنرم
     توركپروژ ويديو

 تابخانهك ۲1

 درصد) اعما تعداد

 (عموهاي نيسينكت
 

     درصد 30 از مترك
     درصد 50 تا 30 نيب
     درصد 50 از شيب

     ۲تيفعال زانيم

 هاهبرنام -8-3-2

 بدو خدمت ۲۲

     115 پرستار
     نيسينكت

     انكپزش
     ستاد

 ضمن خدمت ۲3

     115 پرستار
     نيسينكت

     انكپزش
     ستاد

 يدرصد پوشش آموزش همگان ۲۴
     درصد 5 از مترك
     درصد 10 تا 5 نيب
     درصد 10 از شتريب

     يكترونكآموزش ال يآموزش ميتقو ۲5

                                                           
1- smart white board 

 اعما تعداد بر تقسيم گذشته ماه طي شده داده تحوي  جلد دادتع -۲
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۲۶ TOT     
     1نانكاركنفر از  هر يازا به يآموزش ساعت ۲7
     يپرونده آموزش ۲8
     يسازهيشب روش به آموزش ۲9

 پژوهش 30
 گذشته سال يك يط مقالات تعداد

    
 نيتدو دست در مقالات تعداد

 گذشته ساليك يط رفتهيپذ انجام يآموزش موضوعات -8-3-3

 ۲موظفهاي دوره گذراندن 31

     هيپا ياياح
     شرفتهيپ ياياح
     ييهوا راه تيريمد

     انتقال و يمحدودساز
     تيريمد و صحنه يابيارز

     هيپا يتروما
     شرفتهيپ يوماتر

     نيآفلا  كپروت
     يتلفن اژيتر

ECG     
     مانيزا و زنان
     يداخلهاي اورژانس
     اطفالهاي اورژانس

     START يبر مبنا صحنه اژيتر
     ايبلا تيريمد جامع دوره
     استرس نترلك

ICDL     
 

                                                           
 100ستادي و عملياتي پرسن  ك / سال يك آموزشي ساعات ك  -1

 معتبر گواهينامه ارائه با -۲
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 (EOC) لياتعم هدايت مركز ديفر
 موجود

 توضيحات قابل افزايش
 ندارد دارد

     يخارج و يداخل يهاشيهما و هانگرهك در مقاله داشتن 3۲

 يآموزش گاهيپا 33

 نانكارك بكيتر

    
 برنامه

 گاهيپا در يمارستانيب شيپ نانكارك 1گردش در فتيش وجود

 منطقه آموزش

3۴ 
 و اركهم يهاسازمان به آموزش

 بانيپشت

     راه سيپل

     يراهدار

     ايبلا تيريمد

     رعام يپدافند غ

     يشورك ييمايهواپ

     ارتش

     پاسداران سپاه

     ناجا

     ريسا

 هاروش بهبود و كيفيت واحد كنترل -8-4

 ساخت زير -8-4-1
     ساعته ۲۴ ييپاسخگو و ضبط تيابلق با آمبولانس روي درج با شكايات به واختصاصي پاسخگو تلفن شماره وجود 35

 نظارتيهاي ليست چك وجود 3۶

     115 پرستار ستيل كچ

     نامحسوس يهايبازرس ستيل كچ

     يمال و يادار واحد ستيل كچ

     ميسيب اپراتور ستيل كچ

     ماريب  يتحو نترلك نديفرا ستيل كچ

     كيپزش زاتيتجه و دارو سلامت بر نظارت ستيل كچ

     تيمأمورهاي زمان نترلك ستيل كچ

     پايگاه زاتيتجه ليست چك

     ديسپچ زاتيتجه ردكعمل ليست چك

                                                           
1- Rotation  
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 (EOC) لياتعم هدايت مركز ديفر
 موجود

 توضيحات قابل افزايش
 ندارد دارد

 نظارتي هايستلي چك وجود 3۶

     آمبولانس زاتيتجه ليست چك

     آموزش واحد ستيل كچ

     فتيش ولئمس ستيل كچ

     انبار ستيل كچ

     EOC ستيل كچ

 ينظارت يهافرم وجود 37

     اتياكش به يدگيرس فرم

     نانكارك قيفرم تشو

     نانكارك سنجيرضايت فرم

     مردم سنجيرضايت فرم

38 
 نترلك واحد يدسترس تيقابل

 تيفكي

     يدست مانۀسا اي ونياتوماس يريگگزارش ۀسامان به يدسترس

     رشيپذ توريمان به يدسترس

     مشاور كپزش توريمان به يدسترس

     GPS به يدسترس

     سيمبي واحد توريمان به يدسترس

     115 واحد توريمان به يدسترس

     شده ضبط اطلاعات به يدسترس

 ارهايمع -8-4-2

39 
 استناد با مديريتي داشبورد وجود

 آمار واحد آمارهاي از

     هاي خطروجود نقشه

     هاي آسيب پذيريوجود نقشه

     مددجو تماس لحظه از بيمار بالين بر رسيدن زمان ميانگين

     پايگاه به بازگشت تا تماس لحظه از مأموريت ك  زمان ميانگين

     حادثه مح  در )به تفكيك خودرو/ موتور( آمبولانس توقف زمان ميانگين

 خروج تا پايگاه به ابلاغ لحظه از حركت شروع زمان ميانگين

 پايگاه از )به تفكيك خودرو/ موتور(آمبولانس
    

     بيمارستان در آمبولانس توقف زمان ميانگين و اكثردح

     امما اخذ به هاي منتهيمأموريت درصد

     نسآمبولا اعزام به هاي منجرمأموريت درصد
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 (EOC) عمليات هدايت مركز ديفر
 موجود

 توضيحات قابل افزايش
 ندارد دارد

۴0 
 استناد با مديريتي داشبورد وجود

 آمار واحد آمارهاي از

     مح  در درمان به هاي منجرمأموريت درصد

     رسيدن از قب  انتقال دلي  به10-19 به هاي منجرمأموريت درصد

     مجروحان ك  از ترافيكي حوادث پوشش درصد

     فراگير پوشش طرح اساس بر خدمات پوشش درصد

     هوايي آمبولانستعداد مأموريت 

 به ابلاغ لحظه از هوايي حركت آمبولانس شروع زمان ميانگين

 پايگاه از بالگرد خروج تا پايگاه
    

 اورژانس ازخدمت گرفتگان مدد رضايتمندي درصد

 بيمارستانييشپ
    

     انجام شده CPRتعداد 

     موفق CPR درصد

 شده انجامهاي بازديد موارد ۴1

     گاهيپا هر از انهيماه ديبازد

     سپچيداز  انهيماه ديبازد

     اميپ زكمر از انهيماه ديبازد

     مشاور كپزش واحد از انهيماه ديبازد

     آمار واحد از انهيماه ديبازد

     EOCاز  انهيماه ديبازد

     انبار از انهيماه ديبازد

۴۲ 

 صادرهاي دستورالعم  وجود

 در تيفكي نترلك واحد از شده

 اصلاح و هاروش بهبود خصو 

 ندهايفرا

     آمبولانس يشستشو دستورالعم 

     نانكارك قيتشو و تخلفات به يدگيرس دستورالعم 

     نانكارك حفاظت العم دستور

     نانكارك سلامت پرونده  كيتش ۴3

     يباطمان پرونده  كيتش ۴۴

     يتصادف صورت بهها تيمأمور يريگيپ برنامه وجود ۴5

     تيفكي نترلك يلك اطلاعات ثبت ۀسامان وجود ۴۶
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 (EOC) عمليات هدايت مركز ديفر
 موجود

 توضيحات قابل افزايش
 ندارد دارد

     كيپزش زاتيتجه ديخر بر يفكي نترلك واحد ظارتن انجام ۴7

     تيفكي نترلك تيريمد سامانۀ اراستقر ۴8

     اتياكش به ييپاسخگو نديفرا انجام ۴9

     ها(تيمأمور %10 از يسنج نظر انجام) ينظرسنج نديفرا انجام 50

 عمومي رواب  واحد -8-5

 خبر مستندسازي و وانعكاس تهيه جهت امكانات و ابزار وجود -8-5-1

     نبيجا لوازم با برداريفيلم دوربين 51

     عكاسي دوربين 5۲

     1صوت ضبط دستگاه 53

     تدوين هايافزارنرم و رايانه 5۴

 خبر تهيه كنترل -8-5-2

55 

 ۴ يخبر پوشش

 فص  در ژهيو حادثه

 اخير

     (%۲5)امتياز گزارش  يك

     (%50) دو گزارش

     (%75)امتياز  سه گزارش

     (%100)امتياز  چهار گزارش

 ارتباط مؤثر با اصحاب رسانه -8-5-3

     ماهه شش زماني ۀباز در رسانه در شده درج يهاگزارش 5۶

     فص  هر يخبر نفرانسك يبرگزار 57

 ربطانيابزار و لوازم ارتباط با ذ -8-5-4

     پيامك 58

     اينترنتي سايت 59

     ن(يسياز راه دور )تله مد كيسامانۀ پزش ۶0

     نمابر ۶1

     خبرنامه ۶۲

     يسنج نظر ۶3

                                                           
1- Voice Recorder 
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 (EOC) عمليات هدايت مركز ديفر
 موجود

 توضيحات قابل افزايش
 ندارد دارد

 يمستندساز و اطلاعات بانك -8-5-5

     )هاهرسان اطلاعات بانك وجود... ) و تلفن و خبر و فيلم عكس، ۶۴

 ساليانه برنامه تقويم -8-5-6

     زكمر ساليانه برنامه تقويم وجود ۶5

 كيپزش يهاتيفور و وادثح تيريمد زكمر تيسا يرسان بروز و داشتن -8-5-7

     كيپزش يهاتيفور و حوادث تيريمد زكمر تيسا يرسان روزب و داشتن ۶5

 برنامه فوق وجود -8-5-8

 برنامه فوق وجود ۶۶

     سال در برنامه ۲

     سال در برنامه ۴تا  3 نيب

     شتريسال و ب در برنامه 5

 



 

 

 

 

 سهشماره  ابزار
 

 

 

 (دانشگاه سطح در)فيت حوزۀ سلامت در پاسخ به حوادث و بلايا ابزار بررسي ظر
 

 
 ف و اصطلاحاتيتعار

 مارستان.يس بيدر پروانه تأس شده مشخص يهاتعداد تختتخت مصوب: 

مارسدتان، تعدداد تخدت فعدال     يرش بيو پدذ مدار  يزان مراجعده ب يد ند. بر اساس نوع و مكيافت ميرا در يخدمات درمان ازآنجامار يه بك، يبستر يهابخش يهاتعداد تختتخت فعال: 

 شتر از تخت مصوب باشد.يا بيمتر كتواند يم

 .شودمياستفاده ن هاآن  مختلف از يبه دلا يمارستان لحاظ شده وليس بيه در پروانه تأسك ييهاتعداد تخت رفعال:يتخت غ

 ارائده ت يد هدا قابل ه آن تخدت كد يطدور بده د، يدر حال استفاده اضافه نما يهاا، به تعداد تختيث و بلاتواند در زمان حواديمارستان ميه بكاست  ييهاتعداد تخت: قابل افزايشتخت 

از آن يد موردنندان  كاركخددمات، داشدتن    ارائده ت يد اند( را داشته باشدند و منظدور از قابل  ردهكيم ارائهمارستان خدمات يه از قب  در بك ييهار تختيمطلوب )مانند سا يخدمات درمان

 ماهر است. يتخصص يرويزات لازم و ني، تجههاتخت

، شدده  اضدافه ن تعدداد تخدت   يد ا يندان بده تخدت، بدرا    كارك  نسبت تعداد كد بر اساس پروتيد، بايموجود اضافه نما يهاتخت به تعداد تخت 30مارستان قادر است يطور مثال اگر ببه

د يد ن نمايزات تدأم يد ندان و تجه كاركتخدت   ۲0 يمارسدتان قدادر اسدت بدرا    يلازم را نخواهد داشت. اگر ب ييارآك شده اضافهن تعداد تخت ين صورت ايا ريغرد، در ينان در نظر بگكارك

 تخت است. ۲0مارستان همان يآن بقاب  افزايش گر هم در انبار آماده داشته باشند( تعداد تخت يتخت د 10تخت،  ۲0ن ي)هرچند علاوه بر ا
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 يكيزيف يفضازات و يتجه يابيارز -2حات جدول شمارۀ يتوض
 .به بخش اورژانس اختصا  داردكننده  مراجعه يماران اورژانسيه به بكاز بخش اورژانس است  ييهامنظور تخت تعداد تخت اورژانس: -1ف يرد

 است. 1لتريو ف يبا فشار منف يه تنفسلزويمنظور تعداد تخت اوس: كزوله معيتعداد تخت ا -3ف يرد

هدا  مدار در آن تخدت  يشده( وجدود دارد و ب  بردهنامر از موارد يمارستان )غيب يهار بخشيه در ساكاست هايي تخت تعدادمنظور  :هار بخشيدر سا يتعداد تخت بستر -18ف يرد

 (.شودمينگ محاسبه يهتل هاآن يه براك ييهاد )تختينمايافت ميدر يو خدمات درمان شده يبستر

 ست.ين هاآندر استفاده از  ي، منعيتيريو مد يروند ادار ازنظروجود دارد و  هاآناز  ت استفادهيه قابلكاست  ييهادستگاه تعدادفعال: 

 ست.ين هاآنان استفاده از ك  مختلف در حال حاضر اميبه دلاه كاست  ييهادستگاه تعداد رفعال:يغ

 بدر اسداس  ه كد  ييهدا دسدتگاه  ن تعدداد يمارستان وجود دارد، همچنيرۀ بحران بيبار ذخا انيمارستان يره در انبار بيصورت ذخه بهكاست  يزاتيها و تجهدستگاه تعداد :قابل افزايش

مربدوط بده   قابد  افدزايش   ت يد د در ستون ظرفيت باين ظرفياست. ا شده گرفتهزمان حادثه، در نظر  ي، براكيز وابسته به دانشگاه علوم پزشكگر مرايبا دمنعقد شده  يهانامهتفاهم

بان يا پشدت يد ار كد سدازمان هم  يبراقاب  افزايش ت يد در ستون ظرفين موارد، بايباشد، امنعقد شده بان يا پشتيار كنامه با سازمان همه تفاهمكيصورتر شود و دركوزارت بهداشت ذ

ت يد رد به فعالكرستان و بدون افت عملمايخارج از ب ييهااز سامانه كمكساعت بدون درخواست  7۲حداق   يمارستان بتواند برايه بكن است يدارد ا ياديت زير شود )آنچه اهمكذ

 ست(.يمارستان نياز خارج ب كمكشده و به مفهوم درخواست  يمارستان تلقيت بيعنوان ظرفباشد، بهمنعقد شده نامه ه در تفاهمك ييهاتيخود ادامه دهد. البته استفاده از ظرف

 ون انجام دهد.يزاسيليتواند استريمارستان ميب CSSDروز، واحد  يكه در كتر( است ي)ل ي، حجمDCSS  كت يمنظور از ظرف :۲ليخدمات استر يزكبخش مرل ك تيظرف -39 فيرد

 :ياانهيرا زاتيتجه -53ف يرد

تدۀ بحدران   يمكاست و بسته به نظر  شده گرفتهرمترقبه در نظر يه صرفاً جهت حوادث غكاست  يافزارو نرم يافزارام  سختكمجموعه  يك، ياانهيزات راي: منظور از تجهعالف

وتر يامپكد  يه قب  از زمدان حادثده رو  كره ياطلاعات و غ يآورجمع يهاشوند؛ مث  فرميه به بحران مربوط مك ييافزارهاهم استفاده شود. )نرم از حوادثر يتواند در زمان غيم

 است.( شده نصب

 ن امر اختصا  داده شود.يتواند به ايا ميد و ياند در زمان حوادث بادهركمارستان مصوب يب يايتۀ حوادث و بلايمكه ك ياانهيزات رايتجه: قابل افزايش

 :ياماهواره ريغ يارتباط زاتيتجه -56ف يرد

فقدط   هكد است  يخط ارتباط Hot Lineاست و  شده اعلامرمترقبه يحوادث غ يبرا يو استان يه به دانشگاه و مقامات دانشگاهكاست  ياتلفن ثابت و همراه فعال، شماره فعال:

مارسدتان  يو ب EOCر از يد غ ييمارسدتان( و جدا  يدانشدگاه و ب  1اتيد ت عمليز هددا كد ن مريند )مثلاً ارتباط بد كياند، را برقرار مشده فيتعره از قب  كز خا  كن دو مريارتباط ب

 نند.كن خط ارتباط برقرار يتوانند با اينم

                                                           
1- HEPA (High Efficient Purified Air) 

۲- Central Sterile Services Department (CSSD)  
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 شوند.يفاده نم  مختلف استيبه دلاه در حالت معمول، كهستند  يخطوط رفعال:يغ

 رد.كاز فرماندۀ حادثه اضافه ين موردرده و به تعداد خطوط كخارج  يرا در حوادث از حالت تماس عاد هاآنتوان يه مكهستند  ي: خطوطقابل افزايش

 :ونقلحمل -57ف يرد

 را در نظر گرفته است. ياناتكنان، امكاركونق  حم  يمارستان در زمان معمول برايب يعنيفعال: 

زمدان   يندان بدرا  كاركتدردد   را جهدت دات لازم يد مارستان تمهيه بكيو درصورت شودميافزوده  يت قبلياز بلافاصله به ظرفيه در صورت نكاست  ياناتكشام  ام :ابل افزايشق

 لحاظ شود.قاب  افزايش ت يباشد، جزو ظرف شده منعقدن خصو  يدر ا يانامهحوادث در نظر گرفته باشد و تفاهم

 د.يه نمايته يماران( غذا و خدمات رفاهيدرصد ب 100ت يماران )با ظرفينان و بكاركه يلك يمارستان قادر است برايه بكاست  ييمنظور تعداد روزها :خدماتارائه  تداوم -58ف يرد

ا يد انده  يه بدر اسداس مصدرف ماه   كد مارسدتان  يرۀ معمول بيزات ذخي( با تجهشودمي ينيبشيساعت پ 7۲حداق   يه معمولاً براك) ا:يدر بلا يزات سازمانيرۀ تجهيذخ -59ف يرد

 يمارسدتان، بدرا  يره معمدول ب يد زات ذخيد ه تجهكد  هرچندره شوند، يا ذخيمصرف در زمان حوادث و بلا يد برايزات صرفاً باين تجهيشوند، متفاوت است. ايم يداريانه خريسال

 شوند.يض ميو تعو ر دادهييتغ ياصورت دورهبه هاآنمصرف  خيتار ياز انقما يريجلوگ

رفعدال  يمارستان باشدد؛ غ يردن توسط بكنه فعال است و اگر نداشته باشد، اما در زمان اضطرار قاب  فراهم ين گزيا يبرا يعنيزات را آماده داشته باشد؛ ين تجهيمارستان اياگر ب

 .شودميمحسوب قاب  افزايش ت يرده باشد جزء ظرفكقد ن منظور منعيبه ا يانامهتفاهم يور، با سازمانكه علاوه بر موارد مذكياست. درصورت

مارسدتان  يره معمدول ب يمجزا از انبار ذخ يياملاً فماكتواند يه مكاست  شده دادهن امر اختصا  يه به اكاست  يكيزيف يفما ا:ياز در بلاين موردزات يانبار تجه -60ف يرد

نده فعدال اسدت. اگدر در     ين گزيا يمارستان براين حالت، بين امر اختصا  دهند. در ايبه انبار را جدا نموده و مشخص از همان ا يمجزا، قسمت يمبود فماكا در صورت يباشد 

 است.قاب  افزايش بان يا پشتيار كهم يهاتفاهم با سازمان در صورترفعال است. يغ، شده ينيبشيپمارستان يزمان اضطرار در ب ين برايكن فما وجود ندارد ليا يحالت عاد

ر شدوند.  كژه برحسب درصد ذيو يهامراقبت يهامارستان و بخشيزان پوشش بيو م رشدهكذژنراتور برحسب ساعت  دستگاه ردكارك زمانمدت :ژنراتور دستگاه -62 فيرد

 ، اتاق عم  و اورژانس( است.ICU۲، CCU3ژه؛ يو يهامراقبت يهامنظور از بخش

ن يبخدش معد   5ه ك شده فيتعرژنراتور  يد. مثلاً اگر براين نمايتأم شده نييتع زمانمدت يرا، برا شده فيتعر يها، برق بخشد قادر باشديمارستان بايژنراتور ب دستگاه توجه:

بخدش   5هدر  ( سداعت  1۲ن مدت )يا يم و طيرده اكن موضوع را امتحان يه اكم ينكيانتخاب م يرا وقت فعالنۀ ين صورت گزيساعت پوشش دهد، در ا 1۲ به مدتد يمارستان را بايب

، يگدر يز برق دكمارستان با مريه بكاست  يوقتقابل افزايش قرار نگرفته است و  يبردارمورد بهره نونكتااما  شده هيتهه ك يژنراتور يعني رفعاليغاند. برق بوده يدارا شده مشخص

                                                                                                                                                                                                                                                                                       
1- Emergency operation Center  

۲- Intensive Care Unit 

3- Critical Care Unit 
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در منعقدد شدده    زمدان مددت ن صدورت  يد زمان حوادث منعقد نموده باشدد، در ا  يتور بران برق ژنرايجهت تأم يانامهند، تفاهمكين ميمارستان را تأميه برق معمول بك يزكر از مريغ

 ر شود.كذقاب  افزايش عنوان تعداد ساعت قرارداد به

ه كد  رادارندت ين قابليان امارستيب يايتۀ حوادث و بلايمكه با نظر كره يو غ يتئاتر، راهرو، سالن غذاخورينگ، آمفكيچون پار ييفماها :يدرمان ريغ يفضاها -65و  63هاي فيرد

 ند.يافت نماينه فعال را دريتوانند گزي  شوند ميتبد يدرمان يبه فما

ز در يد ه مجددداً ن كت را دارد ين قابليمناسب بوده است؛ پس ا ياربرد درمانك يو برا شده انتخاب يدرمان يعنوان فماحادثه به يكن فما قبلاً در يه اكاست  يدر موارد :فعال

 فاده شود.حوادث است

 استفاده شود. يدرمان يعنوان فماه بهكت را دارد ين قابليته ايمكطبق نظر  يولنشده  استفادهه قبلاً ك يين فمايچن يعني :رفعاليغ

ه كد  ياشد. مثلاً سدالن مدرسده  رده باكم يزمان حوادث تنظ يبرا يانامهمارستان تفاهميخارج از ب يفماها ين خصو  برايمارستان در ايه بكاست  يدر موارد :قابل افزايش

 . ... مارستان است ويدر مجاورت ب

 منعقدد نامده  مربدوط بده تفداهم    يا در فمايمارستان و يدر ب يين فماهايچن يه براك ييها  تختكتعداد  :يردرمانيغ يدر فضاهاقابل افزايش  يهاتخت -66و  64هاي فيرد

 ط مندرج در راهنما(.يرفتن شرامتراژ فما و در نظر گ با توجه بهوجود دارند ) شده

 ان تجمع همراهان:كم -68ف يرد

 ن فما وجود دارد.يدر زمان معمول ا يعني فعال:

 ن فما وجود ندارد.يا يعني رفعال:يغ

نتدرل  ك منظدور  بده ز مربوطه كنامه با مرااهما تفي شده  گرفتها در نظر يزمان وقوع بلا ين امر براينان لازم جهت اكاركا فما و يتۀ حوادث و بلايمكبا نظر  يعني :قابل افزايش 

 است. شده منعقدتجمع همراهان 

 :همراهان انكاس يفضا -69ف يرد

 ها( در زمان معمول وجود دارد.ه بخشيلك يبرامارستان )يبماران در يان همراهان بكان اسكه امكاست  يوقت فعال:

 ان وجود ندارد.كن اميا يعني رفعال:يغ

 و... شوتختخوابن مب  ير است مثلاً قرارداد جهت تأميپذانكزمان حوادث ام يبرامنعقد شده  يقراردادها بر اساسان كن اميا يعني :قابل افزايش

 :اجساد ينگهدار يفضا -70ف يرد

 مارستان وجود دارد.ين فما در بيا يعني فعال

 وجود ندارد. يين فمايچن يعني رفعاليغ

 است.منعقد شده نامه ز مربوطه تفاهمكا، با مرايزمان وقوع بلا يبرا يعنيقابل افزايش 
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 :اجساد ينگهدار تيظرف -71ف يرد

 د.ينما يساعت نگهدار 7۲ يه چند جسد را براكان را دارد كن اميمارستان در زمان معمول ايسردخانۀ ب يعني فعال:

 ان وجود ندارد.كن اميا يعني رفعال:يغ

ها در صورت فراهم نمدودن  مارستانياست. بمنعقد شده نامه ساعت، تفاهم 7۲مدت حداق   ياجساد برا ينگهدار يز مربوطه براكزمان حادثه با مرا يبرا يعني :قابل افزايش 

 71 يهدا نهيگز يمارستان برايه آن بكيند. درصورتيت نمايري، حادثه را مدكمكاز به يساعت بدون ن 7۲مدت  يست بتوانند برايبايه ميط لازم جهت مواجهه با حادثه/ بليشرا

 د.يد نمايحات مربوطه قير ساعت در توضكصورت ذرا به زمانمدتن يدارد، ا يساعت آمادگ 7۲متر از كمدت  يبرا 73 تا

 :سردخانه از ريغ ييفضا دراجساد  ينگهدار تيظرف -72ف يرد

 ن است.يرزميمارستان موجود مث  زيدر ب يين فمايط معمول چنيدر شرا يعني فعال:

 ندارند. يين فمايچن يعني رفعال:يغ

 ن خصو  است.يدر امنعقد شده نامه منظور تفاهم :قابل افزايش

 :نانكارك يشبانه روز استراحتمحل  تيظرف -73ف يرد

 ره وجود دارد.يخواب، استحمام و غ يانات مناسب براكنان، با امكارك ين فما در زمان معمول هم برايا يعني فعال:

 مارستان وجود ندارد.يبدر  يين فمايچن يعني رفعال:يغ

 است. شده گرفتهن در نظر ينان معكاركتعداد  ين خصو  برايزمان حادثه در ا يدات لازم برايمارستان، فما و تمهيب يايحوادث و بلاتۀ يمكتوسط  يعني ش:يافزا قابل 

 
 يدرمانيز بهداشتكمارستان / درمانگاه / مريب يلكاطلاعات  -1ۀ شمار جدول

  يدرمانيو خدمات بهداشت يكزشدانشگاه علوم پ
  يدرمانيز بهداشتكمارستان / درمانگاه / مريب

  (يا درماني يمارستان )آموزشينوع ب

  يسازمان يوابستگ
  يپستق يدقاستان، شهرستان، آدرس 

  مصوب يها  تختكتعداد 
  فعال يها  تختكتعداد 
  (ه %ب انهين ساليانگي)م مارستانيب يهاب اشغال تختيضر
  ت تحت پوششيجمع
  (يبخش)اعتبار  مارستانيب يابيۀ ارزشن درجيآخر



 

 

58 

ي
ها

ار
بز

ا
 

لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح

در
ت 

لام
س

 

 

  تلفن

  نمابر
  ينترنتيگاه ايپا

 

 يكيزيف يفما و زاتيتجه يابيارز -2ۀ شمار جدول

 

 يكيزيف يزات و فضايتجه فيدر
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 رفعاليغ فعال

 تعداد تخت اورژانس 1
     دار توريمان

     توريبدون مان

      (ي)عفون زولهيتعداد تخت ا ۲

     وسكزوله معيتعداد تخت ا 3

     ييتعداد تخت اتاق عم  سرپا ۴

     ...(، قلب باز ي)اعم از جنرال، جراح ICU يهاه تختيلكتعداد  5

     CCUتعداد تخت  ۶

     POST CCUتعداد تخت  7

     NICUتعداد تخت  8

     PICUداد تخت تع 9

     BICUتعداد تخت  10

     يتعداد تخت سوختگ 11

     ي/ پرتوياتعداد تخت هسته 1۲

     (Laborمان )يزاتعداد تخت  13

     (Deliveryمان )يزاتعداد تخت  1۴

     CPRتعداد تخت  15

     تعداد تخت اورژانس اعصاب و روان  1۶

     روان اعصاب و يتعداد تخت بستر 17

     هار بخشيدر سا يتعداد تخت بستر 18

     يمعمول ينۀ درمانگاهيتعداد تخت معا 19

     مارستان، اورژانس و درمانگاه(ي)مجموع ب يولوژيكنۀ ژنيتعداد تخت معا ۲0
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 يكيزيف يزات و فضايتجه فيدر
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 رفعاليغ فعال

     ار(ي)مجموع ثابت و س ييزدايتعداد دوش آلودگ ۲1

     تعداد تخت اتاق عم  ۲۲

     مارستانيب يولوژيراد يهاخت  تك تعداد ۲3

      نكاس CT دستگاه تعداد ۲۴

     لاتور ثابت يونت دستگاه تعداد ۲5

     لاتور پرتاب  يونت دستگاه تعداد ۲۶

     MRI دستگاه تعداد ۲7

     كشو DC دستگاه تعداد ۲8

     AED دستگاه تعداد ۲9

     يمعمول يسونوگراف دستگاه تعداد 30

     الرداپلرك يسونوگراف دستگاه تعداد 31

     يوگرافياردكوكا دستگاه تعداد 3۲

     يوپكآندوس دستگاه تعداد 33

     يوپكوسولونك دستگاه تعداد 3۴

     يوپكوسكبرون دستگاه تعداد 35

     يوگرافيآنژ دستگاه تعداد  3۶

 زياليد يهادستگاه تعداد 37
     پرتاب 

     ثابت

 مارستاني  بك يولوژيراد يهادستگاه تعداد 38

     پرتاب 

     تاليجيد

     آنالو 

 كيون پزشيزاسيليزات استريتجه 39

     CSSDتعداد واحد 

     CSSD  كت يظرف

     لاوكاتو دستگاه تعداد

      ييايميش ام ( ك ي)سر 1يشخصحفاظت مزات يتعداد تجه ۴0

                                                           
1- Personal Protective Equipment (PPE) 
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 يكيزيف يزات و فضايتجه فيدر
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 رفعاليغ فعال

      يستيز .ر شودكذ Dتا  Aلاس ك كيكبه تف

     ياهسته/  يپرتو

      اياح يتعداد ترال ۴1

     ينگ قلبيتوريمان دستگاه تعداد ۴۲

     متريسكپالس ا دستگاه تعداد ۴3

     ر شود(كحات ذيدر توض يككموجود به تف ياردهاكارد )انواع برانك  برانكتعداد  ۴۴

     1بلند يپشت تختهتعداد  ۴5

     ژن سازيسكا دستگاه تعداد ۴۶

     تريل 10بالاتر از  يهاژن با حجميسكپسول اك  كتعداد  ۴7

     دارارد چرخكتعداد بران ۴8

     لچريتعداد و ۴9

 مارستانيتعداد ناوگان آمبولانس ب 50

     Aپ يت

     Bپ يت

     C پيت

     قيحر يپسول اطفاكتعداد  51

     زباله يامحا دستگاه ادتعد 5۲

     در حوادث ياانهيزات رايتجه 53

     نترنت فعاليتعداد خطوط ا 5۴

55 

 
  ياماهواره يزات ارتباطيتعداد تجه

     نمارستيا

     ايثر

  ياماهواره ريغ يزات ارتباطيتعداد تجه 5۶

     تلفن ثابت

Hot Line     

      ميسيبانواع 

     همراهن تلف

     جريپ 

                                                           
1 Long Back Board 
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 يكيزيف يزات و فضايتجه فيدر
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 رفعاليغ فعال

     نان )نفر(كاركونق  روزانه ت حم يظرف 57

     ايبلاط يماران در شراينان و بكاركبه  خدماتن جهت تداوم ارائه كمم يتعداد روزها 58

     ايبلا در يزات سازمانيتجه رۀيذخاز  يبردارن جهت بهرهكمم يتعداد روزها 59

     ايبلادر  ازين-3 دزات موريمتراژ انبار تجه ۶0

     تر(يآب )ل ۀريحجم ذخ ۶1

 مارستانيژنراتور ب دستگاه  ۶۲

     ردكاركزمان مدت

     مارستانيدرصد پوشش ب

     ژهيو يهادرصد پوشش بخش

 تعداد ژنراتور
     يمعمول

     سوزدوگانه

     ن در زمان اضطراراستفاده جهت درماقاب  يدرمان ريغ ۀبست يمتراژ فما ۶3

۶۴ 
در زمان  يجهت استفاده درمان يدرمان ريغ ۀبست يدر فماهاقاب  افزايش  يهاتعداد تخت

 اضطرار
    

     استفاده جهت درمان در زمان اضطرارقاب  يدرمان ريباز غ يمتراژ فما ۶5

۶۶ 
در زمان  يمانجهت استفاده در يدرمان ريباز غ يدر فماهاقاب  افزايش  يهاتعداد تخت

  اضطرار
    

۶7 
ط يص در شرايماران پس از ترخيب يمناسب جهت نقاهت گاه )مح  نگهدار يمتراژ فماها

 ا(يحوادث و بلا
    

     مارانيب همراهان ان تجمعكمتراژ م ۶8

     انماريان همراهان بكمناسب جهت اس يمتراژ فما ۶9

     اجساد يمناسب جهت نگهدار يمتراژ فما 70

     (جسد ساعت )تعداد 7۲حداق   ياجساد در سردخانه برا يت نگهداريظرف 71

     (جسد ساعت )تعداد 7۲حداق   ير از سردخانه برايغ يياجساد در فما يت نگهداريظرف 7۲

73 
 7۲حداق   يبراا يبلانان در كارك يشبانه روز مناسب جهت استراحتهاي ت مح يظرف

 (نفرات ساعت )تعداد
    

     استقرار بالگرد  يبرا)بالقوه و بالفع ( مناسب  يهاانكم 7۴
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 :اريبه كمكو  اريبه نانكاركتعداد  -1 فيرد

 ست(.يمهم ن يدارند )نوع رابطۀ استخدام ياركمارستان هميه در زمان معمول با بك ينانكاركتعداد  فعال:

 .ره(ي، بدون حقوق و غيبرند )استعلاجيم به سر يدر مرخص يماه آت ۶ه در ك ينانكاركتعداد  رفعال:يغ

. مدثلاً  اندشده مشخصا يزمان وقوع حوادث و بلا يفۀ مشخص برايوظ باهر قسمت  يمارستان برايب يايتۀ حوادث و بلايمكه با نظارت و ابلاغ ك ينانكاركتعداد  :قابل افزايش

ه زدن در زمدان  يد ز جهدت بخ يد ا نيد تۀ حوادث و بلايمكند و از طرف ك كمكبه بخش اورژانس  ه در زمان حادثهكنموده است  يمارستان اعلام آمادگين بيمتخصص پوست هم

اسدت.   شدده  بسدته در زمان حادثه قدرارداد   ياركمارستان جهت هميا جراح مغز و اعصاب از خارج از بيست يولوژيا با رادياست؛  شده بخش اورژانس در نظر گرفته يحادثه برا

 شوند.يمحاسبه مزايش قاب  افت ين افراد جزو ظرفيا

 ه در زمان معمول به عهده آن فرد است.كف شود يتعر يافهيهر فرد، همان وظ يا، براي  حوادث و بلايشرا ينان براكاركف يف وظايان در تعركالاميحت -

 متر.كشتر در زمان يار بك يعنيف يتفاوت در حجم انجام وظا -

 سدازمان و  ارگداه كندام   ركد ذ ضدمناً . اسدت  رفتده يپذبده بعدد    1388گذرانده شده از سدال   يآموزش يهادوره :يآموزش يهاهارگاكدر كننده  تكشر نانكاركتعداد  -37 فيرد

 د(.قاب  استناد هستن ،باشندبرگزار شده به بعد  1388وزارت متبوع از سال  ايو  كيعلوم پزش يهادانشگاه توسط هك ييهاارگاهك) است لازم حاتيتوض قسمت در ،نندهكبرگزار

جهدت   يزيد ره برنامده كد است  يتعداد نفراتقابل افزايش باشند و منظور از يدر خدمت سامانه نم ين در شش ماه آتيكاند، لدهيدآموزشه كهستند  يتعداد افراد رفعاليغمنظور از 

 است. شده انجام، يدر شش ماه آت هاآنآموزش 

 د.ييتاب مراجعه فرماكن يابه  ديتوانيم ۴۴تا  35به سؤالات ترقيدق ييجهت پاسخگو آمده است. يمارستانيب يآمادگ يتاب برنامه ملّكشده در  نامبرده ين آموزشيف عناويتعر

 
 يانسانهاي هيت سرمايظرف يابيارز -3 ۀشمار جدول

 يانسان يروين فيرد
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 رفعاليغ فعال

     اريبه كمكو  ارينان بهكاركتعداد  1

 (اتركتا د دانارك)از  ينان پرستاركاركتعداد  ۲
     يدرمان

     يياجرا

 (اتركارشناس تا دك)از  ييمامانان كاركتعداد  3
     يدرمان

     يياجرا

     يهوشيب پيفلوشمتخصص و  كتعداد پزش ۴

     متخصص و فوق تخصص طب اورژانس كتعداد پزش 5

     يعموم يوق تخصص جراحو ف پي، فلوشمتخصص كتعداد پزش ۶
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 يانسان يروين فيرد
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 رفعاليغ فعال

     يعموم كتعداد پزش 7

     يمتخصص و فوق تخصص داخل كتعداد پزش 8

     زنان پيفلوشمتخصص و  كتعداد پزش 9

     يولوژيراد پيفلوشمتخصص و  كتعداد پزش 10

     مغز و اعصاب يجراحمتخصص  كتعداد پزش 11

     فالو فوق تخصص اط پي، فلوشمتخصص كتعداد پزش 1۲

      يارتوپد پيفلوشمتخصص و  كتعداد پزش 13

      ينيگوش و حلق و ب پيفلوشمتخصص و  كتعداد پزش 1۴

     كيپ چشم پزشيفلوشمتخصص و  كتعداد پزش 15

     (كيپ اعصاب و روان )روان پزشيفلوشمتخصص و  كتعداد پزش 1۶

     يقانون كيپ پزشيفلوشمتخصص و  كتعداد پزش 17

     ينيبال يهار رشتهيو فوق تخصص سا پي، فلوشمتخصص كتعداد پزش 18

     شگاهيآزما ينان تخصصكاركتعداد  19

     داروخانه ينان تخصصكاركتعداد  ۲0

     (ين و هوشبريسينكت)اتاق عم   ينان تخصصكاركتعداد  ۲1

     اردان به بالاكاز  يولوژيراد ينان تخصصكاركتعداد  ۲۲

     (اتركتا د دانارك)از  يعموم بهداشت ينان تخصصكارك دادتع ۲3

     (اتركتا د دانارك)از  طيبهداشت مح ينان تخصصكاركتعداد  ۲۴

     (اتركتا د دانارك)از ار كو طب اي بهداشت حرفه ينان تخصصكاركتعداد  ۲5

     (اتركتا د دانارك)از  هيتغذ ينان تخصصكاركتعداد  ۲۶

     ينان اداركاركتعداد  ۲7

     ينان مالكاركتعداد  ۲8

     يكيزيحفاظت ف ، انتظامات وينگهبان نانكاركتعداد  ۲9

     مارستان يمستقر در ب يانتظام يروينان نكاركتعداد  30

     يمهندس يو فن ساتينان تأسكاركتعداد  31

     يو ترابر هينقلشاغ  در بخش نان كاركتعداد  3۲

    با هر  يه، باغباني، آبدارخانه و تغذييجا)اعم از خدمات نظافت و جابه ينان خدماتكارك تعداد 33
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 يانسان يروين فيرد
 موجود

 حاتيتوض قابل افزايش
 رفعاليغ فعال

 (يليتحص كمدر

     ر موردكبا ذ( يو قرارداد يماني، پيمارستان )اعم از رسميب استخدام نانكارك ريتعداد سا 3۴

35 
فروش هاي و غرفهها ر بوفهيمارستان )نظيمستقر در ب يتكو شر ياركمانينان پكاركتعداد 

 ر موردكو ...( با ذ كيو پزش يزات عموميتجه
    

     مورد فوق 9شام   يبانينان پشتكارك  كجمع  3۶

     اندردهكت كشر ايبلا مرتبط با يآموزش يهاارگاهكه در ك ينانكاركتعداد  37

38 
( با HDPارگاه ك) ايدر بلا يمارستانيب يآمادگ يده در دوره تخصصيدنان آموزشكاركتعداد 

 د معاونت درمانييتأ
    

     كده در خصو  مواد خطرنايدنان آموزشكاركتعداد  39

     ينمارستايحوادث ب يده در خصو  سامانه فرماندهيدنان آموزشكاركتعداد  ۴0

     يستيترور ده در خصو  حملات مسلحانه ويدنان آموزشكاركتعداد  ۴1

     ايو بلا اژ در حوادثيده در خصو  تريدشنان آموزكاركتعداد  ۴۲

       خطريده در خصو  تحليدنان آموزشكارك تعداد ۴3

     حادثه يسامانه فرمانده يسازفعال نحوۀ خصو  درده يدنان آموزشكارك تعداد ۴۴

     اژيند فعال شدن تريده در خصو  فرايدنان آموزشكارك تعداد ۴5

۴۶ 
نحوه استفاده از  وان مناسب كمو  ييزدا يآلودگ ده در خصو يدشنان آموزكارك تعداد

 مارستانيب ييزدايسامانه آلودگ
    

     "ايبلااي انهيرا يسازهيشب"ده در خصو  يدنان آموزشكارك تعداد ۴7

     يزيدورم نيتمرده در خصو  يدنان آموزشكارك تعداد ۴8

     بخش( يكبه / محدود اريتمام ع) ياتيعمل نيرتمده در خصو  يدنان آموزشكارك تعداد ۴9

 

 :ردهاكعمل يابيارز – 4حات جدول شمارۀ يتوض
 است. شده واقع پرسشند برنامه موجود مورد ين فرايينحوه تب يا عدم وجود برنامه و در سؤالات بعديبار وجود يكن فص  يدر ا

نان در زمان حادثده را مشدخص نمدوده    كاركاحمار  يو چگونگ شده نيتدومارستان يب يايتۀ حوادث و بلايمكه توسط كاست  يامنظور برنامه :نانكارك يفراخوان ۀبرنام -2ف يرد

 جدام انته اقدامات لازم يمكزمان حادثه، توسط  ينان، براكاركآن به  يم لزوم اجراير در برنامه رسانده شده و نسبت به تفهينان درگكاركه يلكد به استحمار ين برنامه باياست. ا

د يد با يقاً مشدخص باشدد؛ چده افدراد    ي، قرمز( دقيمارستان توسط فرماندۀ حادثه )زرد، نارنجيط بيت شراياعلام وضع بر اساسد در برنامه ينان باكارك يباشد. نحوۀ فراخوان شده
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ن اسدت در  كد مم يه خطدوط ارتبداط  يد لكز به حمور جدراح و قطدع   ايطور مثال در صورت نافراد است. به يمسئول فراخوان يارك، با چه ابزار و ساز و يفراخوان شده و چه فرد

 فراخوان شوند. يكشان توسط پيه اكباشد  شده  فيتعرن صورت يبه اجراح  ين موارد فراخوانيا يمارستان برايب يايتۀ حوادث و بلايمك

ن شدده  يدي تع يهدا تيدر وضدع  يندان كاركچه  باشد شده مشخصات( يد عمل باشآمادهت/ سطح حادثه )هشدار د يهر وضع يه در آن براك يابرنامه :عيبرنامۀ هشدار سر -3ف يدر

 د فراخوان شوند. يبا د قرمز( ي)زرد د نارنج

 در. دشدو مدي انجدام   هدا سدازمان  گدر يد كمكبا  اي و مارستانيب توسط قيحر ياطفا حادثه، فرماندۀ نظر و قيحر وسعت اساس بر آن در هك يابرنامه: قيحر ياطفا برنامۀ -4ف يدر

 است(. ينشانآتش از ريغ)منظور  است لازم نامهتفاهم ركذ هاسازمان گريد ياركهم به ازين صورت

 داشته را( يدرمان ريغ د  ي)درمان نيگزيجا يفماها جاديا ايو  نييتع منظوربهلازم  يهابرنامه ستيبايم مارستانيب يايحوادث و بلا تۀيمك: نيگزيجا يفضاها ينيبشيپ -5 فيدر

 نامده تفاهمبر اساس  اي مارستانيب داخ  تواننديم فماها نيابرنامه لحاظ شده باشد.  نيا در زيمورد لزوم ن نانكاركو  زاتيتجه هكاست قاب  اجرا  يصورت در نياالبته  هكباشد 

 باشند. شده گرفتهنظر  در مارستانيب از خارج گريد يهاسازمانبا 

را  ازيد ن آن رفدع  توان هك يگريد مارستانيو ب شودمي مشخص دينما مرتفع حادثه زمان در تواندينم مبدأ مارستانيب هك ييازهاين: نيمع نمارستايب نييجهت تع برنامه -6 فيدر

 توانندد يمد  زيد ن انشدگاه د تيهددا  سدتاد  ايد  EOC حادثده  زمدان  در. ندد كيم دايپ تيرسم موضوع نيا نامهتفاهم عقد با و شودمي گرفته نظر در نيمع مارستانيب عنوانبهدارد 

 .نندك نييتع نيمع مارستانيب

، بدر  ين برنامه فراخوانيو همچن يبندو طبق برنامه زمان شودمي آموزش دادهشان يبه او  شوندمي مشخص ين برنامه افراديدر ا اعزام به عرصه: يهاجهت گروه برنامه -7 فيدر

 نند.كيم را مشخص 1اعزام به عرصه ياساس نوع و شدت حادثه چگونگ

و نحدوه تعامد     شده دادهه و به گروه اعزام آموزش يته يمارستانيبشياورژانس پ يبا هماهنگ ين برنامه مفاد آموزشيدر ا :عرصه در اتيح حفظ مداخلات انجام برنامۀ -8ف يرد

 .شودمي يزيردر عرصه، برنامه يمارستانيبشينان پكاركبا 

مختلدف   يهدا نامده ا تفداهم ي EOCدانشگاه،  يهان بر اساس دستورالعم يمارستان و همچنين برنامه بر اساس نوع بخش، ساختار بيا ن:مصدوما ياضطرار هيتخل برنامۀ -9ف يدر

موضدوع در   نيد ه اكد م شدود   يتنظد  يسدان كمدار، توسدط چده    يت بيمدار، شدرح وضدع   يب يدي دارو ي)مدثلاً دسدتورها   شودمي يزيرنان مجرب و...( طرحكارك)جهت آمبولانس، 

ن خصدو   يمقصد در ا يز درمانكبا مرا يآدارد   يداتيتمه يناگهان يهاصين نوع ترخيا يص برايا واحد ترخي است؛ يدرمان يهامارستانياز ب متفاوت يآموزش يهامارستانيب

 و انجام شود. يا بررسيتۀ حوادث و بلايمكد توسط ين موارد باياست  و...(. همه ا برقرارشدهارتباطات لازم 

 .شودميم يدانشگاه تنظ يهاا دستورالعم ينامه ن برنامه بر اساس تفاهميا :يز درمانكمرا ريارجاع به سا برنامۀ -10ف يرد

ن يد ر اسدت. ا يذپد انكام يز درمانكه مريان امن بر اساس برنامه تخلكنان به مكاركماران و يه بخش، انتقال بياز به تخليدر صورت ن :يز درمانكمر ياضطرار هيتخل برنامۀ -11ف يدر

 م شود.يا تنظيتۀ حوادث و بلايمكد از قب  توسط ي  باكپروت

                                                           
1- Field 
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ماران در ياژ بي  تركپروت بر اساسمارستان يماران به بي. با ورود بشودميانجام  يمارستانيبشينان اورژانس پكاركه در عرصه و توسط ياژ اوليتر :هيثانو اژيتر انجام برنامه -16ف يرد

 از بعدد  مداران يب اسدت  لازم گاه مارستان،يب و مارانيب طيشرا به ه در حوادث لازم است. بستهياژ ثانوين برنامه تري. لذا تدوشودميه انجام ياژ ثانويوادث، ترمارستان در زمان حيب

 .شوند اژيمجدداً تر ه،يثانو اژيتر

 يانسدان  يرويد ن و زاتيد تجه گدرفتن  نظر)در  راهنما در مندرج مطالب به توجه با ديبا تخت تعداد شيافزا برنامه نيدر ا :رشيپذ تيظرف و تخت تعداد شيافزا برنامۀ -17ف يدر

 .شود ركلازم( ذ

 يايد و بلا حدوادث  تدۀ يمكتوسدط   ديد با يتخصص نديفرا نيا هك است، ياختصاص ييزدايآلودگ به ازين مخاطره نوع وحادثه  نوع با توجه به :ييزدايآلودگ نديبرنامۀ فرا -18ف يرد

 1.شود نييتب مارستانيب

 دوش تعدداد  شيافدزا  مثدال  طدور بده  ،شودميبر اساس نوع مخاطره انجام  تيظرف شيافزا يبرا يزيربرنامه ند،يفرا نييبعد از تب :ييزدايآلودگ تيظرف شيبرنامۀ افزا -19ف يدر

 .ياهسته مخاطرات در وشوشست

در نظدر گرفتده    ديد با ي( همگد ياههسدت و  يپرتوو  ييايميشو  يستيزدارند )عوام   يجداساز به ازين هك ياردمو هيلكبرنامه  نيدر ا :يجداساز تيظرف شيبرنامۀ افزا -20ف يدر

 .طلبديمرا  يمختلف يهابرنامه و اناتكام، متفاوت بوده يجداساز و ونيزولاسيا به ازينشوند، بر اساس نوع عام ، 

 و در حال انجام مدنظر است.  شده انجام يهامربوطه به حوادث اعم از برنامه يموزشآ يهاه برنامهيلك :يريادگيو  يآموزش يهابرنامه -22ف يرد

 آمده است. يمارستانيب يآمادگ يملّ برنامۀ تابكدر   يتفصبه حاتيتوضها آن ياجرا يبرا يزيربرنامهخصو  انواع مانور و  در (:مانور) نيتمر يهابرنامه -26تا  23هاي فيرد

 آن بدا  مطدابق  مندابع  رهيد ذخ ده، برنامۀيگرد مشخص مارستانيب يايبلا و حوادث تۀيمكخطر توسط   يتحل اساس بر حادثه بهمربوط  يازهاين :منابع انبار يراب برنامه -27ف يرد

 .شودمي نييتب

 .شودمي مانجا ايبلا و حوادث تۀيمكبزر  با توجه به نظر  يمارستانيب يهادر مجتمع :منابع عيتوز يچگونگ برنامۀ -28ف يرد

دارد،  ياديد ز تيد اهم حادثده  زمان در مارانيب ييجابجا از اطلاع مار،يبه خانواده ب يرساناطلاع ايو  يدرمان يريگيپ به ازين با توجه به ها:تخت يريگيو پ برنامۀ نظارت -30ف يدر

 دارد. ياژهيو تياهم هاييجاجابه نيجهت ثبت ا يزيربرنامهو  هاتخت يريگيپ و نظارت برنامه ميتنظلذا 

ت شدوند:  يد د رعايد ر بايبرنامه، شش مورد ز يهاتياز فعال دامكهر يها برايزيردر همه برنامه شودمي يادآوريآمده است.  يمارستانيب يآمادگ يتاب برنامه ملّك  در يتفصحات بهيتوض

 .شود انجام ستيبايم يو با چه ابزار يانكم چه در ،يچه زمان، چگونه، در يسكت(، توسط چه يت چرا )هدف از انجام فعاليمشخص باشد آن فعال يعني

 حمدور ، اركاضافهنان، كاركمربوط به ورود و خروج  يهاد برنامهيمارستان بايب يايتۀ حوادث و بلايمك يمارستانيب يآمادگ يبر اساس برنامه ملّ :نانكارك تيريمد برنامۀ -31 فيرد

 است(. يمال يادارشاخه  يهاتيفعال ود )جزيمان نييو تب يزيراب و... را برنامهيغ و

                                                           
1- C: Chemical; B: Biological; R: Radiological; N: Nuclear; E: Explosive (CBRNE) 
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 فرماندده  دستور با حادثه زمان در. دينمايم نييتب را مارانيب زودهنگام صيترخ نديفرآ مارستانيب يايبلا و حوادثتۀ يمك :يانتخاب مارانيب هنگام زود صيترخ برنامۀ -32ف يدر

 ادامده  زين صيادامۀ درمان بعد از ترخ به ازينزودهنگام، اغلب  صيدر ترخ هكيياست ازآنجا يهيبد. نمود اقدام مارانيب صيترخبه  نسبت توانيمشده،  نييتب برنامه نيا طبق و

 .شوند لحاظ زيمربوطه ن يدرمان يها كلازم است پروت يياجرا مسائ  گرفتن نظر در بر علاوه برنامه نيا نييتب در لذا دارد،

 .شود نييتب ديبا يمارستانيب يآمادگ يملّ برنامهمطابق  اناتكام عيسر يابيارز نديبرنامه فرآ ات:انكام عيسر يابيارز برنامۀ -35 فيرد

 انجدام ع صددمات را  يسدر  يابيد ( ارزاتيواحد عمل رشاخهي)ز يمارستانيب يآمادگ يملّ برنامهبر اساس  مارستانيب يايبلا و تۀ حوادثيمك صدمات: عيسر يابيارز برنامۀ -36 فيرد

 .شودميصدمات انجام  عيسر يابيارز به مربوط يدر زمان حادثه با استفاده از ابزارها يابيارز نيا. دهديم

ندد را توسدط   ين فرآيد انجدام ا  يچگدونگ  ،1يمارستانيحادثۀ ب يمارستان بر اساس سامانۀ فرماندهيب يايحوادث و بلاتۀ يمك :يز درمانكمر يمنيا عيسر يابيارز برنامۀ -37 فيدر

 ند.كمي نييتب يمنيافسر ا

 رد:يقرار گ موردتوجه  يات ذكد نيبا "ردهاكعمل"ه سؤالات مربوط به قسمت يلكدر  يلكطوربه

 بشناسد را خود د مخاطرات و خطرات مربوط بهيمارستان بايب. 

 (باشد داشته را آن تيريخطر، برنامۀ مدمتناسب با  ديداشته باشد. )پس با يزيربرنامه ديبا نترلك يبرا. 

 هدر برنامدۀ    يبدرا  يعند يدهدد.  يانجام م يو با چه ابزار يانك، در چه ميرا، چگونه، در چه زمان ياركچه ،يسكه چه ك باشد مشخص قاًيدق ديبا يزيربرنامههر  نديفرا نييتب در

 م شود.يز ترسيند انجام آن برنامه نيموجود، فرا

 
 ردهاكعمل يابيارز -4 ۀشمار جدول

 ردهاكعمل فيرد
 موجود

 حاتيتوض
 ريخ يبل

    ۲(FHSI) يمارستانيب يردكعمل يمني  شدۀ شاخص ايمكابزار ت 1

    ر شود(كذ ينين بازبيخ آخري)تار نانكارك يفراخوان ۀبرنام ۲

    عيهشدار سر ۀبرنام 3

    قيحر ياطفا ۀبرنام ۴

    نيگزيجا يفماها ينيبشيپ ۀبرنام 5

    مارستانيت بيش ظرفيافزا ورمنظن بهيمارستان معين بييبرنامه جهت تع ۶

    عرصه )مح  وقوع حادثه(اعزام به  يهان گروهييجهت تع برنامه 7

                                                           
1- Hospital Incident Command System (HICS) 

۲- Farsi Hospital Safety Index (FHSI) 
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 ردهاكعمل فيرد
 موجود

 حاتيتوض
 ريخ يبل

    عرصهات در يانجام مداخلات حفظ ح ۀبرنام 8

    شده نييز از قب  تعكمصدومان به مرا يه اضطراريتخل ۀبرنام 9

    يز درمانكر مرايمار به سايارجاع ب ۀبرنام 10

    يز درمانكمر ياضطرار ۀيخلتۀ برنام 11

    1يمارستانيپاسخ ب ۀردن برنامكفعال  ۀبرنام 1۲

    (ICP۲- EOC3- HCC۴) ردنكفعال  ۀبرنام 13

    5يمارستانيب حادثۀ يفرمانده سامانۀردن كبرنامه فعال  1۴

    ن(يگزيجا يفماها ياربركو  ۶يماران انتخابيص بيمارستان )ترخيت پاسخ بيش ظرفيبرنامۀ افزا 15

STARTا ي ESI7ه بر اساس ياژ ثانويانجام تر ۀبرنام 1۶
8    

    مارانيرش بيت پذيش تعداد تخت و ظرفيافزا ۀبرنام 17

    ييزدايند آلودگيفرآ ۀبرنام 18

    ييزدايت آلودگيظرففرا ۀبرنام 19

    يت جداسازيظرففرا ۀبرنام ۲0

    ازيردنمو ييزات داروين تجهيتأم ۀبرنام ۲1

    يريادگيو  يآموزش يهابرنامه ۲۲

    9يزيدورم نيتمر ۀبرنام ۲3

    يۀ اضطراريتخل ياتين عمليتمر ۀبرنام ۲۴

    بخش يكدر  10محدود ياتين عمليتمر ۀبرنام ۲5

    (11اري)تمام ع   مجموعهك ياتين عمليتمر ۀبرنام ۲۶

                                                           
1- Hospital Response Plan (HRP)  
2- Incident Command Post (ICP) 

3- Emergency Operation Center (EOC) 

4- Hospital Coordination Center (HCC) 

5- Hospital Incident Command System (HICS) 

6- Elective 

7- Emergency Sverity Index (ESI) 

8- Simple Triage and Rapid Treatment (START) 

9- Tabletop 

10- Drill 

11- Full scale 
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 ردهاكعمل فيرد
 موجود

 حاتيتوض
 ريخ يبل

    ازين انبار منابع مورد يبرا هبرنام ۲7

    يز درمانكع منابع در مرايتوز يجهت چگونگمه برنا ۲8

۲9 
ط يپاسخ به حوادث در شرا ي...( برا ،ي، جداسازييزدايمار، آلودگيرش بي)پذ يمارستانيب يهاتيبهبود ظرف ۀبرنام

 ريدرگ يهاحمور و مداخله سازمان
   

    هاتخت يريگينظارت و پ ۀبرنام 30

    يشورك ياساس الگو نان بركاركت يريمد ۀبرنام 31

    يانتخابماران يص زودهنگام بيترخ ۀبرنام 3۲

    هياول يهاارائه مراقبت از بهين ص ويماران پس از ترخياقامت ب يفما ياندازراه ۀبرنام 33

    مارانيها و بنان، خانوادهكاركز، كبه مرا يرساناطلاع ۀبرنام 3۴

    نان(كاركها، ود )تختانات موجكع اميسر يابيارز ۀبرنام 35

    ع صدماتيسر يابيارز ۀبرنام 3۶

    يز درمانكمر يمنيع ايسر يابيارز ۀبرنام 37

38 
، ييژن، داروها، مواد غذايسكمارستان )آب، برق، گاز، ايب ياساس يهارساختين زيمنظور تأمبه يياقتما ۀبرنام

 در دسترس( يهاراه
   

    يو فوت شده رشيان پذماريب يرساناطلاع ۀبرنام 39

    شدگانت اجساد و فوتيريمد ۀبرنام ۴0

    يبازگشت به حالت عاد ۀبرنام ۴1

    مارستانيات بيت عمليز هداكردن مركفعال  ۀبرنام ۴۲

    مارستانيماران و مصدومان به بيورود و خروج ب ۀبرنام ۴3

    ايبلا و حوادثدر  مارانيع مصدومان و بيرش سريپذ ۀبرنام ۴۴

    به خانواده يرسانمارستان و اطلاعيدر ب يماران بستريص بيو نحوه ترخ يبندسطح ۀبرنام ۴5

    مارستانيماران و مصدومان در بيب ييجابجا ۀنحو ۀبرنام ۴۶

    مارستانيص شده از بيو ترخ يماران بستريروند درمان ب يريگيپ ۀنحو ۀبرنام ۴7

    نانكارك يفراخوان ۀنحو ۀبرنام ۴8

    مارستانينان به بكاركوانتقال ند نق يفرا ۀبرنام ۴9

    ماران و مصدومانياژ بيتر ۀنحو ۀبرنام 50

    مارستانيخارج از ب يارائه خدمات درمان ۀنحو ۀبرنام 51
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 ردهاكعمل فيرد
 موجود

 حاتيتوض
 ريخ يبل

    مشمول گزارش يهايماريب يگزارش ده ۀنحو ۀبرنام 5۲

 

53 
 1هايماريمراقبت ب ۀبرنام

    طلاعاتا يآورجمع

    يگزارش ده

    ره(يو غ ي، شهردارينشانس، آتشي)مانند پل بانيو پشت اركهم يهاسازمان يريارگكبه ۀنحو ۀبرنام 5۴

    (يو تخصص يان )عمومداوطلب تيريو مد يريارگكبه ۀنحو ۀبرنام 55

     يزات و وساي  تجهيتحو ۀنحو ۀبرنام 5۶

    ازين ت موردزاين تجهيتأم ۀنحو ۀبرنام 57

    يرد منابع مالكنهيهز ۀنحو ۀبرنام 58

    نانكاركن خدمات جهت يتأم ۀنحو ۀبرنام 59

    ايمارستان در هنگام وقوع بلاينان حاضر در بكاركت از خانوادۀ يبرنامۀ حما ۶0

    يمارستانيش بيمارستان با سامانۀ اورژانس پيبرنامۀ ارتباط ب ۶1

    ايماران در زمان حوادث و بلايبرش يند پذيفرا ۶۲

    شده ينيبشيپ يسات در فمايتأس ۀند توسعيفرآ ۶3

    ايهنگام وقوع حوادث و بلانترل عفونت در كند يفرآ ۶۴

    مارستانيدر ب يارسازهيزات غيت تجهيند تثبيفرآ ۶5

    ايبلا و حوادثط يدر شرا يوي، ريقلب ياياحند يفرآ ۶۶

    نانكاركت يمه مسئولين خدمات بيند تأميفرآ ۶7

    اينان در زمان حوادث و بلاكاركثبت حمور  نديفرآ ۶8

    هامارستانيب ريسا يو ارجاع شده رشيماران پذيند ثبت بيفرآ ۶9

    هاند ارتباط با رسانهيفرآ 70

    قيحر يند اطفايفرآ 71

    يبستر يش فمايند افزايفرا 7۲

    ن دارويگر جهت تأميز دكمرا نامه باتفاهم 73

    زاتين تجهيگر جهت تأميز دكنامه با مراتفاهم 7۴

    ين مواد مصرفينامه جهت تأمتفاهم 75

                                                           
1- Surveillance  
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 ردهاكعمل فيرد
 موجود

 حاتيتوض
 ريخ يبل

    يين مواد غذاينامه جهت تأمتفاهم 7۶

     ينظام يدرمان يز بهداشتكنامه با مراتفاهم 77

    هيريخ يدرمان يز بهداشتكنامه با مراتفاهم 78

     يخصوص يدرمان يز بهداشتكنامه با مراتفاهم 79

    هار دانشگاهيسا كيپزش يهاتيحوادث و فور تيريز مدكنامه با مراتفاهم 80

    سلامت يحام يهانامه با سازمانتفاهم 81

    كينامه با سازمان نظام پزشتفاهم 8۲

    ينظام پرستارسازمان نامه با تفاهم 83

    يشناسنظام روانسازمان نامه با متفاه 8۴

    نامه با سازمان انتقال خونتفاهم 85

    احمرهلال تيجمع نامه باتفاهم 8۶

    يستيبهزسازمان نامه با تفاهم 87

    يقانون كينامه با سازمان پزشتفاهم 88

    ينامه با شهردارتفاهم 89

    (يامداد كيمك يروين نيجهت تأمارتش ) نامه باتفاهم 90

    (يامداد كيمك يروين نيجهت تأمسپاه پاسداران ) نامه باتفاهم 91

    ت(ين امني)جهت تأم يانتظام يروينامه با نتفاهم 9۲

    ت نفتكنامه با شرتفاهم 93

    هاارخانهكنامه با تفاهم 9۴

    نامه با سازمان آبتفاهم 95

    قنامه با سازمان برتفاهم 9۶

    نامه با مخابراتتفاهم 97

    مسلح يروهاين ينامه با بهدارتفاهم 98

    زكر مراينامه با ساتفاهم 99

    ايحوادث و بلادر  كياسناد پزش يگانيند بايفرا 100

    روين ين فراخوانيتمر 101
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 ردهاكعمل فيرد
 موجود

 حاتيتوض
 ريخ يبل

    عين هشدار سريتمر 10۲

    ييمارستان صحرايب ياندازن راهيتمر 103

    ييمارستان صحرايب يزاندارو جهت راهين نين تأميتمر 10۴

    نيگزيجا يفماها ينيبشين پيتمر 105

    مارستانيت بيش ظرفين جهت افزايمارستان معين بيين تعيتمر 10۶

    ۀ حادثهاعزام به صحن يهان گروهيين جهت تعيتمر 107

    ۀ حادثهصحن ات درين انجام مداخلات حفظ حيتمر 108

    شده نيياز قب  تع يدرمان -يز بهداشتكن انتقال مصدومان به مرايتمر 109

    هياژ ثانوين انجام تريتمر 110

    يز درمانكمر ياضطرار ۀين تخليتمر 111

    يمارستانيبرنامه پاسخ ب يسازن فعاليتمر 11۲

    اتيت عمليز هداكردن مركن فعال يتمر 113

    يمارستانيحادثۀ ب يسامانه فرمانده يسازن فعاليتمر 11۴

    ن(يگزيجا يفماها ياربرك، يانتخابماران يص بيمارستان )ترخيت پاسخ بيش ظرفين افزايتمر 115

    بانيار و پشتكهم يهاسازمان يدرمانيز بهداشتكمار به مرايارجاع ب ۀن برناميتمر 11۶

    مارانيرش بيت پذيش تعداد تخت و ظرفيافزا ۀن برناميتمر 117

    ييزدايند آلودگين فرآيتمر 118

    قيحر يند اطفاين فرآيتمر 119

 



 

 

 

 

 چهارشماره  ابزار
 

 

 

 (دانشگاه سطح در)بلايا  و حوادث به پاسخ در سلامت حوزۀ پذيريآسيب بررسي ابزار
 

 

 

 مقدمه
ه كد ن هسدت  يد بده ا  كدي اهش اثدر مخداطرات مت  ك يهاتيت در فعاليجامعه دارد. موفق يكمختلف  يهات بخشكاز به مشاريه نكاست  يآن موضوع يامدهاياهش اثر مخاطرات و پك

در  يرييد ن تغيدارد. چند  تدأثير افراد در جوامع مختلف  يريبر درجه اثرپذ ير است و چه عوامليار متغيگر بسينسبت به جامعه د ياجامعه يكا در يم چرا اثرات مخرب و ممر بلايبدان

، يند يبشيها در پد ت آنيه بر ظرفكشخص، گروه  يك يهاتيها و موقعيژگيعنوان وبه يريپذبياست. آس يريپذبيا، وابسته به آسيحوادث و بلا از يبه صدمات ناشت يزان حساسيم

ن يد و نحدوه اثدر ا   يريد گن، انددازه يدي تع يو چگونگ يدر بررس يريادگي. شودميف يگذارد، تعريم تأثيردات يمخاطرات و تهد (يهابياز اثرات )آس يابيمقابله با، مقاومت در برابرِ، و باز

 ها خصوصاً در حوزۀ سلامت خواهد داشت.تيا/ فوريت بلايريمد يهابرنامه يدر توسعه و اجرا يب رسان، نقش مهميآسهاي دهيپد

و با استفاده از منابع معتبدر   "از مخاطره يريزان اثرپذيم"و  "رض مخاطره بودنزان در معيم"حوزۀ سلامت با توجه به دو مشخصه  يريپذبين ابزار حاضر باهدف برآورد آسيبنابرا

 است. شده نيو تدو يطراح عدد جلسات مت ين طيو نظرات متخصص يعلم
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 ايحوزۀ سلامت در حوادث و بلا يريپذبيل ابزار آسيمكت ياهنمار
 ادداشت شود.يكننده   يمكق گروه تين قسمت مشخصات دقي: در ايابيشخصات مربوط به گروه ارزم .1

 دييادداشت نماي يشورك ياسيمات سيمح  را با توجه به تقس يياين قسمت اطلاعات جغرافيدر ا محل: ييايطلاعات جغرافا .2

ه ابدزار بدر اسداس    كرا  يامخاطره گردد، لذا نوعي  ميمكصورت جداگانه تبه (...و ي ، زلزله، سوناميمانند س)هر نوع مخاطره  ين ابزار براياطلاعات مربوط به نوع مخاطره: ا .3

 د.ييادداشت نمايگردد را ي  ميمكآن ت

رنددگان خددمات سدلامت،    ي، گ1ندان كاركحدوزۀ سدلامت مانندد     يهان قسمت مؤلفهيدر ابودن:  حوزۀ سلامت بر اساس درصد در معرض مخاطره يريپذبيرآورد آسب .4

ه در صدورت  كد د يگردند. توجه داشته باشي  ميمك( مخاطره موردنظر هستند، تExpose)ه چند درصد در معرض كنيها، بر اساس اآن يهار مؤلفهيو ز ۲زاتيها، تجهرساختيز

 د.ييادداشت نمايز يها مقدار خام در معرض مخاطره بودن را نر مؤلفهيها و زمؤلفه يان براكام

زان يد بر اساس م يريپذبيخدمات گوناگون حوزۀ سلامت بوده و هدف برآورد آسن قسمت شام  يا زان اثر مخاطره بر خدمات سلامت:يبر اساس م يريپذبيرآورد آسب .5

مارسدتان  ي: اورژاندس ب 5-1"مارسدتان، بندد   يخددمات اورژاندس ب   يمثال براعنوانبه گردد.ين مييگذارد، تعيمخاطره موردنظر بر روند ارائه خدمت م يه وقوع احتمالك يتأثير

ا اخدتلال در  يد و  اهشكد دچار  يمارستانيفعال اورژانس ب يهافتد چند درصد از تختيه اگر در مح  موردنظر مخاطره زلزله اتفاق بكرد كن ييد تعيبا "فعال( يهازان تختي)م

 شوند.يارائه خدمت م
 

 ايبلا و حوادث به پاسخ در سلامت حوزۀ يريپذبيآس يابزار بررس
 

 شخصات مربوط به گروه ارزيابي. م1

 يليتحص كتخصص / مدر گاهيسمت / جا يسازمانپست  ينام و نام خانوادگ

    

    

    

 محل يياياطلاعات جغراف .2

 بخش و روستا: شهرستان: استان:

  .......................................................................................................................................................................................... :يياير اطلاعات جغرافيسا

 ......................................................................................................................................................(: شودمي دهيبا توجه به آن مخاطره سنج يريپذبيه آسك. اطلاعات مربوط به نوع مخاطره )3

                                                           
1- Staff 

۲- Stuff 
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 بودن مخاطره (Expose) حوزۀ سلامت بر اساس درصد در معرض يريپذبيبرآورد آس .4

 درصد در معرض مخاطره بودن

 حوزۀ سلامت يهامؤلفه
 زان خاميم

 25 متر ازك

 درصد

 50 تا 25

 درصد

 75 تا 51

 درصد

 100 تا 76

 درصد

 (staff) نانكارك .1-4

      يستاد - يتيرينان بخش مدكارك .1-1-4

      (يمارستانينان حوزه درمان )حوزه بكارك. 2-1-4

      بهداشت نان حوزهكارك .3-1-4

      مارستانيش بينان حوزه پكارك .4-1-4

رندگان يگ .2-4

 خدمات سلامت

ت تحت پوشش يجمع .1-2-4

 حوزۀ سلامت

      مردان

      زنان

      خانوار

 ريپذبيت آسيجمع .2-2-4

      يماران بستريب

      مزمن يماريب يماران دارايب

      سالمندان

      سال 5متر از كان كودك

      زنان باردار 

      ردهيزنان ش

      سرپرست و سرپرست خانواريزنان ب

افراد ناتوان 

 )معلول(

      ييشنوا يناتوان

      يينايب يناتوان

      يتكحر يناتوان

      يشناخت يناتوان

      يو مذهب يقوم يهاتياقل
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 زيرساخت .3-4

      هاي اداري. ساختمان1-3-4

 هاي آموزشي. ساختمان2-3-4

      مهدكودك

      دبستانيمراكز پيش

      مدارس

      هادانشگاه

      هاي علميهحوزه

 . بيمارستان3-3-4

هاي وابسته به دانشگاه علوم بيمارستان

 پزشكي
     

      بيمارستان تأمين اجتماعي

      نيروهاي مسلح هاي وابسته بهبيمارستان

      هاي بخش خصوصيبيمارستان

 . مركز بهداشت4-3-4
      شهري

      روستايي

 اشتپايگاه بهد
      پايگاه شهري

      خانه بهداشت روستايي

. مراكز بهداشت و 5-3-4

 بخش خصوصي درمان

      درمانگاه/ پلي كلينيك

      دي كلينيك / مراكزجراحي محدود

      آزمايشگاه

      مراكز تصويربرداري

      مطب )پزشكي / دندانپزشكي(

      مراكز سلامت امور خيريه

 115هاي اورژانس . پايگاه6-3-4
      شهري

      ايجاده
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 زيرساخت .3-4

 هاي حياتي. زيرساخت7-3-4

     - شبكۀ آب

     - شبكۀ فاضلاب

     - شبكۀ برق

     - شبكۀ گاز

 . مسيرهاي مواصلاتي8-3-4

     - زميني

     - ريلي

     - (هااسكلهو  بندرهاآبي )

     - هوايي )فرودگاه(

 يانات ارتباطك. ام9-3-4 

     - ۀ تلفنكشب

     -  يۀ موباكشب

     - نترنتيۀ اكشب

     - ياتلفن ماهواره

 ييويم امواج راديسيارتباطات ب

UHF / VHF 
-     

 تجهيزات .4-4

     - . تجهيزات اداري1-4-4

 . تجهيزات بيمارستاني2-4-4

 تتخ

      هاي بخش اورژانستخت

      هاي اتاق عم تخت

      هاي بستري ساير تخت

      هاي ايزوله تخت

      هاي ايزولۀ معكوستخت

      دستگاه ونتيلاتور

       شوك DCدستگاه 

      راديولوژي دستگاه

      دستگاه آنژيوگرافي

      ندستگاه سي تي اسك
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 تجهيزات .4-4

 . تجهيزات بيمارستاني2-4-4

      اي دستگاه ام.آر.

      يدستگاه سونوگراف

      يوگرافيدستگاه اكوكارد

      دستگاه آندوسكوپي

      وسكوپيكولوندستگاه 

      دستگاه برونكوسكوپي

      دياليز  دستگاه

      دستگاه مانيتورينگ قلبي

      دستگاه اكسيژن ساز

      كپسول اكسيژن

      آمبولانس

      برق دستگاه ژنراتور

     - تجهيزات زنجيرۀ سرد و....( خودرو،). تجهيزات حوزه بهداشت 3-4-4

. تجهيزات حوزۀ پيش 5-4-4

 بيمارستاني

 آمبولانس )فعال(

      Aتيپ 

      Bتيپ 

      Cتيپ 

 آمبولانس پشتيبان

      Aتيپ 

      Bتيپ 

      Cتيپ 

      موتورلانس

      اتوبوس آمبولانس

      آمبولانس هوايي

      آمبولانس دريايي

تجهيزات ارتباطي 

 اورژانس

      سيمبي

      سيمدك  بي

     - تجهيزات بخش خصوصي
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 اثر مخاطره بر خدمات سلامت زانيبر اساس م يريپذبي. برآورد آس5

 سلامت خدمات

 زان اثريم

 %10متر از ك

 اهشك

 %50تا  10

 اهشك

 %100تا  51

 اهشك

امل در كمختل شدن 

روز  3 يارائه خدمت برا

 اول پس از حادثه

امل كمختل شدن 

 ارائه خدمت به

 روز3ش از يمدت ب

      ل(فعا يهازان تختيمارستان )مي. اورژانس ب1-5

      (يفعال بستر يهازان تختيم) ي. خدمات بستر2-5

      يمارستانيش بياورژانس پ .3-5

 ي. خدمات بهداشت عموم4-5

      كودكخدمات بهداشت مادر و 

      ريواگ يهايمارينترل( بكو  يريشگيسامانۀ مراقبت )پ

      ونيناسيسكوا

      خدمات بهداشت روان

      طيهداشت محخدمات ب

      ياساس يبه داروها يدسترس

 ي. خدمات بخش خصوص5-5

      فعال( يهازان تختي)م يخدمات بستر

      و ...(اي ام آر ي،ولوژيشگاه، راديآزما) يصيخدمات تشخ

      قات و ....(يان، تزركت پزشيزيو) ييخدمات سرپا

 



 

 

 

 

 پنجشماره  ابزار
 

 

 

 درماني در حوادث و بلاياها و مراكز بهداشتيادگي بيمارستانابزار بررسي آم
 

 

 يمعرف
خددمات  از به ين شيافزابه ، منجر عتشانيدامنه و طببه حوادث بسته  نند.كيفا مياا يو بلابه جامعه در هنگام بروز انواع حوادث  ياتيح يهامراقبت ۀرا در ارائ يها نقش مهممارستانيب

، شدود  مارسدتان ين بده ب يمدراجع  شيا افدزا يها رساختين رفتن زيه باعث از بك ياهر حادثهند. كمارستان را اشباع يب يمنيو ا يردكت عمليتواند ظرفيه مكشوند يمع يو سر يضرور

خدود را   يياراكد  ،سدلامت ۀ سدامان  ،اسخ به حدوادث پ يبرامناسب  يزيردون وجود برنامه. بباشد سلامت يهاد شام  ارائه مراقبتيه باكدارد  و جامع جانبهپاسخ همه يكاز به ين اغلب

 دهد.يتقاضا از دست م يفراوان به علتپاسخ به حوادث  يبرا

مقابلده بدا    و يمدادگ آش يجهدت افدزا   ندد. كيجاد ميا سلامت يهامراقبت ارائهدر  يتوجهقاب  مانع يارتباط خطوط اختلال در و كيخدمات پزش يبرا تقاضا شيافزا محدود،منابع 

 كمد ك يمارستان را بدرا يب يآمادگ يابيارزست يلكدر اروپا چ يسازمان بهداشت جهان يادفتر منطقه هستند. يازمند شروع اقدامات اساسيها نمارستانيب از حوادث، يناش يهاچالش

 رده است.ك ن در حوادث ارائهكمم يوين سناريترران اورژانس در جهت ارائه پاسخ مؤثر به محتم يمارستان و مدينان بكاركبه 

 رديكد با رو ياتيع و مؤثر به اتفاقات حيپاسخ سر يبرا ازيه موردنياقدامات اول از يقيوه و تلفين شيو بهتر شودميرا شام   ياورژانس مداخلاتمارستان بر اساس يت بيريمد ،ن ابزاريا

 اورژانس اسدت سداخته  نۀ يزان درزميرمارستان و برنامهيران بيبه مد كمكجهت  يات ضروراز اقدام يستيدام شام  لكه هرك يديلكمؤلفه  9ن ابزار بر اساس يا .استهمه خطرات  به

 :شودميه ير توصيبه اهداف ز يابيدست منظوربهن اقدامات ي. ااست شده
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 يتداوم خدمات ضرور .1

 مارستان در همه سطوحيب يهاتيهماهنگ فعال ياجرا .۲

 ق و روشنيدق يو خارج يارتباط داخل .3

 ش تقاضايفزاع به ايسر تطابق .۴

 ابيمكاستفاده مؤثر از منابع  .5

 نان بخش سلامت و مراقبت.كارك يط امن برايجاد محيا .۶
 

 است. شده اجرا فراهم منابع قاب  گريدها و دستورالعم  م ،كم ير ابزارهايسا با توجه به ن اقداماتيبه ا يابيدست

حدوادث  رد به همه يكبا روو قاب  اجرا ، يعموم ،ن ابزاريا در شده مطرح يهاهيتوصاصول و  .شودميا استفاده يبلامارستان در پاسخ به حوادث و يب يآمادگ يابيارزجهت  ن ابزاريا از

 .است ايو بلا

 

 1شماره  يديلكجزء 
 است. يمارستان ضروريب يايحوادث و بلات يريمؤثر مد ينترل جهت اجراكو  يرد مطلوب سامانه فرماندهكعملنترل: كو  يفرمانده

 

 افتهيخاتمه 

(3) 

 دست انجام در

(2) 

 يدر حال بررس

(1) 
يرد يشنهاديپ يهاتيفعال

 ف

   1 ياضطرار يهامرتبط با پاسخ يهاتيفعال يه آن، جهت هماهنگيشب يانكا ميمارستان يحادثه در ب يز فرماندهكجود مرو 

   
ت مناسدب و  يريندان از مدد  يست، جهت اطميلكچ نيدر ا يديلك گانه 9 يهااز مؤلفه يكعنوان مسئول هر فرد به يكن ييتع

 هاتيفعال يهماهنگ
۲ 

   3 ردكنترل و عملكت، يرين ادامه مديران فوق جهت تمميمد ين احتماليگزيعنوان جابه ين افرادييتع 

   
 يهدا ه و راهبدرد يد لاربرد اصدول او كد ندان از  ياطم يبرا يمارستانيت اورژانس بيريه مستندات مربوط به مديلك يثبت و نگهدار

 ياتيعمل يهاو استقرار برنامه يزيرمربوط به برنامه
۴ 

   
ف خدود در  يبدا وظدا   ييمارستان جهت آشدنا يران بينان و مدكاركا، يته حوادث و بلايمك ياعما يف برايوجود اوراق شرح وظا

 ايزمان بلا
5 

   
 يافكد انددازۀ  بده  يمارسدتان يحادثدۀ ب  يرد سدامانۀ فرماندده  كد عمل مارستان در مورد ساختار وينان بكاركته و يمك يمام اعمات

 ا آشنا هستند.يف خود در زمان حوادث و بلاياند و با وظادهيدآموزش
۶ 

  جمع: ۶=1× تعداد موارد 1۲=۲× تعداد موارد 18=3× تعداد موارد
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 2شماره  يديلكجزء 

 
 .ديرير را در نظر بگيز يهاهيتوص است. ينان ضروريسب اطمكو  يعموم يگاهآمؤثر،  ياركهم ،مطمئن يريگميتصماز  نانيموقع جهت اطمه بو ق ي، دقشفافارتباطات ارتباطات: 

 

 افتهيخاتمه 

(3) 

 دست انجام در

(2) 

 يدر حال بررس

(1) 
يرد يشنهاديپ يهاتيفعال

 ف

   1 يها و مقامات بهداشتبا جامعه، رسانه ينمارستايتمام ارتباطات ب يعنوان رابط و سخنگو جهت هماهنگفرد به يكن ييتع 

   
اژ/ سدالن انتظدار و   يد )خارج و دور از ساختمان اورژانس/ محد  تر  يمطبوعات يهااجلاس يبرگزار يمناسب برا ييوجود فما

 (يز فرماندهكمر
۲ 

   
مختلف و  يوهايسنار يجهت اجرانان، عموم مردم( كاركماران، ي)مانند ب مخاطبان هدف يبرا حوادثوقوع س ينوشيپه يته

 محتم 
3 

   ۴ حادثهۀ فرماند توسط يبهداشت و مقاماتنان كاركها، ، رسانهبه عموم مردم شده ارائه اطلاعاتتمام نترل ك نان ازياطم 

    5 نان آنكاركحادثه/ بخش سلامت و  ي/ فرماندهيمارستانيت بيرين مديتبادل اطلاعات ب يار ساده براكساز و  يكوجود 

   ۶ ايط وقوع بلايآنان در شرا يردهاكعملت يمارستان در خصو  نقش، مسئولينان بكارك يف برايوجود شرح وظا 

   
، ي  اطلاعدات و گدزارش آن بده دولدت، مقامدات بهداشدت      يد وتحلهيد تجزبموقدع و   يآورروش مناسب جهت جمع يكجود و

 يرستانمايبشيپ يهاهكو شب وارجهم يهامارستانيب
7 

   
 ص،يتدرخ  يارهدا يو مع رشيپدذ  يارهايمثال مععنوانبه)ان ماريب يبندتياولوبه  مربوط يهايريگميتمام تصم يرساناطلاع

 همربوط ينهادها و نانكاركبه تمام  نترل(كو اقدامات  عفونت از يريشگيپ، اژيتر يهاروش
8 

   
، 1جدر ينترندت و وجدود پ  يثابدت، ارتباطدات ا   يها ، تلفني، موباياماهواره يهاننان )مانند تلفياطمقاب  يهانيگزيجود جاو

 گروه يست تماس اعمايمناسب به ل ين دسترسيتلفن( و همچن يم، راهنمايسيب
9 

  جمع: 9=1× تعداد موارد 18=۲× تعداد موارد ۲7=3× تعداد موارد
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 3 يديلكجزء 

 
ه يد لكن هددف  ي  به اياست. در خصو  ن يها ضرورتيا و فوريبلا يمارستان به حوادث مختلف در طيرد و پاسخ بكعمل يبرا يتيشرفته امنيپ يارهاكو سازو يمنيات: يو امن يمنيا

 شوند: يابير ارزيز يهاتيفعال

 

 
 افتهيخاتمه 

(3) 

 دست انجام در

(2) 

 يدر حال بررس

(1) 
يرد يشنهاديپ يهاتيفعال

 ف

   1 است. يتيامن يهاتيمارستان و فعاليب يمنيا مسئوله ك مارستانيبت يو امن يمنيا گروه نييتع 

   ۲ رۀ دارو(يآب و غذا، ذخ يورود و خروج، انبار ده يهادارند )مانند مح  يشتريب يريپذبيه احتمال آسك ييهان مح ييتع 

   
و  يكنترل مناطق پرترافكن يماران بوده و همچنيبر تردد يه در مسك يگر نقاطياژ، و ديزات، تريبه تجه ينان از دسترسياطم

 هانگكيپار
3 

    ۴ در زمان حوادثنندگان كديماران و بازدي، بمارستانيب نانكارك ييشناسا جهت معتبرروش  يكوجود 

   
اسدتقرار   ياهبخش يسونان بخش اورژانس و همراهان آنان بهكاركت يت و هداين امنيجهت تأم ياركدر نظر گرفتن ساز و 

 مارانيب
5 

   ۶ ايدر زمان بلامارستان يب ارآمدكمن و يا هيتخل يبرا ازيموردن يمنيااقدامات  در نظر گرفتن 

   7 ايمارستان در زمان حوادث و بلايحمور افراد در ب ين لازم برايف قوانيتعر 

   
مدواد   تيريمدد ازجمله نقص در  يمنيا يهاتيو محدود هاچالش ييجهت شناسا مارستانيب يمنيا گروه يهاگزارش يبررس

 عفونت نترلكو  يريشگيپ و كخطرنا
8 

    9 منيا ريغاطلاعات  ييره و گزارش اطلاعات جهت شناساي، ذخيآورنان از صحت جمعياطم يبرا ييهاروشوجود 

    10 مارستانيب يتيات امنيعمل ياجرا يبرا يانتظام نيقوان و مارستانين بيق قوانيتلف يبرا ييهاروشدر نظر گرفتن 

    11 هاآنردن كزوله يو پرتوزا و ا يستي، زييايميون مواد شيزاسيلياستر يمنطقه برا يكدر نظر گرفتن 

  جمع: 11=1× تعداد موارد ۲۲=۲× تعداد موارد 33=3× تعداد موارد
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 4شماره  يديلكجزء 
 

و مراقبدت از   يدهد سدازمان  بدالا و بدا تعدداد    مصددومان نان در مواجهه بدا  كاركرد خوب كعمل يبرا شده نييتعش ي  از پكماران، بر اساس پروتياژ بيات مربوط به تريحفظ عملاژ: يتر

 شوند: يابير ارزيز يهاتيۀ فعاليلكن هدف يبه ا يابياست. جهت دست يماران ضروريب

 
 افتهيخاتمه 

(3) 

 دست انجام در

(2) 

 يدر حال بررس

(1) 
يرد يشنهاديپ يهاتيعالف

 ف

   
 يدك ا يد و  يطدب اورژاندس، جدراح عمدوم     كپزش يكاژ )مانند ينظارت بر تمام مراح  تر يبرا باتجربهفرد  يكن ييتع

 ده(يدپرستار آموزش
1 

   
 ياحتمدال  ازنظر خطدرات ، و شده دادهمؤثر پوشش  طوربهانتظار،  يهاماران مانند مح يه مح  انتقال بكنينان از اياطم

 نان باشدكاركبه  يافك يو دسترس يافكمناسب، نور  يارك يفما ين دارايبوده و همچن يافكت يامن يدارا يطيمح
۲ 

   
ژه )مانندد  يد و ياز، و خددمات درمدان  يموردن كيانات پزشكده، با اميدنان آموزشكارك يكياژ در نزديان تركقرار داشتن م

 (ژهيو يهاتاتاق عم  و واحد مراقببخش اورژانس، 
3 

    ۴ اژيتر منطقه( به/ از) ورود و خروج يرهايمسمشخص بودن 

    5 نيانبوه مراجع اژيتر و افتيدر يبرا ياحتمالن يگزيجا يهامح در نظر گرفتن 

   ۶ باشنديه قادر به راه رفتن مك يماران زخميب يان انتظار براكم يكن ييتع 

   
ن و يه از قدوان كد مارسدتان  يت بيب، بقا و ظرفي/ آسيماريشدت ب يرش مصدومان بر مبنايپذ يراب يوجود دستورالعمل

 دينمايت ميتبع يالمللنيب يراهنماها
7 

    8 اژيتر يهابرچسب و مناسب يافك و عرضها يان در زمان بلاماريب اژيترواضح جهت  روش يك فيتعر 

   
 اژيد تر ايد و  از بخدش اورژاندس   تدوان يرا مد  مارسدتان يب ياضدطرار  نشكد وا نامهبر آن موجبه بهك ياركساز و ف يتعر

 ردكغاز آمارستان يب
9 

   
تواند ياست، م شده فعالا يه برنامۀ حوادث و بلاك يدرزمانماران يص و ارجاع بيرش، ترخي  پذكه پروتكنينان از اياطم

 سازد يماران را عمليند مراقبت بيفرا
10 

  جمع: 10=1× تعداد موارد ۲0=۲× تعداد موارد 30=3× تعداد موارد

 

 



 

 

ي
ها

ار
بز

ا
 

لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح

در
ت 

لام
س

 

85 

 

 5 يديلكجزء 
 

 يزيرسرعت در مراح  برنامهد بهيها است و باتيا و فوريمارستان به بلايعام  مهم در پاسخ ب يك، يط معموليدر شرا يدرمانيبهداشتت خدمات يش ظرفيتوان افزات: يش ظرفيافزا

 شوند: يابي  ارزيذ يهاتيه فعاليلكن هدف ي  به ايدر خصو  ن مارستان در نظر گرفته شود.يب
 

 افتهيخاتمه 

(3) 

 دست انجام در

(2) 

 يدر حال بررس

(1) 
يرد يشنهاديپ يهاتيفعال

 ف

   
 يانسدان  يرويو ن يبر اساس در دسترس بودن منابع ضرورماران يرش بيپذ ياز برايموردنت يش ظرفيمحاسبه افزا

 ايط وقوع بلايموجود و شرا يقاب  انطباق با فما
1 

   
ر يهدا و سدا  فدرض شيدر دسدترس، پد   يهدا برنامده  يريارگكبه، با يمارستانيخدمات ب يش تقاضا برايمحاسبه افزا

 يموجود در زمان حوادث احتمال يابزارها
۲ 

   
 منابعنان، كارك، يكيزيف يدر نظر گرفتن فمابا )مارستان يدر ب يبستر تيظرفدهنده شيافزا يهاروش ييشناسا

 ندها(يو فرآ
3 

   ۴ (سالن انتظار سالن اجتماعات،مانند ) مارستانيب تيش از ظرفيماران بيب يبرا مراقبت مناطقن ييتع 

   5 ير اورژانسيماران غيجهت انتقال ب يدرماننيگزيجا يهاانكدر نظر گرفتن م 

   ۶ ايدر زمان حوادث و بلا مارانيب ونق حم  يابراز يموردن و منابع هي  نقليوساه يتعب 

   7 ستنديدر دسترس ن ونق حم  يسنت يهاروشه ك ين زماناماريانتقال راحت ب يبران يگزيجا طرحن ييتع 

   8 يو بحران ياورژانس يد بر خدمات جراحكيسلامت، با تأ يهامراقبت ارائهلات موجود در كمش ييشناسا 

   
، هدا )هتد   يمقامات محلد  كمكهست با مار يمراقبت از ب يواحدها ها به  آنيان تبدكام هك ييهاانكم ييشناسا

 ورزشگاه(، يز اجتماعكمرا مدارس،
9 

   
)مانندد   يرضدرور يردن خددمات غ كد اقدامات و در صورت ضدرورت لغدو    يبندتيجهت اولو يدر نظر گرفتن طرح

 (يانتخاب يهايجراح
10 

   11 موجود يتقاضاهاو  يت درمانيبر اساس ظرف ينيمداخلات بال يبندتيماران و اولويص بيرش و ترخيپذ يارهايعن مييتع 

   1۲ جسد يهااورك يافك عرضه ازنان يحصول اطم .موقت سردخانه عنوانبه منطقه يكن ييتع 

   
 كيبازرسان پزش، ودفنفنك ينهادها مثالعنوانبه) پس از مر  يهامراقبت ارائه يبرا ر نهادهايعقد قرارداد با سا 

 (ستيپاتولوژ و يقانون
13 

  جمع: 13=1× تعداد موارد ۲۶=۲× تعداد موارد 39=3× تعداد موارد
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 6 يديلكجزء 
 

، كودكد و مراقبدت از مدادر و    يفور يهايجراح ،ينساورژا يهامانند مراقبت يو جراح يجهت ارائه خدمات ضرور ،روزانه يضرور يازهاين حادثه و بلا يك: ياتياستمرار خدمات ح

بده   ندد. كدا يد مارسدتان ادامده پ  ياورژاندس ب  پاسخ برنامه يك فعال شدن اي ادامه موازاتبه ديبا يخدمات اساس در دسترس بودنن، يند. بنابراكيوجود دارند حذف نم يط عاديادر شر

 شوند: يابي  ارزيذ يهاتيه فعاليلكن هدف يبه ا يابيمنظور دست

 

 افتهيخاتمه 

(3) 

 دست انجام در

(2) 

 يدر حال بررس

(1) 
يرد يشنهاديپ يهاتيفعال

 ف

   1 مارستانيب خدماتهمه  يبندتياولوو بندي فهرست 

    ۲ ز در دسترس باشندين يطيدر همه زمان در هر شرا ديبا هك ييهاآن يعني، مارستانيب ياساس خدماتست يل 

   
 يهدا گدروه  يها بخصو  بدرا ن آنيمارستان و تأميب ينان از تداوم خدمات ضرورياز جهت اطميموردنبع ن مناييتع

 (ارافتادهكاز افراد مسن و، انكودك )مانندر يپذبيآس يهار گروهيو سا يط بحرانيشرا يدارا
3 

   
ه يد تهو به يدسترس مثال،نوانعبه) يضرور يهاتداوم مراقبت حفظ يبراگسترش قاب  و ياسامانه طرح يكن ييتع

 (ياتيح يو داروها يكيانكم
۴ 

   
خددمات   مدداوم  ارائده  ندان از ياطمجهدت   يخصوص انكپزش جوار وهم يهامارستاني، بوزارت بهداشتبا  يهماهنگ

 جامعه سراسر در كيپزش يضرور
5 

   
در زمدان   ژنيسكو ا آب، برقازجمله  ،نمارستايدر ب يزندگ يبرا يدر دسترس بودن اقلام ضرور از نانياطمحصول 

 ايحوادث و بلا
۶ 

   7 يمارستانيزات بيتجه يرو حوادث بر از يناش يع احتماليوقا تأثير يبررس 

    8 يمارستانيب كخطرنا عاتيضا گريدو اجساد  دفع و يآورجمع يبرا ياحتمال يهااركساز و  وجود نان ازياطمحصول 

  جمع: 8=1× تعداد موارد 1۶=۲×د عداد موارت ۲۴=3× تعداد موارد
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 7 يديلكجزء 
 

 است. يضرور ،شودمي يمنابع انساناز به يش نيباعث افزا هك هر حادثه در يياراك تداوم نان وكارك يافك تواننان از ياطم يبرا يمنابع انسانت مؤثر يريمد: يانسان يروين
 

 افتهيخاتمه 
(3) 

 دست انجام در
(2) 

 يبررس در حال
(1) 

يرد يشنهاديپ يهاتيفعال
 ف

   1 مارستانينان بكاركشماره تماس  فهرستروز نمودن   و بهيمكت 
    ۲ نانكاركبت يغ نظارت مداوم بربرآورد و 

   
دن اقدوام  يد ب ديا آسد يد  يمدار ينان، شام  احتمال وقوع بكارك ياستعلاج يمرخص يدستورالعم  مشخص برا يكن ييتع
 ا وابستگان آنانيان نكارك

3 

   
هدا در زمدان   رد آنكت عمليفاكنان از ياطم يمارستان براينان بكاركر ينان بخش سلامت و ساكارك يازهاين حداق  نييتع

 ايحوادث و بلا
۴ 

    5 مارستانينان بكارك يبرا يزندگ ين غذا، آب و فمايتأم يبرا يبرنامه احتمال يكدر نظر داشتن 
   ۶ نان بر اساس آنكاركع ينان و توزكارك يازهاين يبندتيواول 

   
ندان مدازاد   كاركندان بازنشسدته،   كارك)مانند  شده ينيبشيپ يازهايبر طبق ن ياضافداوطلب/  يروهاياستخدام و آموزش ن

 ان و افراد داوطلب(ي/ دانشجوي، افراد مرتبط دانشگاهينظام
7 

   
ا يد د در زمان حوادث و بلايه شاك ينيا داوطلبي ياضاف يروهايت مجوز موقت در ارتباط با نيمه و وضعيب ت،يف مسئوليتعر

 .از باشديها نبه آن
8 

   
ار در كد نامده  يگواه يداوطلدب( دارا  كيندان پزشد  كاركسدلامت )  يهانان مراقبتكاركع ين سريتأم يبرا يان سامانهييتع
 يو مقامات بهداشت مارستانيب يهاسياستمطابق با يط اورژانسيشرا

9 

   مانند اورژانس، بخش يز خدمات پر متقاضكدهندگان مراقبت و درمان در مراارائه آموزش دادن به(يها ICU يو جراح) 10 

   
بخدش   اورژاندس و  :ها بالاست مانندد آنبه خدمات  ازيش نيطور بالقوه احتمال افزاه بهك ين در مناطقيرائه آموزش و تمرا

 نانكارك يافكت و مهارت يظرفنان از ي، جهت حصول اطمژهيو يهاتمراقب
11 

   
معلدول   يمداران و اعمدا  يمراقبدت از اطفدال، مراقبدت از ب    :نان )مانندكاركمراقبت از خانواده  يبرا ييهار نظر گرفتن راهد

 تريطولان اركمجدد و انجام ساعات  فراخواننان جهت كارك يريپذانعطافش يافزا يخانواده( برا
1۲ 

   13 كيپزش ياهش خطاكه و يت روحيمنظور تقوبه ينينان بالكارك يبرا يها و خودمراقبتنوبت يافكچرخش  ازنان يحصول اطم 

   
خانواده  ت ازيحما يون برايو روحانمشاوران اران، كشام  مدد ؛يت روانيحما يبرا يچند تخصص يهادر نظر گرفتن گروه

 رانماينان و بكارك
1۴ 

   
در مواجهه  يو دستورالعم  مقامات بهداشت يملّ يهاسياستو لازم بر اساس  يافكسن كافت واينظر در نان ازكارك يبررس
 ريگهمه يلات تنفسكو مش هايماريبا ب

15 

  جمع: 15=1× تعداد موارد 30=۲× تعداد موارد ۴5=3× تعداد موارد
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 8 يديلكجزء 
ه كد رد يد گيقرار م توجه موردمتر كچالش،  يك عنوانبهها تيا و فوريوقوع بلا ي  آن غالباً در طيره تحويو زنج يمارستانيحتاج بين مايو تأم كتدارات: كارو تد يبانيت پشتيريمد

 شوند: يابير ارزيز يهاتيه فعاليلكن هدف ي  به اي. در خصو  نق دارديو پاسخ دق ياحتمال يزيربرنامه به ازين
 

 هافتيخاتمه 

(3) 

 دست انجام در

(2) 

 يدر حال بررس

(1) 
يرد يشنهاديپ يهاتيفعال

 ف

   1 مبود موارد فوقكاهش و كدر صورت  يفور يرساناطلاعو  مواد، لوازم زات،يتجهفهرست از تمام  يكه يته 

    ۲ وهاين سناريترمحتم  اساس بر (هفته در هرمورد استفاده  مقدار مثالعنوانبه)، ييو دارو يضرور منابع مصرفبرآورد 

   
ا يد مارستان در زمدان حدوادث و بلا  يب يحتاج ضروريه مداوم داروها و ماينان از تهيبا مقامات جهت اطم يانجام هماهنگ

 (يمحل نندگانكنيبا تأم اورژانس توافقاتق يا از طريو  يزكمر و يسازمان ريذخاق يموارد در دسترس از طرمانند )
3 

   
)در صدورت در دسدترس    هدا آن يبرا تيفكي نامهيگواه و درخواست صدور، ديقب  از خر ياحتمال اقلام تيفكي يابيارز

 (هاآنبودن 
۴ 

   5 مبودك زمان در گر منابعيزات و ديتجه ي  فوريتحو هينان از تهياطم يبرابا فروشندگان  ياركهم يقد قراردادهاع 

   
ه، ي، تهودمات، ي، امنآسان يدسترس رينظ ياتيخصوص يه داراك، مواد يسازرهيذخ يبرا ستانماريب در يكيزيف يفمان ييتع

 دارند. سردخانه به ازيه نك ياقلام ضرور يسرد بدون وقفه براره ينان از زنجياطم .مناسب باشد رطوبت سطح و، نور
۶ 

   
 يبدرا  شدده  رهيد ذخاقدلام  از  موقدع بده ز اسدتفاده  ندان ا ياطم يدستورالعم  ملّ با مطابق دارو و يضرور يالاهاكره يذخ

 خ انقمايتار اتمامها به علت هدر رفتن آن از يريجلوگ
7 

   8 نيگزيجا يدرمان يهاانكمدر  ايدر خانه و  مارانيبه ب دارو ارائه در مارستانيب داروخانه نقشف يتعر 

   
انداختن تمدام   قيبه تعو و يضرور ارائه خدمات يبرااز يموردن زاتيع تجهيسر ريتعم و ينگهدار يبرا ييهاوجود برنامه

 ازيرقاب  نيدر موارد غ يرضروريخدمات غ
9 

   10 مارانيب مداوم انتقال از نانياطمجهت  يمارستانيبشيپاورژانس  با يهماهنگ 

  جمع: 9=1× تعداد موارد 18=۲× تعداد موارد ۲7=3× تعداد موارد
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 9 يديلكجزء 
 

طدولاني مددت    اهشكد بده   تواندد يم يابيع برنامه بازيسر ياجراپاسخ انجام شود.  در مرحله د همزمان با شروع اقداماتيباا يبلاپس از  يابيجهت باز يزيربرنامها: يپس از بلا يابيباز

 شوند: يابير ارزيز يهاتيفعال هيلكن هدف ي  به اي. در خصو  نندكيم يانيشا كمكمارستان يرد بكه به بهبود عملكا منجر شود يبلا تأثير

 

 افتهيخاتمه 

(3) 

 دست انجام در

(2) 

 يدر حال بررس

(1) 
رد يشنهاديپ يهاتيفعال

ي
 ف

   1 ايات بازگشت پس از بلايفرد مسئول جهت نظارت بر عمل يكن ييتع 

   ۲ سامانه يابينترل حادثه و بازكجهت  يضرور يندهايفرآ و ارهايمعن ييتع 

   3 ياسازه نظر ازمارستان يب يمنيا يابيزار 

   ۴ مارستان لازم باشد.يبه يه تخلكيمارستان درصورتيم بي  و ترميمكت ياز برايموردنن زمان و منابع ييتع 

   

ندان  كاركد يد گروه با ياعما مارستان پس از حادثه.يب يموجود يمارستان جهت بررسينان بكاركگروه از  يك يدهسازمان

زات يد ت تجهيوضدع  يجهدت بررسد   كيپزشد  نيمهندسد ن شام  يهمچن زات باشند.يانات و تجهكامست يلان و كنا به مشآ

 .است، داشته باشند ينيگزيا جاير يتعم از بهيند يه شاكده يچيپ

5 

   
 خلاصده  م ه شدا كد  سهامدارانو  اورژانسو مارستان يبران يمد به پس از حوادثارائه گزارش جهت  يدر نظر گرفتن افراد

 ها است.نهيهزاز  گزارش يك و، اقدامات يابيارز، حادثه
۶ 

   
جهدت   حادثده  وقدوع  پس از ساعت 7۲تا  ۲۴در  نانكاركو ارائه به  ياحرفه يريگگزارش يدهسازمانجهت  ين افرادييتع

 اركرد كبهبود عمل و سلامت روان منابع به يردن دسترسكفراهم ، يابيو باز مقابله به كمك
7 

   
مشاوره و  مثال،عنوانبه نان،كارك يازهاينبه  يدگيجهت رس پس از فاجعه يابيبرنامه باز به كمكجهت  ارمندك يكنتصاب ا

 نانكاركخانواده  از يت خدماتيحما
8 

   9 .يابيو باز يعيطب يايبلا نش بهكوا در يخارج نانكاركو  ، داوطلباننانكاركف شرح وظائف يتعر 

  جمع: 9=1× تعداد موارد 18=۲× تعداد موارد ۲7=3× واردتعداد م
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 :يمارستانيب يابزار آمادگ يگذارمرهن
نده  ي، بده گز 1نمدره   ينه در حال بررسيد متخصص به گزيه با توجه به نظر اساتكاست  "افتهيخاتمه "و  "در دست انجام" ،"يدر حال بررس"نه يسه گز يدام از سؤالات ابزار داراك ره

ها جداگانه جمع شده و سدپس  نهيه در ابتدا نمره گزكصورت است نيدر هر مؤلفه بد ي. نحوه محاسبه سطح آمادگشودميداده  3افته نمره ينه خاتمه يو به گز ۲ست انجام نمره در د

 بده  يدي  لكدر ه ر ج ز     يف آمادگيطول طافتده(  يخاتمه ) يديلكنه سوم هر جزء ياز مجموع نمرات گز (يدر حال بررس) يديلكنه اول هر جزء يردن مجموع نمرات گزكم ك با

 يفاصله س طو  آم ادگ  تا با استفاده از آن  شودميبودن سؤالات ابزار(  يانهيبا توجه به سه گز) 3 عدد برمي، تقسيديلكهر جزء  يآمده برادستف بهيسپس طول ط د.يآيدست م

 ر مشخص شود:يصورت زبه (A يو قو B، متوسط Cف يشام  سطح ضع) يديلكهر جز   يبرا

 ["يدر حال بررس"نه يمجموع نمرات گز + يديلكدر هر جزء  ي[ تا ]فاصله سطح آمادگ"يدر حال بررس"نه ي: ]مجموع نمرات گزC=  يديلكف در هر جزء يضع يطح آمادگس

 [+C يديلكدر هر جزء  ي[ تا ]فاصله سطح آمادگC] :B=  يديلكجزء  متوسط در هر يآمادگ طحس

 [+B يديلكدر هر جزء  ي[ تا ]فاصله سطح آمادگB] :A= يديلكجزء  در هر يقو يآمادگطح س

 نده سدوم،  ينمدرات گز  و جمدع  1۲ عدد دوم، يهانهينمرات گز ، جمع۶ عدد اول، يهانهيسؤال است، جمع نمرات گز ۶ يه داراك "نترلكو  يفرمانده" يديلكجزء  يمثال براعنوانهب

آمدده و سدپس طدول    دسدت بده ( 18-۶) 1۲ عددد  سوم(، يهانهيمجموع گز) 18 اول( از يهانهيمجموع گز)۶ عدد ردنكم كن جزء از يا ينمره آمادگ فيخواهد شد. طول ط 18 عدد

 م:ينكير محاسبه ميز صورتموردنظر به يديلكجزء  يرا برا يحال فاصله سطوح آمادگ (.۴ شودمي)د يدست آ م تا فاصله سطوح بهينكيم ميآمده را بر سه قسمت تقسدستبه

 :C([۶تا ) (۶+۴= 10)] : "نترلكو  يفرمانده" يديلكف جزء يضع يطح آمادگس

 :B [(10تا ) (10+۴= 1۴: ]) "نترلكو  يفرمانده" يديلكمتوسط جزء  يآمادگ طحس

 :A( 1۴تا ) [1۴+۴= 18: ] "نترلكو  يفرمانده" يديلكجزء  يقو يطح آمادگس

بدا  افته( ابزار جداگانه جمع شدده و سدپس   يخاتمه )(، دوم )در دست انجام( و سوم ياول )در حال بررس يهانهيگز يلكمارستان، در ابتدا نمره يب يبرا يلك ين سطوح آمادگييتع يراب

 عددد  بدر ميآمده را تقسدستف بهيسپس طول ط د.يآيدست م به مارستانيب يف آمادگيطول طنه سوم ياز مجموع نمرات گز (پرسشنامه) نه اول ابزاريمجموع نمرات گزكم كردن 

ر يد صدورت ز بده  (A يو قدو  B، متوسدط  Cف يشدام  سدطح ضدع   ) ل ابزارك يبرا يفاصله سطو  آمادگم تا با استفاده از آن ينكيبودن سؤالات ابزار( م يانهيبا توجه به سه گز) 3

 مشخص شود:

 اول ابزار[ نهيمجموع نمرات گز + ابزار يلك يتا ]فاصله سطح آمادگ "( ابزار[يسنه اول )در حال برري: ]مجموع نمرات گزC مارستان=يف بيضع يطح آمادگس

 [+C ابزار يتا ]فاصله سطح آمادگ B: [C] مارستان:يمتوسط ب يآمادگ طحس

 [+B ابزار ي[ تا ]فاصله سطح آمادگB] :A مارستان:يب يقو يطح آمادگس
 

اعشدار بدود، بده سدمت      يآمدده، دارا دستبه عدد هك يابزار(، در اجزائ يلكو چه در سطح  يديلكه در سطح هر جزء چ) يف آمادگين طول طييه در هنگام تعكر است كزم به ذلا

 ر است:يصورت زمارستان بهيب يلك يآمادگ يبندت رتبهيو در نها يديلكدر هر جزء  يزان آمادگيم يبندصورت با استفاده از روش فوق نحوه رتبهنين گرد شده است. بدييپا
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 1 شماره يديلك  زج: 

 10-۶=  فيضع يآمادگ طحس 

 1۴-11 = متوسط يآمادگ طحس 

 18-15=  يقو يآمادگ طحس 

 2 شماره يديلك ز ج: 

 1۴-9=  فيضع يآمادگ طحس 

 ۲0-15 = متوسط يآمادگ طحس 

 ۲7-۲1=  يقو يآمادگ طحس 

 3 شماره يديلك ز ج: 

 17-11=  فيضع يآمادگ طحس 

 ۲5-18 = متوسط يآمادگ طحس 

 33-۲۶=  يقو يآمادگ طحس 

 4 شماره يديلك ز ج: 

 17-10=  فيضع يآمادگ طحس 

 ۲5-18 = متوسط يآمادگ طحس 

 33-۲۶=  يقو يآمادگ طحس 

 5 شماره يديلك ز ج: 

 ۲1-13=  فيضع يآمادگ طحس 

 30-۲۲ = متوسط يآمادگ طحس 

 39-31=  يقو يآمادگ طحس 

 6 شماره يديلك ز ج: 

 13-8=  فيضع يآمادگ طحس 

 19-1۴ = متوسط يآمادگ طحس 

 ۲۴-۲0=  يقو يآمادگ طحس 
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 7 شماره يديلك ز ج: 

 ۲5-15=  فيضع يآمادگ طحس 

 3۶-۲۶ = متوسط يآمادگ طحس 

 ۴5-37=  يقو يآمادگ طحس 

 8 شماره يديلك ز ج: 

 17-10=  فيضع يآمادگ طحس 

 ۲5-18 = متوسط يآمادگ طحس 

 33-۲۶=  يقو يآمادگ طحس 

 9 شماره يديلك ز ج: 

 1۴-9=  فيضع يآمادگ طحس 

 ۲0-15 = متوسط يآمادگ حطس 

 ۲7-۲1=  يقو يآمادگ طحس 

 مارستانيب يلك يآمادگ سطح: 

o 15۲-93=  فيضع يآمادگ طحس 

o ۲1۲-153 = متوسط يآمادگ طحس 

o ۲73-۲13=  يقو يآمادگ طحس 

 



 

 

 

 

 شششماره  ابزار
 

 

 

 1اضطراري شرايط در بيمارستان رواني آمادگي بررسي ابزار
 

 

 دف:ه
 بدزر   اسيد مق در يتيموارد فور از يناش يرواندگان يد بيآس يش ناگهانيدر برابر افزا ت خوديزان ظرفيتا م است شده ه يته يدرمان زكو مرا هامارستانيب هب كمكمنظور به ابزار نيا

لات يا در تسده يد بلا يگروه پاسدخ گدو   ياصل يعما. اندينما يابيرا ارز (يعموم سلامت يهاتيموارد فور گريد و يستيترور عيحوادث انسان ساخت از جمله وقا ،يعيطب يايبلا شام )

صدورت  بده  را يابيد ن ارزيد ا پاسدخ،  و يمربوط به آمادگ يياجرا يهاتينوع فعال ييشناسا يبرا ديبا( سازمان رانيا، مديبلا پاسخ به نندگانكهماهنگ مثال،عنوانبه) يو درمان يبهداشت

 يو درمدان  يلات بهداشدت يت پاسدخ تسده  يد ظرف يبهبدود و ارتقدا   يبرا مورد هدف يهاحوزه ييشناسا نيچنو هم ايبلادر  يزيررنامهب يابيارز يتوانند برايم جينتاانجام دهند.  يادوره

 استفاده شوند.

 

 ستورالعمل:د

                                                           
1- Readiness for Events with Psychological Emergencies Assessment Tool (REPEAT) 
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 يضدرور  ايد بلا و حدوادث  از يناش يروان دگانيدبيآس حجم شيافزا به مطلوب پاسخ از نانياطم يبرا هك شده يدهسازمان ينديفرآ چهارعنصر و يساختار عنصر سه هيپا بر ابزار نيا

 شدما  لاتيتسده  يفعلد  تيد ظرفكننده  فيتوص هك را يپاسخ سپس و د،ينك انتخاب را مرتبط نمرۀ و مثال. است شده ارائه اقدام از سطح هر يبرا مثال يك يروان عنصر هر يبرا. است

 اعمدا،  كتد كتد  توسدط  يابيارز  يمكت از بعد. دينما مشخص است، لاتيتسه و اناتكام سطح به مربوط هك را يمورد خود نظر اساس بر گروه ياعما از يكهر. دينك مشخص را است

 هكد  اسدت  نيا دهندهنشان "صفر" نمرۀ هك است ۲صفر تا  نيب عنصر هر يگذارنمره. ندينما اعلام را يابيارز با خود رده، موافقتك مرور را يانفراد يهايبندرتبه ديبا گروه ياعما  ك

. شدود  وارد بخدش  آن امد  ك نمره بخش هر يانتها در. است ام ك ياجرا اي اقدام انگريب "۲" و نمرۀ ينسب ياجرا اي اقدام انگريب "1" نمرۀ نگرفته، صورت يياجرا اي و( اقدام) گونهچيه

 دارندد  تيد تقو بده  ازيد ن هكد نيد ا اي و( اندردهك سبك صفر نمرۀ) دارند توجه به ازين هك ييهاحوزه ييشناسا يبرا را يابيارز ت،يدرنها. ديينما وارد را يآمادگ سطح يبرا  ك نمرۀ سپس

 .دينك مرور را( اندردهك سبك 1 نمرۀ)

 
 ساختار

 يروان عناصر
 املك ياجرا
 (2 نمره =)

 ينسب ياجرا
 (1 )نمره =

 اجرانشده
 (0 )نمره =

 يهاحوزه و شما نمره
 بهبود ازمندين

 ساختار
 سازمان يداخل

 و

 1يفرمانده رۀيزنج

 دهديص ميرا تشخ هيحادثه/ بل يعواقب روان ييشناسا ت و لزومياهم ،تيريمد. 
 ۲فيشرح وظاحادثه/  يفرمانده سامانۀ در يشام  سلامت روانا يو بلامقابله با حوادث  ۀبرنام 

 وجود دارد.

 شناسان، ان، روانكپزش)روان   ازكمتشتوسعه سلامت روان  يبرا يتخصصگروه چند  يك
ن، يسينك، تيكپزشمجوز، پرستاران روان ي، ازدواج و خانواده درمانگر داراياران اجتماعكددم

 است. شده  يكتشاعزام  يبرا (EAP 3و يروحان

 نانكاركها، و خانواده م سلامت روان به بازماندگان،يخدمات مستق ارائه يبراواضح  يهانقش 
 .اندشده مشخص

 مسائ   انتشار يبراها رسانه تعام  با و يعموم يرساناطلاعبه  اقدامات مربوط يبرا فرد مسئول
 است. شده مشخصروان سلامت به مربوط

ن ساختارها يا از يبعم
 عواقب ييشناسا يبرا
حوادث موجود  يروان

 .است

 يرساختيز چيه
 جينتا ييشناسا يبرا
وجود حوادث  يروان

 .ندارد

۲     1    0 

.................... 
.................... 

.................... 

 و منابع
 هارساختيز

 اي و ،يستيسازمان بهز احمر،هلالت يت بحران، جمعيريسازمان مد ،بهداشت وزارت بانامه تفاهم 
 وجود دارد. يمحل يهاسازمان گريد

 در يافك منابع و يانسان يروين بودن دسترس در از نانياطم يبراا يبلا حوادث و با مقابله برنامۀ 
 است. قرار گرفته يروان موردبررس سلامت

 اياز در بلاين مورد يضرور ري. ذخااست در دسترس با افراد تماس اطلاعات همراه منابع فهرست 

ه ك ياز منابع يتعداد
سلامت روان  در

 دراست  ازيموردن
 است.دسترس 
 

دسترس  در منابع
زمان رخداد  يبرا
 هستند. يافكا نايبلا

۲     1    0 

 
.................... 

.................... 

                                                           
1- Chain of Command 

۲- Job Action Sheets (JAS) 

3- Employee Assistance Problem 
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 ساختار

 يروان عناصر
 املك ياجرا
 (2 نمره =)

 ينسب ياجرا
 (1 )نمره =

 اجرانشده
 (0 )نمره =

 يهاحوزه و شما نمره
 بهبود ازمندين

 .استدر دسترس  افراد خطر اهشك يبرا( زاتيتجه گريد اي و داروها، ،يحفاظت فرد زاتيتجه)

  خسارات تعداد برابر چهار حداقلزان يمبه سلامت روان بهاز ين شيافزاتواند يم لاتيتسه 
 را برآورده سازد.( خانواده يبرا انتظار منطقه)ازجمله  يكيزيف

.................... 

 

 دانش
 و مهارت

 شرح  و با انددهيدآموزش يفرمانده ساختار در خود يهانقش يفايا يبرا روان سلامت نانكارك
 آشنا هستند. فيوظا

 در مورد اصول مراقبت از  و ده انديدآموزش ايمواجهه با بلاو عواقب  خطرات مورد در نان،كارك
 .دارند يآگاه ،خود

 يهاكمكن يو همچن يه روانياول ، مداخلاتسلامت روان يابيارز نهيدرزمروان  سلامت نانكارك 
 .انددهيدآموزش يروان ۀياول

 نند.كيم افتيدرا را يو بلا ادثودر ح ياهيپا يهاآموزش ،داوطلب افراد 

 روان سلامت حوزۀ  در پاسخ شام  هك هابرنامه آزمون يبرا( مانور ن،يتمر) يعمل آموزش نان،كارك
 نندكيافت مياست را در

نان كارك از يتعداد
 يهاتيفعال از يبرخ

بر  يمبتن يآموزش
نش و پاسخ در كوا

سلامت روان را 
 نند.كيافت ميدر

 

 يهاتيفعالنان كارك
بر  يمبتن يآموزش

نش و پاسخ در كوا
سلامت روان را 

 نند.كيافت نميدر

۲     1    0 
 

.................... 
.................... 

.................... 

 

 (0-6=  نكمم ازيف امتيط :ساختار) رمجموعهينمره ز

 
 ندهايفرآ

 يروان يعناصر آمادگ
 املك ياجرا

 (2 نمره =)

 اجراشده يمقدار

 (1 )نمره =

 اجرانشده

 (0=  )نمره

 يهاحوزه و شما نمره

 بهبود ازمندين

 يهماهنگ

 يرونيب يهاسازمان با

 يمت روانسلا يبرا يزيربه برنامه مربوط مسائ  درجامعه ربطان يذ با هايزيربرنامه در نناكارك 

 نند.كيم تكمشار

 است. دسترس در جامعه درروان سلامت  منابع از يفهرست 

 روان  نۀ خدمات سلامتيزم درموجود و معتبر  دهندگانارائه  از كمتش يز/ سازمانكمر

 .(رهيغ و ،يمحل با مساجد)است  افتهيسعهتو جامعه روابط ؛گرفته است كش

 موجود در  يهامثال مدارس و درمانگاه يبرا)سلامت روان  يخارج بخش يهاحوزه يبرا يمقررات

 است شده نيتدوجامعه( 

 كياند يزيربرنامه

جامعه و  يبرا

 يبرا يهمبستگ

سلامت روان 

 .گرفته است كش

و  يهماهنگ چيه

با  ياتحاد

 يرونيب يهاسازمان

موردتوجه قرار 

 .گرفته استن

۲     1    0 

.................... 

.................... 

.................... 

ند يفرآو  خطر يابيارز

 شيپا

 سلامت  ش خدماتياز به افزايط نيدر شراازجمله  يريگيپ و خطر يابيارز ،يغربالگر يها كپروت

 ن شده است.يتدو روان

 و يشغل ياست )ازجمله فرسودگ موجودارمندان ك يروان يهاازين يبررس يبرا خطر شيپا ابزار 

ها  كپروت از يتعداد

خطر  يابيدر مورد ارز

ود وجسلامت روان 

در  يلكپروتچ يه

و خطر  يابيمورد ارز

 نيش آن تدويپا

۲     1    0 

.................... 
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 ندهايفرآ

 يروان يعناصر آمادگ
 املك ياجرا

 (2 نمره =)

 اجراشده يمقدار

 (1 )نمره =

 اجرانشده

 (0=  )نمره

 يهاحوزه و شما نمره

 بهبود ازمندين

 (يروح بيمواجهه با آس

 ه ازنظر ك يردن افرادك مشخص يبراسلامت روان  اژيتر ابزار يريگيپ يگچگون با ارمندانك

 .هستند آشنا از به مداخله دارندين يروان

 .دارد

 

 .................... .نشده است

.................... 

و  يروان يهاتيحما

 مداخلات

 يبرا (يه روانياول يهاكمكازجمله ) شده مشخصمداخلات  ارائه يبرا ،سلامت روانارمندان ك 

در دسترس و آماده  ارمندان(ك و خانواده ياعما ماران،يب مانند) ت دارندياز به حمايه نك يسانك

 هستند.

 وجود   يدل به مثال يبرا) يعاجتما ياهش استرس در ارتباط با انزواك يبرا ييهااركوساز

 .( وجود دارديعوام  مسر

 سالگرد( وجود دارد.)مانند مراسم  حادثهبعد از  يروان تيارائۀ حما يبرا يطرح 

سلامت  متخصصان

نان كاركگر يا ديروان و 

و  هامارستانيب

 تواننديم هادرمانگاه

 يروانه ياول يهامراقبت

 يهانشكوا پاسخ بهدر 

 .دهند ارائهرا  يروان

از  كيتعداد اند

 يهانان مراقبتكارك

را ارائه  يروانه ياول

چ يدهند اما هيم

بر  ي  مبتنكپروت

وجود  يشواهد علم

 ندارد.

۲     1    0 

.................... 

.................... 

.................... 

اطلاعات و  تبادل

 ارتباطات
 

 نندكيم كمك عيوس ارتباطات راهبردبه نان سلامت روان كارك 

 توسعه  ياضطرار تيموقع نتشار درا يبرا، يآموزش زاتيتجه اطلاعات مربوط سلامت روان و

 (.خا  يهاگروه يو برا صورت چندزبانهاند )بهشده هداد

 آماده استفاده يشناختروان توجهات يبرا خطر، يرساناطلاع شده يطراح شياز پ يهااميپ 

 .هستند

 يطرح ارتباط يك

ه شام  كسلامت روان 

عناصر  يتعداد

هست  يشناختروان

 وجود دارد.

 يمبن راهبرد چيه

 يجامعارتباط بر 

 ندارد. وجود

 

۲     1    0 

.................... 

.................... 

.................... 

 (0-8) = نكاز مميف امتيط :ندهايفرآ) رمجموعهينمره ز

 (0-14)ن = كاز مميف امتيندها و ساختار: طي)فرآ يابيامل ارزكنمره  

 



 

 

 

 

 هفتشماره  ابزار
 

 

 

 بلايا و ثحواد در سلامت حوزۀ سريع ارزيابي ابزار
 

 

 مقدمه
 تيد حما يچگونگ مورد در يديلك يهاميتصم به ازين بشردوستانه وكننده  كمك پاسخگو، يهاآن سازمان يط هك است زمان از يحساس دوره يناگهان حادثۀ يك از پس لحظات نيولا

 ارائده  يهدا تيد اولو نيدي تع و صيتشخ يبرا حادثه شدت و اسيمق ات،تأثير مورد در جامعه عاتاطلا وتاه،ك دوره نيا طول در حال،نيباا. دارند ا،يبلا از قرار گرفته تأثير تحت جامعه از

 بدا  متعدارض  گداه  و نداقص  يريتصدو  جده يدرنت هك ندينمايم اطلاعات يآورجمع به شروع مستق  طوربه اغلب پاسخگو يهاسازمان ياعما ن،يا بر علاوه. است محدود اريبس خدمات،

 عندوان بده . شدود مي افراد متأثر انجام يازهاين و دهيحادثه د مناطق يبررس انجام منظوربه هيحادثه / بل يك وقوع از پس بلافاصله عيسر يابيارز آورند.يم دست به افراد ياساس يازهاين

 از پدس  احساسدات،  از نظدر صدرف  هرحدال، د، بهيينما كمك و هرفت مح  به هك است نيا الزام نياول زلزله مانند حادثه يك با شدنمواجه محضبه سلامت، خدمات دهندهارائه يروهاين

 .ديبپرداز مح  در عيسر يابيارز نخست به اقدام در ديبا ان،يقربان يزندگ حفظ يبرا خا  سلامت اقدامات ارائه و نجات جستجو، مانند ياتيح اقدامات انجام

 ياتيد عمل يبندتياولو برنامه يك يطراح و ،قرار گرفته تأثير تحت تيجمع يازهاين يابيارز بشردوستانه، پاسخ در گام نياول است شده اشاره يالمللنيب ياستانداردها در هك طورمانه

 شدود يم منابع از ياديز حجم رفتن هدر باعث تنهانه هك بدهد، رخ يرسانكمك نديفرآ در يهمپوشان اي و توجهقاب  افكش است نكمم ع،يسر يابيارز يك بدون. است ازهاين اساس بر

 يابيد ارز نيد ا از هددف  گدردد. يمد  آغداز  هيحادثه / بل يك رخداد از پس بلافاصله ه،ياول عيسر يابيارز گردد. قرار گرفته تأثير تحت تيجمع در يمنف اثرات شيافزا موجب توانديم هكبل

 .است كمك يبرا هاتياولو ييشناسا منظوربه يرتأث تحت تيجمع يازهاين و حادثه از گسترده يابيارز يك انجام هكبل ست،ين قيدق يبررس يك انجام
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 ايبلا در حوادث و يابيارز از هدف
 پاسخ يبرا موجود يهاتيظرف زانيم و بيسطح آس نييتع هدف نيدوم ند،كيم مشخص يزيربرنامه يبرا را پاسخ يهاتياولو هكآن اول دارد؛ يلك هدف دو ايحوادث و بلا در يابيرزا

 .رديبپذ صورت يالمللنيب يهادولت يحت و هاسازمان ريسا از كمك درخواست پاسخ، در يمندتوان عدم صورت در است.

 يهدا ميتصدم  ح،يصدح  يهدا صيتشدخ  بدا  ايبلا ياضطرار پاسخ نيمسئول و گذاراناستيس هك ردك خواهد كمك ايحوادث و بلا در ازهاين يابيارز هك گفت ديبا دوم، باهدف رابطه رد

 :دارند  يذ موارد از يآگاه به ازين رندگانيگميتصم مؤثر، پاسخ جهت يزيربرنامه يبرا. رنديبگ ايبلا اسخپ اقدامات يبرا يمناسب

 

 است داده  رخاي هي/ بل ه حادثهچ 

 دهيدبيآس افراد تعداد و يشناخت تيت جمعيطلاعات مربوط به وضعا 

 ره(يغ و حادثه، شدت مح ، علت،) هيحادثه / بل اتيزئج 

 ر(يو م مر  زانيم) دهيدبيآس تيجمع تيضعو 

 يبانيپشت اتكتدار و يسازمان يهاتيقابل ازجمله دسترس، در منابع و يمحل يهاپاسخ تيرفظ 

 دهيدبيآس جامعه سلامت حفظ يبرا موجود يازهاين نوع و سعتو 

 ه(يثانو حادثۀ) ندهيآ در هياول حادثه از يناش يلاتكمش وقوع حتمالا 

 

 ايبلادر حوادث و  يابيارز انواع
 مستمر يابيارز و قيدق يابيارز ع،يسر يابيارز: دارد وجود يابيارز نوع هس
 

 1ع سلامتيسر يابيارز
 يمناسدب بدرا   ييهاحوزه ده،يدبيآس تيدر جمع موجود يهاتيظرف و ازهاين مورد در ياطلاعات ع،يسر يابيارز يك ت،يجمع يناگهان ييجاجابه اي زلزله مانند بزر ، رييتغ يك از سپ

 توسدط  ديد با يابيد ن ارزيد ه اكر است كلازم به ذ. شودميساعت اول بعد از حادثه انجام  7۲متر از ك يدرزمان طورمعمولبه عيسر يابيارز .ندكيم يآوررا جمع ازيموردن منابع مداخله و

 .گردد يريگيپ قيدق يابيارز يك

 

 

                                                           
1- Rapid Health Assessment 
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 ع سلامتيسر يابيمراحل انجام ارز
 هيوقوع حادثه/ بلساعت پس از  ۴۲) 1ۀ سلامتيع اوليسر يابيرزا .1

 ه(يساعت پس از وقوع حادثه/ بل 7۲) ۲ع جامع سلامتيسر يابيرزا .۲

 3ات دانشدگاه يت عمليز هداكمر يو اطلاعات آن برا شده شهرستان انجام يابيه توسط گروه ارزيساعت اول( پس از حادثه/ بل ۲۴ن ساعات )يۀ سلامت در اوليع اوليسر يابيرزا 

 گردد.يفعال م شده فيات دانشگاه در سطح تعريت عمليز هداكاساس آن مر رارسال گشته و ب

 ت يز هددا كد ات دانشدگاه و مر يد ت عمليز هددا كد مر ي، اطلاعات آن بدرا شده انجام كيات دانشگاه علوم پزشيت عمليز هداكمر يابيع سلامت جامع توسط گروه ارزيسر يابيرزا

 رد.يات در سطح مناسب صورت پذيت عمليز هداكمر يسازگردد تا بر اساس اطلاعات آن فعاليال مارس كيات وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشيعمل
 

 يو دانشدگاه  يا را در سدطوح شهرسدتان  يدر حوادث و بلا يابيارز يهاه گروهكباشند يشور موظف مك كيعلوم پزش يهاات دانشگاهيت عمليز هداكفوق مرا يبندميبا توجه به تقس

 وزش قرار دهند.  و تحت آمكيتش

 

 ايع حوزۀ سلامت در حوادث و بلايسر يابيل ابزار ارزيمكت يراهنما
 

 ادداشت بشودياب يق گروه ارزين قسمت مشخصات دقيدر ا :يابيارز گروه به مربوط مشخصات .1

 ارشناس بهداشتكو  كيپزش يهاتيارشناس فورك، پرستار، يعموم كپزش: يابيگروه ارز يشنهاديپ ياعضا -

 

 د.يير نماكاز را ذيشور اطلاعات مورد نك ياسيمات سيبا توجه به تقس حادثه: محل ييايجغراف اطلاعات .2

 .گرددي  ميمكشان تيمختلف ابزار با اطلاعات ا يهاه قسمتكمنطقه باشد  موجود در كا اسناد و مداريتواند فرد مطلع حاضر در منطقه ي: ممنبع اطلاعات -
 

 آمده: ه وجودب ياضطرار تيوضع به مربوط طلاعاتا .3

 د.يير نماكد ذيداده است را با ه رخك ين قسمت مخاطره اصليدر ا ه:يبل / نوع حادثه 1-3

                                                           
1- Initial Rapid Health Assessment 

۲- Comprehensive Rapid Health Assessment 

3- Emergency Operation Center, EOC 
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ا ي  يگردد؛ مث  سير مكرد ذيپذيمشخص صورت م يدوره زمان يكها در ه رخداد آنك ييهاان آن نوشته شود )در مخاطرهيه و زمان پايزمان شروع و رخداد حادثه / بل 4-3

 (تجمع انبوه

 متأثر از اثرات حادثه است. يياينوشته شود. منظور از وسعت حادثه حدود جغراف يعلم يهااسيبر اساس اعلام منابع موثق شدت حادثه با مقشدت و وسعت حادثه:  3- 5

وندند. ياز آن به وقوع بپ يج ناشيو به علت نتا ياصلن است پس از رخ دادن حادثه كه ممكهستند  ي( حوادثيه )آبشاري(: حوادث ثانويآبشار ه/ي)ثانو ر حوادث مرتب يسا 6-3

 است. يسد آب يه داراك يالاب بعد از زلزله در منطقهيمانند وقوع س
 

 ت منطقه:يجمع به مربوط طلاعاتا .4

ه كد ه يد اطلاعات مربوط به اثدرات حادثده / بل   -۲د. ها وجود داشته باشات دانشگاهيت عمليز هداكد از قب  در مرايه باكه يپااطلاعات -1است:  ين قسمت شام  دو بخش اطلاعاتيا

 .شودميو ثبت  يآورع جمعيسر يابيتوسط گروه ارز

 ن اطلاعدات از  يا شودميه ياست. توص يبيصورت تقرع( بهيسر يابي)ارز يابين مرحله از ارزيمربوط به اثرات حادثه در ا يت شناختيه غالب اطلاعات جمعكح است يزم به توضلا

 سب گردد.كفرد حاضر در منطقه ن يترمطلع

 ست.يت سلامت آنان در دست نياز وضع يافته نشده و اطلاعيه كهستند  يافراد ن:يمفقود تعداد 11-4

 اند،ردهك كتر ييهاوهقالب گر در خود يهاخانه اجباره و اثرات آن بهيه متعاقب رخداد حادثه/ بلك است يافراد از  كمتش آواره تيجمعخانمان )آواره(: يب افراد تعداد 12-4

 .رادارند خانه به بازگشت قصد افراد معمولاً ييجابجا نوع نيا در. وندديپيم وقوع به جنگ اي ديتهد  ،يس زلزله، مانند ،يناگهان حوادث بروز  يدل به اقدام نيا معمولاً

 باشند.يگران ميت ديازمند حماياقبت از خود نداشته، نتوان مر يو جسم يذهن يهايي  ناتوانايه به دلك يافراد :(معلول) ناتوان افراد 3-4

 دارند.ش را بر عهده يخانواده خو يا سرپرست خانواده، سرپرستي  از دست دادن همسر يه به دلكآن دسته از زنان  سرپرست:يب زنان 5-4

طور مرتب تحت د بهيه باكو ...  يلي، هموفي، تالاسميقلب ييه، نارسايلك ييآسم، نارسا ابت، فشارخون،يماران مزمن مانند؛ افراد مبتلابه ديب مزمن: يهايماريب يدارا افراد 6-4

 خا  دارند. يين اقلام داروياز به تأميبوده و ن كينظر پزش

ر به نسبت يلم و تحركو زبان ت يخا ، مذهب يه ازنظر تعلق به قومك شودمياز مردم جامعه گفته  ييهابه گروه منطقه: در حاضر يو زبان ي، مذهبيقوم يهاتياقل 9-4

 باشند.يجامعه م يت اصليجمع متر ازك
 

 د.يايوجود ن ر گردد تا در ارسال منابع اختلال بهكق ذيطور دقبه منطقه وقوع حادثه به يدسترس يهاروشد يبا يابين قسمت از فرم ارزيدر ا حادثه: محل به يدسترس حوۀن .5
 

 :يمارستانيبشيپ حوزه لاتيتسه به مربوط طلاعاتا .6

 سداخته  اي يعيطب يهادهيپد حاد، يماريب تصادف، مانند ياضطرار مواقع در هك كيپزش يفور يهامهارت و خدمات مجموعه به :يمارستانيبشيپ كيپزش يهاتيفور دماتخ

 .شودمي اطلاق ،شودمي ارائه مارستانيب به دهيدحادثه مصدوم اي ماريب دنيرس از قب  شورك كيپزش يهاتيفور هكشب نظام قالب در بشر دست
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 پردازند.يفه ميوظ احمر در آن مستقرشده اند و به انجاما هلاليو  يمارستانيبشينان اورژانس پكاركه كهستند  ييهامح : يامداد يهاپايگاه 1-6

 هدزار ( 50) از شيب تيجمع با يشهرها و يدرمان ،يبهداشت خدمات و كيشپز علوم دهكدانش اي دانشگاه يدارا يشهرها ها،شهرستان زكمرا در گاهيپا نيا :يشهر اورژانس گاهياپ

 .است آمبولانس دستگاه دو يبوده، دارا ارتباط در اتيعمل يفرمانده و ارتباطات زكمر و اميپ زكمر با يشهر امداد گاهيپا. شودمي جاديا نفر

 دنيرسد  زمدان  ثركحددا  گرفتن نظر در با و لومتركي ۴0 ثركحدا بافاصله نفر هزار 50 از مترك تيجمع با يهاشهر يمباد در و هاجاده در ياجاده گاهيپا :يااورژانس جاده گاهياپ

 .است ارتباط در اميپ زكمر اي و اتيعمل يفرمانده و ارتباطات زكمر فعال بوده، با آمبولانس دستگاه يك يدارا ياجاده گاهيپا هر. شودمي جاديا قهيدق 15 حادثه مح  به

 محد   به ينيزم يدسترس هك يمناطق در زين و باشد بالا هاآن در تردد زانيم هك ييمحورها ز،يخحادثه يمحورها العبور،صعب يرهايمس در ييهوا گاهيپا :يياورژانس هوا گاهياپ

 .ابدييم استقرار روز طول در بالگرد از استفاده انكام گرفتن نظر در با نباشد ريپذانكام

 .شودمي انجام يساحل وامداد ييايدر امداد روش دو به ييايدر و يساحل امداد :يساحل   يياياورژانس در گاهياپ

 دهد.يم انتقال يدرمان زكمرا به را شورك جنوب ريجزا مصدومان و مارانيب هك ييهاپايگاه :ييايورژانس درا

 اسدتقرار  ادشدده، ي طدرح  در موجود يانسان يروين از استفاده با و يفصل صورتبه ايدر يزساسالم طرح نقاط در شورك يشمال يهااستان يساحل خط در :يگاه اورژانس ساحلياپ

 .ابدييم

 ابد.ييم استقرار ياجاده گاهيپا استقرار طيشرا گرفتن نظر در با و ستين ريپذانكام آن به ياجاده يدسترس هك شورك سراسر آهنراه ريمس در يلير گاهيپا :يلياورژانس ر گاهياپ

 مصددومان  يرهاسداز  جهدت  1نجدات  يفن يهافن بردن اركبه  و ياجاده نجات و امداد ،ياضطرار هيتغذ و انكاس شام  هاپايگاهن يرد اكعمل احمر:هلال نجات امداد يهااهپايگ

 است. هاآن ينيبال تيوضع تيتثب و ياجاده حوادث

 خود را انجام بدهد. يعاد يهاتيست فعاليه قادر نيداد حادثه / بله در اثر رخكگردد ياطلاق م يگاهيبه پا رفعال:يغ يگاه امدادياپ
 

 موجود: يهاآمبولانس تعداد 2-6

 .است متخصص يروين فاقد و زيناچ اريبس يامداد  يوسا و ابزار هاپيت نيا در. شودمي استفاده ياورژانس ريغ حالت در افراد وانتقالنق  يبرا هك يآمبولانس A:پيمبولانس تآ

 پسدول ك شام  ياصل چهارگانۀ زاتيتجه يدارا آمبولانس نيا است، شده زيتجه و يطراح ماران،يب شيپا و هياول يهادرمان اي و انتقال منظوربه هك يآمبولانس B:پيلانس تمبوآ

 .است شنكسا و اياح فكي ارد،كبران ژن،يسكا

 DC بده  مجهز ،B پيت آمبولانس زاتيتجه بر علاوه ،C پيت آمبولانس. است شده زيتجه و يطراح شرفتهيپ يهادرمان و ماريب انتقال منظوربه هك يآمبولانس :C پيمبولانس تآ

 .هست زين ICUژه مشابه يزات ويتجه يلاتور و تمامي، ونتكشو

                                                           
1- Rescue 
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 يگدردد، آمبولانسد  يرد مكدچار اختلال عمل يليه آمبولانس فعال به هر دلك ياز گسست در ارائه خدمات درزمان يريجلوگ يموجود برا يطبق استانداردها بان:يمبولانس پشتآ

 گاه مستقر است.يو در پا شده ينيبشياز قب  پ يرسانبان جهت ادامه خدمتيعنوان پشتبه
 

 :يمارستانيبشيپ حوزه در موجود يانسان يروين 3-6

 ر گردند.كرتبه مشخص و ذ كيكر منطقه به تفنان حاضر دكاركشور تعداد ك كيپزش يهاتيت حوادث و فوريريز مدكمر يهايبندا توجه به رتبهب

 يگدواه  يدارا، سالانۀ ثابت يساعت دورۀ آموزش ۴0با الزام به گذراندن  ساعت آموزش مرتبط 300حداق  گذراندن پلم و يد كمدر يحداق  دارا: يۀ مقدماتين پايسينكت 
 .باشدمي صحنه يابيو انتقال و ارز ي، محدودسازAED ،ABCه و يپا يايه، احيپا ييت راه هوايريمد يهامهارت يداراو  BLSنامۀ 

 هداي هنامد  يگواه يداراسالانۀ ثابت،  يساعت دورۀ آموزش ۴0ساعت آموزش مرتبط با الزام به گذراندن  550ق  گذراندن پلم و حدايد كمدر يحداق  داراه: ين پايسينكت 
ACLS و HTC  ون، گذاشتن يشرفتۀ بدون انتوباسيپال ياي، احيرياقدامات سطح اول و ر  گ يهامهارت يداراوLMA  وCombitubeمشداور  كق دارو با دستور پزشي، تزر 
 .باشدمي ماريب يابيو ارز

 يسدالانۀ ثابدت، دارا   يسداعت دورۀ آموزشد   ۴0ساعت آموزش مرتبط با الزام به گذرانددن   750پلم و حداق  گذراندن يد فوق كمدر يحداق  داراارشد:  يانين ميسينكت 
راش كد ، يدك اتومات كتروشدو ك، اليوستومكدل توراي، نينگ قلبيتوريون، مانيو انتوباس ۲تمام اقدامات سطح  يهامهارت يو دارا PHTLS و 1ن ي  آفلاكبروتهاي نامه يگواه
 .باشدمي بحرانت صحنۀ يرين و مدي  آفلاكپروت يكشن، سطح يانتوب

 يسدالانۀ ثابدت، دارا   يسداعت دورۀ آموزشد   ۴0ساعت آموزش مرتبط با الزام به گذرانددن   900اق  گذراندن پلم و حديد فوق كمدر يحداق  داراخبره:  يانين ميسينكت 
 ،(IOق داخ  اسدتخوان ) يتزر، يدست كتروشوك، اليوگرافياردكتروكال ۀير پايتفس 3تمام اقدامات سطح  يهامهارت يو دارا ۲ن ي  آفلاكبروت ت بحرانيريمدهاي نامه يگواه
 .باشدمي ني  آفلاكپروت دوسطح 

 نامدۀ   يگواه يسالانۀ ثابت، دارا يساعت دورۀ آموزش ۴0ساعت آموزش مرتبط با الزام به گذراندن  1000و حداق  گذراندن  سانسيل كمدر يحداق  دارا: ين عاليسينكت
ATLS باشدمي ايختم اح و يوگرافياردكتروكشرفتۀ الير پي، تفسيروتوميوتيكركو  ۴تمام اقدامات سطح  يهامهارت يو دارا. 

 

 مارستانيب زكمربوط به مرا طلاعاتا .7

 :يلات درمانيز ارائه تسهكانواع مرا 2-7

ت بده  يد رد و برحسدب ندوع فعال  يپدذ يدرمدان مد   يرا بدرا  ييماران سرپايب يروزصورت شبانهبه كيه با اخذ مجوز از وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكاست  يانكمرمانگاه: د

 .شودميم يتقس يو تخصص يدرمانگاه عموم

 ت دارد.يفعال يعموم يرشته تخصصيكش از يدر ب يو درمان يصيمنظور ارائۀ خدمات تشخه بهكاست  يدرمانگاه: يرمانگاه عمومد

ا چندد  يد  يدك ص و درمدان  يا تشخيمانند قلب و عروق و  كيپزش يتخصص يهااز رشته يكيدر يو درمان يصيمنظور ارائۀ خدمات تشخه بهكاست  يدرمانگاه: يرمانگاه تخصصد

 .شودميس يمربوط تأس يهانامهنيينند، طبق ضوابط موضوع آكيم ياركمختلف در آن هم يهان رشتهيه متخصصكابت يمشخص مانند د يماريب
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 كثر ظرف چندد سداعت قدادر بده تدر     كاشد و حداشدن نداشته ب يبه بستر يازين يمار پس از انجام جراحيه دران بك شودمياطلاق  يانكبه م: ييمحدود و سرپا يز جراحكرم

منظدور  بده  يو پژوهش ي، آموزشي، بهداشتي، درمانيصيانات تشخكبا استفاده از ام كيه با اخذ مجوز از وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكاست  يانكممارستان: يب ز شود.كمر

 .شودميم يتقس يتخصص كو ت يعموم يهامارستانيگردد و به بيمس يتأس يروزصورت شبانهبه يو بستر ييماران سرپايب يدرمان و بهبود

، داروخانه، يشگاهيآزما يهامان و اطفال به همراه بخشي، زنان و زايعموم ي، جراحيشام  داخل يچهار بخش بستر يد حداق  دارايه باكاست  يمارستانيب: يمارستان عموميب

 ه باشدي، اورژانس و تغذيولوژيراد

و  ي، آموزشد ي، بهداشدت ي، درمدان يصد يانات تشخكن رشته مختلف با استفاده از اميا چندي يكدر  يه علاوه بر ارائه خدمات تخصصكاست  يمارستانيب :يتخصص مارستان فوقيب

 دهد.يماران خدمات ارائه ميب به يپژوهش

 .ندكيت ميفعال كيپزش يا فوق تخصصي يرشته تخصصيكه در ك يمارستانيب: يتخصص كمارستان تيب
 

 :تعداد تخت 3-7

و  يباني، پشدت ي، درمدان يصد ياندات تشخ كو از ام شده هيمارستان تعبيدر ب يافت خدمات درمانيدر يماران برايشدن ب يه جهت بسترك شودميگفته  يبه تخت: يمارستانيخت بت

 مند باشند.بهره يخدمات

 يبدرا  كيب طرح توسعه آن توسط وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشد يا تصويمارستان و يب ب طرح ساختيه هنگام تصوك شودميمارستان گفته يدر ب يبه تختخت مصوب: ت

 باشد. شده مارستان در نظر گرفتهيب

 ران باشد.مايردن بك يبستر يبوده و آماده برا ينانكاركو  ي، خدماتيباني، پشتي، درمانيصيانات تشخكام يه داراك شودميمارستان گفته يدر ب يبه تختر(: يخت فعال )دات
 

 :تيرينوع مد 4-7

ه، ي، وزارت نفدت، قدوه قمدائ   ين اجتمداع يها و نهادها مانند سازمان تأمر سازمانيا ساي( يمارستان دانشگاهي)ب كيتحت پوشش دانشگاه علوم پزش يز درمانكه مركن است ينظور ام

 ( است.يردانشگاهيره )غيه و غيري، خي، بخش خصوصيانتظام يرويارتش، سپاه، ن
 

 :ب واردهيزان آسيم 6-7

 گردد.ير مكها ذمارستانيو ب يدرمان - يز بهداشتكدر مرا يار سازهيو غ ياب سازهيا عدم وجود آسين بخش فقط وجود يدر ا

 :يمارستانيز بكبه مرا يان و نحوه دسترسكام 7-8و  7-7

، يلي، ري، آبي، فرعياصل يهااعم از راه ير گردد. )هر نوع نحوه دسترسكها ذمارستانيو ب يدرمان – يز بهداشتكبه مرا يان و نحوه دسترسكد امي، بايابين قسمت از فرم ارزيدر ا

 د نوشته شوند(يره بايو غ ييهوا
 

 (بهداشت) سلامت يهاهكشب اطلاعات .8



 

 

104 

ي
ها

ار
بز

ا
 

لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح

در
ت 

لام
س

 

 

جوار را در پوشش خود هم يبهداشت از روستاهاه خانه بهداشت آن روستا و چند خانه كمستقر در روستا است  يدرمان-يز بهداشتكمر: ييز سلامت )بهداشت( روستاكرم

ار و ي، بهييشگاه و داروين آزمايسينكاردان بهداشت، تكا يارشناس ك، يعموم كنان شاغ  دران شام  پزشكاركنفر است و  9000ز حدود كن مريت تحت پوشش ايدارد. جمع

 يها و قبول ارجاعات و برقرارار آنكبهداشت، نظارت بر  يهااز خانه يبانيز پشتكن مريا ياصل فهينند. وظكيار مكز كمر كتحت نظر پزش يه همگكباشند يم ينان اداركارك

 ارتباط مناسب با سطوح بالاتر است.

در  زكد ن مريد ت تحدت پوشدش ا  يد بهداشت را در پوشش خدود دارد. جمع  يهاپايگاهه كاست  يمستقر در مناطق شهر يدرمان-يز بهداشتكمر: يز سلامت )بهداشت( شهركرم

ت يد ز جمعكد ن مريا يفاقد بخش خصوص ينفر است. در مناطق شهر ۶0000تا  50000و داروخانه( هستند؛ حدود  يولوژيشگاه، راديفعال )آزما يبخش خصوص يه داراك يمناطق

ز كد ن مريد ا يفده اصدل  ياسدت. وظ  كز پشكن مريس ايرئ دهد.يز خود انجام ميرا ن يولوژيو راد يشگاهيآزما يهاتيفعال يرد و تماميگينفر( را در پوشش خود م 1۲500) يمترك

 ارتباط مناسب با سطوح بالاتر است. يها و قبول ارجاعات و برقرارار آنكبهداشت، نظارت بر  يهااز خانه يبانيپشت

مجدوز   ۲ت تحت پوشش هر خانده بهداشدت بدا    يمعدهد. جيز پوشش ميقمر( را ن يگر )روستاهايد يه غالباً چند روستاكمستقر در روستاست  يواحدانه سلامت )بهداشت(: خ

 است. يط الزاميها از شرابودن آن يه بومكنان خانه بهداشت هستند كاركنفر است. بهورزان زن و مرد  ۲000)زن و مرد( حدود 

دهدد.  ينفدر را پوشدش مد    1۲500حددود   يتد ياسدت و جمع  يه مناطق شدهر يلكت و ينفر جمع ۶000ش از يبا ب ييمستقر در مناطق روستا يواحدگاه سلامت )بهداشت(: ياپ

 باشند.ياردان بهداشت زن و مرد مكگاه شام  ماما، ينان فعال در پاكارك
 

 بانيار و پشتكمسئول، هم يهاسازمان .9

مشدغول انجدام    زيد ن يعاد تيضعو در و دارد خود يتخصص تيفعال در خصو  را يشوركساختار  نيترگسترده و اناتكام و متخصص نيشتريب هك است يسازمان ازمان مسئول:س

 و تمدام  اسدت  حدوادث  زمدان  در درمدان  و بهداشدت  ايد  سدلامت  يتخصصد  تيفعال مسئولِ كيآموزش پزش و درمان بهداشت، وزارت مثال، يبرا .است ن خصو يا در خدمت دادن

 .اردد به عهده موضوع سلامت در ا،ياز وقوع بلا بعد و نيح قب ، را هايزيربرنامه و هايگذاراستيس

 يبرا .باشند نداشته ارياخت در يريفراگ و ساختار روين و اناتكام اگرچه رسانند؛ ياري به او مسئول، سازمان تيفعال ٔنهيدرزم تواننديم هك هستند ييهاسازمان تمام ار:كهم ازمانس

 .شونديم گرفته نظر در اركهم يهاسازمان عنوانبه ،يستيبهز و سازمان احمرهلال ،ياجتماع نيتأم سازمان مانند ييهاسازمان سلامت، بحث در مثال،

ا يد  افتنيد حمدور ن  يولد  نددارد؛  اريد اخت در مسئول سازمان يتخصص تيفعال ٔنهيدرزم اركسازمان هم عنوانبه ياناتكام اي تخصص چيه هك شودمي گفته يسازمان به :بانيپشت ازمانس

 شدد.  اختلال خواهدد  دچار سلامت نظام ردكعمل ند،كن برقرار تيامن اگر هك يانتظام يروين باشد؛ مانند گذارتأثير مسئول سازمان ردكعمل و تيفعال بر شدت،به توانديم آن، يناهماهنگ

 .شد خواهد روبرو يح  نشدن لاتكبا مش يتيفور خدمات ند،كن نيتأم ايوقوع بلا زمان در را هاا آمبولانسي مارستانيب سوخت اگر هك ينفت يهافرآورده پخش سازمان اي
 

 ت اجساديريدم .10

بده   هدا آندت اجددساد، انتقدال   يد هو ييچدون شناسددا  ييهاتيفعالآن،  دنبال بهو  شودمياجساد آغاز  يه با جستجوكاست  ييهاتيفعال يسريكدان شام  يت اجدساد قربانيريدم

 .رديگيمج در جامعه انجام يرا يو فرهنگ يمطابق با اعتقادات مذهب هاآن ودفننفكجهت  كمك، تيدرنهاو  هاآن يهاخانواده  اجساد به بازماندگان و يسرخانه جسد، تحو
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 (ياتيح يهاانيها )شررساختيز .11

 يبدرا  يينار بيز يهاسازهاز  يشهربرونو  يشهردرون يهاه راهكو شب ي، سامانه گازرسانيه مخابراتك، شبيرسانبرقه ك، شبيرسانآبه كمانند شب (ياتيح يهاانيها )شررساختيز

 باشند.يم يشهر يزندگ

 

 (هيبل/  حادثه از پس ساعت 24) هياول سلامت عيسر يابيارز بزارا
 

 ......................... شماره فرم: ...............        .......... ان:يساعت پا.........................         ساعت آغاز:       13....../....../: ......مورخ        ..............................: ع؛ روزيسر يابيزمان ارز
 نندهكيابيمشخصات مربوط به گروه ارز .1

 يليتحص كمدر گاهيسمت / جا يپست سازمان ينام و نام خانوادگ

    

    

    

 

 هيمحل حادثه / بل يياياطلاعات جغراف .2 منبع اطلاعات

 استان: شهرستان: شهر: بخش: روستا: 

 :يياير اطلاعات جغرافياس 

 به وجود آمده يت اضطرارياطلاعات مربوط به وضع .3 منبع اطلاعات

 .............................................. ه:ينوع حادثه / بل 1-3 

 ..............................................ه: يخ رخداد حادثه / بليتار ۲-3 

 ه: ..............................................يساعت رخداد حادثه / بل شب □ عصر □ صبح □ ه:يبلزمان رخداد حادثه /  3-3 

 ه:يحادثه / بل ييايشدت و وسعت جغراف 5-3 

 باشند(يم يبيتقر يابين مرحله از ارزياطلاعات در ا ي)تمام يت شناختياطلاعات جمع .4 

  منبع اطلاعات  منبع اطلاعات

 ساعت گذشته نفر در ........... ............ شته:كتعداد  ۴-1  نفر ............ خانمان:يبافراد تعداد  ۴-۴ 

 ساعت گذشته نفر در ........ ......... تعداد افراد مصدوم: ۴-۲ نفر ............ از مح  حادثه: شده هيتخلتعداد افراد  5-۴ 

 ساعت گذشته نفر در ......... ............ ن:يتعداد مفقود ۴-3 نفر ثه: ...........ه از مح  حاديازمند تخليتعداد افراد ن ۶-۴ 
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 به محل حادثه ينحوه دسترس .5 منبع اطلاعات

 

 ريخ □ يبل □ به مح  وجود دارد  يان دسترسكام

 دار( كمك يله خودرويوسبه ينيمثال زمعنواند: )بهينكر كرا ذ ياگر پاسخ مثبت است روش دسترس

 

 

 

 
 يمارستانيبشيلات حوزه پياطلاعات مربوط به تسه .6

 احمر(و هلال يمارستانيبشيه )اورژانس پيمنطقه حادثه / بل يهاو آمبولانس يامداد يهاپايگاه اطلاعات مربوط به 1-6

 منبع اطلاعات تعداد آمبولانس فعال آمبولانس منبع اطلاعات گاه فعاليتعداد پا گاهيپا

   A, B, C پيآمبولانس ت   115 يگاه شهريپا

   موتور آمبولانس   115 ياگاه جادهيپا

   اتوبوس آمبولانس   115 ييگاه اورژانس هوايپا

   )بالگرد( يياورژانس هوا   احمرگاه امداد و نجات هلاليپا

 منبع  يمارستانيبشيحوزه پ يانسان يروياطلاعات مربوط به ن 3-6

  نفر .......................................... فعال در منطقه: يستانماريبشيپ يروهاي  نكتعداد 

 

 
 

 يانات ارتباطكام 4-6

 ريسا اطلاعات منبع
تله 

 نيسيمد
 كاميسامانه پ

 ييويامواج راد

 م(يسي)ب
UHF / VHF 

 ياتلفن ماهواره

  ينيتلفن با خطوط زم تلفن همراه

 همراه اول ايرانس  رايت  تاليا
 يتالديج

 )اي وان(
 آنالو 

 آنالو  ديجيتال

 كاملاً فعال □ □  □ □ □ □ □ □ □ □ □ 

 نسبتاً فعال □ □  □ □ □ □ □ □ □ □ □ 

 غيرفعال □ □  □ □ □ □ □ □ □ □ □ 

 ر گردد:كن قسمت ذيدارد، در ا يشتريح بياز به توضيت ارتباطات در منطقه نيه وضعكيدرصورت
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 يمارستانيز بكمربوط به مرا اطلاعات .7

 مارستانينام ب 1-7

 يز درمانكنوع مر 2-7

 ،يمارستان عمومي)ب

 ره(يو غ يتخصص كت

تعداد  3-7

 تخت

 7-5 تيرينوع مد 4-7

ز كا مريآ

ده يدبيآس

 است؟

6-7 

 يدگيدبيت آسيوضع

 مارستانيب

7-7 

 يدسترس

 وجود دارد؟

نحوه  8-7

، يني)زم يدسترس

 ي، آبيي، هوايلير

 .(و ..

 منبع اطلاعات

، ياعم از دانشگاه فعال

 و .... ي، خصوصينظام

 يار سازهيغ ياسازه ريخ يبل

 ريخ يبل يجزئ يلك يجزئ يلك زكنام مر فيرد

               

               

               

               

               

               

               

 
 هيدر محل حادثه / بل بان حاضريار و پشتكمسئول، هم يهار سازمانيسا .8

 منبع اطلاعات و ....( كيج جامعه پزشياحمر، بست دارند؟ )هلالكها در امر ارائه خدمات سلامت مشاردام سازمانك يدانشگاه يروهايعلاوه بر ن 1-8

 

 

 

 

 (ياتيح يهاانيشرها )رساختيزت يوضع .9

 منبع اطلاعات د(يح دهيتوض اختصاربهره يه آب، برق، گاز و غك، شبهاراهب به ي(؛ در رابطه با آسياتيح يهاانيشرها )خترسايزب به يآس 1-9

  

 ت حادثه در حوزۀ سلامتيريمرتب  با مد ركذقابلات كر نيسا .10
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 د:يير نماكنواقص موجود در نظام سلامت مح  حادثه را ذ 1-10

1- 

۲- 

3- 

  (:كمش 3د )يير نماكمنطقه را ذ يلات اصلكمش ۲-10

1- 

۲- 

3- 

 ت(:ياولو 3د )يير نماكرا ذ يامدادرسان ياصل يهاتياولو 3-10

1- 

۲- 

3- 

 :يليمكحات تيتوض

 

 

 

 13....../....../......: مورخ ..............................: ؛ روزيابيان ارزيزمان پا

 هيع اوليسر يابيرزو محل امضا مسئول گروه ا ينام و نام خانوادگ
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 ه(يساعت پس از حادثه / بل 72ع سلامت جامع )يسر يابيابزار ارز

 
 ......................... شماره فرم: ...        ...................... ساعت پايان:.........................         ساعت آغاز:       13....../....../: ......مورخ        ..............................: زمان ارزيابي سريع؛ روز

 كنندهمشخصات مربوط به گروه ارزيابي .1

 مدرك تحصيلي سمت / جايگاه پست سازماني نام و نام خانوادگي

    

    

    

 

 اطلاعات جغرافيايي محل حادثه / بليه .2 منبع اطلاعات

 استان: شهرستان: شهر: بخش: روستا: 

 جغرافيايي:ساير اطلاعات  

 اطلاعات مربوط به وضعيت اضطراري به وجود آمده .3 منبع اطلاعات

 .............................................. نوع حادثه / بليه: 1-3 

 ..............................................ه: تاريخ رخداد حادثه / بلي ۲-3 

 ساعت رخداد حادثه / بليه: .............................................. شب □ عصر □ صبح □ زمان رخداد حادثه / بليه: 3-3 

 شدت و وسعت جغرافيايي حادثه / بليه: 5-3 

 بشاري(:آ ساير حوادث / بلاياي مرتبط )ثانويه/ ۶-3 

 باشند(مي تقريبياطلاعات جمعيت شناختي )تمامي اطلاعات در اين مرحله از ارزيابي  .4 

  منبع اطلاعات  بع اطلاعاتمن

 

 نفر جمعيت منطقه: .............. ۴-1  ساعت گذشته ................... نفر در ...........: تعداد كشته 10-۴

 نفر تعداد مردان: ............. -نفر .............. :تعداد زنان -      

 خانوار ................ تعداد خانوار: -      

 

 ساعت گذشته ......... نفر در ........تعداد مصدوم:  11-۴

 **................ نفرتعداد مصدومان با اولويت قرمز:  -      

 **با اولويت زرد: .................. نفر مصدومانتعداد  -      

 نفر ............. تعداد سالمندان: ۲-۴
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 نفر تعداد افراد ناتوان )معلول( : .......... ۴-3 ...... .ساعت گذشته............ نفر در ..تعداد مفقودين:  1۲-۴ 

 سال: ......... نفر 5 از كمتر تعداد كودكان ۴-۴ ***............ نفرخانمان: يبتعداد افراد  13-۴ 

 نفر سرپرست: ...........تعداد زنان بي ۴-5 ............ نفر: شدهيهافراد تخل تعداد 1۴-۴ 

 نفر ..........: تعداد بيماران مزمن ۴-۶ ............ نفر: تخليه نيازمند افراد تعداد 15-۴ 

 نفر تعداد زنان باردار: ............. ۴-7 ............. نفر تعداد افراد واردشده به منطقه بعد از حادثه : 1۶-۴ 

 رنف .............: تعداد زنان شيرده ۴-8 ساير اطلاعات: 

 نفر هاي قومي، مذهبي و زباني حاضر: .............اقليت 9-۴ 

 نحوه دسترسي به محل حادثه .5 منبع اطلاعات

 

 خير □ بلي □ امكان دسترسي به مح  وجود دارد 

 وسيله خودروي كمك دار(مثال زميني بهعنواناگر پاسخ مثبت است روش دسترسي را ذكر كنيد: )به

 

 

 روزرساني شود.شده به عيت شناختي بايد در مركز هدايت عمليات دانشگاه موجود بوده و با توجه به شرايط و تغييرات ايجادپايه جماطلاعات *

 گيرد.بندي فرآيند ترياژ در حوادث و بلايا صورت ميهاي فوق بر اساس رتبه** اولويت

 اند.دادهرا ازدست *** تعداد افرادي كه در اثر رخداد حادثه / بليه فعلي مح  سكونت خود

 

 
 بيمارستانياطلاعات مربوط به تسهيلات حوزه پيش .6

 منبع اطلاعات احمر(بيمارستاني و هلالهاي امدادي منطقه حادثه / بليه )اورژانس پيشپايگاه اطلاعات مربوط به 1-6

  توضيحات ديده و غيرفعالآسيب  ديده و فعالآسيب *تعداد كل پايگاه

       115پايگاه شهري 

       115اي پايگاه جاده

       115پايگاه اورژانس هوايي 

       115پايگاه اورژانس ريلي 

       115پايگاه اورژانس دريايي 

       احمرپايگاه امداد و نجات هلال
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 منبع اطلاعات هاي منطقه حادثه / بليهاطلاعات مربوط به آمبولانس 2-6

  توضيحات ديده و غيرفعالآسيب  ديده و فعالآسيب *تعداد كل آمبولانس

       Aآمبولانس تيپ 

       Bآمبولانس تيپ 

       Cآمبولانس تيپ 

       موتور آمبولانس

       اتوبوس آمبولانس

       اورژانس هوايي )بالگرد(

       آمبولانس خصوصي

       آمبولانس نظامي

 منبع اطلاعات بيمارستاني )تعداد كاركنان موجود قبل از حادثه / بليه(يروي انساني حوزه پيشاطلاعات مربوط به ن 3-6

 تكنيسين پايۀ مقدماتي

 ............... نفر

  تكنيسين پايه

 .............. نفر

 تكنيسين مياني ارشد

 .............. نفر

 تكنيسين مياني خبره

 .............. نفر

  تكنيسين عالي

 .......... نفر....

 احمرامدادگر هلال

 ............... نفر

 

 امكانات ارتباطي 6-4 منبع اطلاعات

 ساير** 
سامانه 

 پيامك

امواج راديويي 

 ايتلفن ماهواره UHF / VHFسيم( )بي

 

 زميني تلفن باخطوط تلفن همراه

 

 ايرانسل همراه اول آنالوگ ديجيتال
ديجيتال 

(E1) 
 آنالوگ

 كاملاً فعال □ □ □ □ □ □ □ □ □ 

 نسبتاً فعال □ □ □ □ □ □ □ □ □ 

 غيرفعال □ □ □ □ □ □ □ □ □ 

 كه وضعيت ارتباطات در منطقه نياز به توضيح بيشتري دارد، در اين قسمت ذكر گردد:درصورتي

 
 

 
 

 وجود بوده و با توجه به شراي  و تغييرات ايجادشده بروز رساني شود.باشند كه بايد در مركز هدايت عمليات دانشگاه مپايه ميموارد فوق مربوط به اطلاعات *

 ** ساير تجهيزات و وسايل ارتباطي مانند پيجر، واكي تاكي و ... ذكر گردند.
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 اطلاعات مربوط به مراكز بيمارستاني .7
1-7 

 اطلاعات بيمارستان

2-7 

 نوع مركز درماني

تك  )بيمارستان عمومي،

 تخصصي و غيره(

3-7 

 د تختتعدا

4-7 

 نوع مديريت

5-7 

آيا مركز 

ديده آسيب

 است؟

6-7 

 ميزان آسيب وارده

7-7 

 دسترسي

وجود 

 دارد؟

8-7 

نحوۀ 

 دسترسي

)زميني، 

ريلي، هوايي، 

 منبع اطلاعات آبي و ...(

 فعال مصوب

اعم از دانشگاهي، 

غيردانشگاهي، 

نظامي، خصوصي و 

.... 

 خير بلي

 ايسازه
غير 

 ايسازه

 مركز نام رديف

ل(
عا
رف
غي
ي )
كل

 

ل(
عا
 )ف
ي
جزئ

ل( 
عا
رف
غي
ي )
كل

 

ل(
عا
 )ف
ي
جزئ

 

ي
بل

ير 
خ

 

                

                

                

                

                

                

                

                

                

                

                

                

                

                

 

 

 



 

 

ي
ها

ار
بز

ا
 

لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح

در
ت 

لام
س

 

113 

 

 منبع اطلاعات ر شوند(كب فاصله ذيده )به ترتيدها به منطقه حادثهمارستانين بيتريكفاصله نزد 9-7

  حاتيتوض لومتر(كيفاصله ) لومتر(كيفاصله ) لومتر(كيفاصله ) يدرمان زكنوع مر

      (ي/ فوق تخصص ي)تخصص يمومع مارستانيب

      )نوع تخصص( يتخصص كمارستان تيب

      (يكنيلك يمحدود )د يز جراحكمر

      يكنيلك يدرمانگاه / پل

      ر شوند(:كر )ذيسا

 منبع اطلاعات نان حوزه بهداشت و درمانكاركاطلاعات مربوط به تعداد  10-7

 منطقه ماننان حوزه دركاركل كتعداد  7 -10 -1

 
 نانكاركر يتعداد سا انكراپزشيتعداد پ يادر پرستاركتعداد  انكتعداد پزش

 

 

 

 

 

 

 

 

 منبع اطلاعات رفعاليده و غيدبي، آسينان فوتكاركتعداد  2-10-7

 نانكاركر يتعداد سا انكراپزشيتعداد پ يادر پرستاركتعداد  انكتعداد پزش

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 مربوطه يهارمجموعهيت )بهداشت( و زسلام يهاهكاطلاعات شب .8

 ز سلامت شهرستانكلات مراكياطلاعات تش 1-8

 حاتيتوض منبع خبر
ده و يدبيآس

 رفعاليغ

ده و يدبيآس

 فعال

ب و يبدون آس

 فعال

تعداد  نحوه ارائه خدمات

 *لك
 لاتينوع تسه

 روزانه يروزشبانه

 **ييز سلامت )بهداشت( روستاكمر        

 ***يز سلامت )بهداشت( شهركمر        

 ييروستا - يز سلامت )بهداشت( شهركمر        

 ****خانه سلامت )بهداشت(        

 *****گاه سلامت )بهداشت(يپا        
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 ز سلامت شهرستانكرب  مريذ ياطلاعات واحدها 2-8

 حاتيتوض منبع خبر
ده و يدبيآس

 رفعاليغ

ده و يدبيآس

 فعال

و  بيبدون آس

 فعال

تعداد  نحوه ارائه خدمات

 *لك
 نوع واحد

 روزانه يروزشبانه

 هايماريواحد ب        

 واحد بهداشت خانواده        

 هايماريواحد گسترش ب        

 واحد آموزش سلامت        

 واحد مدارس        

 طيواحد بهداشت مح        

 ياواحد بهداشت حرفه        

 واحد داوطلبان سلامت        

 واحد سلامت روان        

 يولوژيواحد راد        

 شگاهيواحد آزما        

 واحد داروخانه        

 قات و پانسمانيواحد تزر        

 
 سلامت )بهداشت( يهاهكنان شبكاركاطلاعات مربوط به تعداد  3-8

 اريبه بهورز لكتعداد 
علوم 

 يشگاهيآزما
 بهداشت روان يولوژيدرا

بهداشت 

 يعموم
 كپزش كپزشدندان پرستار ماما  يبهداشت مح

            
 

 شود. يجادشده بروز رسانيرات اييط و تغيات دانشگاه موجود بوده و با توجه به شرايت عمليز هداكد در مريه باكباشند يه ميپاموارد فوق مربوط به اطلاعات *

ن يت تحت پوشش ايجوار را در پوشش خود دارد. جمعهم يه خانه سلامت )بهداشت( آن روستا و چند خانه سلامت )بهداشت( از روستاهاكمستقر در روستا است ز سلامت )بهداشت( ك** مر

 كتحت نظر پزش يه همگكباشند يم ينان اداركاركو ار ي، بهييشگاه و دارويورز آزمااردان بهداشت، فنكا يارشناس ك، يعموم كنان شاغ  دران شام  پزشكاركنفر است و  9000ز حدود كمر

 ارتباط مناسب با سطوح بالاتر است. يها و قبول ارجاعات و برقرارار آنكبهداشت، نظارت بر  يهااز خانه يبانيز پشتكن مريا يفه اصلينند. وظكيار مكز كمر

فعدال   يبخدش خصوصد   يه داراك يز در مناطقكن مريت تحت پوشش ايت )بهداشت( را در پوشش خود دارد. جمعسلام يهاپايگاهه كاست  يز سلامت )بهداشت( مستقر در مناطق شهركمر** *

 يرد و تمدام يد گينفر( را در پوشش خود م 1۲500) يمتركت يز جمعكن مريا يفاقد بخش خصوص ينفر است. در مناطق شهر ۶0000تا  50000و داروخانه( هستند؛ حدود  يولوژيشگاه، رادي)آزما



 

 

ي
ها

ار
بز

ا
 

لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح

در
ت 

لام
س

 

115 

 يهدا و قبدول ارجاعدات و برقدرار    ار آنكبهداشت، نظارت بر  يهااز خانه يبانيز پشتكن مريا يفه اصلياست. وظ كز پشكن مريس ايدهد. رئيز خود انجام ميرا ن يولوژيو راد يشگاهيآزما يهاتيلفعا

 ارتباط مناسب با سطوح بالاتر است.

نفدر   ۲000مجوز )زن و مرد( حددود   ۲ت تحت پوشش هر خانه سلامت )بهداشت( با يدهد. جمعيز پوشش ميقمر( را ن يگر )روستاهايد يه غالباً چند روستاكمستقر در روستاست  يواحد*** *

 است. يط الزاميها از شرابودن آن يه بومكنان خانه سلامت )بهداشت( هستند كاركاست. بهورزان زن و مرد 

گداه شدام ؛ مامدا و    يندان فعدال در پا  كاركدهدد.  ينفدر را پوشدش مد    1۲500حدود  يتياست و جمع يه مناطق شهريلكت و ينفر جمع ۶000ش از يبا ب ييمستقر در مناطق روستا يواحد**** *

 باشند.يبهداشت زن و مرد م يهااردانك

 
 هيدر محل حادثه / بل بان حاضريار و پشتكهم يهار سازمانيسا .9

 منبع اطلاعات ت دارند؟كارائه خدمات سلامت مشار ها در امردام سازمانك يدانشگاه يروهايعلاوه بر ن 1-9

 احمرهلالت يجمع  

 و ....( يي، دانشجوكيج )جامعه پزشيبس  

 ر شوند(:ك)ذ يو انتظام ينظام يروهاين  

 هيريخ مؤسسات  

 ر شوند(:كو... )ذ ين اجتماعيتأمخارج از وزارت بهداشت مانند  يدولت ينهادها  

 نهادممرد يهاسازمان (ا ي هاسمنNGO)ها  

 يداوطلب مردم يهاگروه  

  ر شوند(ك)ذ يخارج يهاسازمانافراد و  

 ر شوند(:كر )ذيسا

 

 

 منبع اطلاعات ت اجساد در محل حادثهيريمد  .10

  ريخ     يبل      شودميت اجساد انجام يريو ثبت در مد ييند شناسايا فرآيآ 1-10
 خير     بلي     در منطقه حمور دارد  ينونقا كينده پزشينما ۲-10

 خير     بلي     اجساد وجود دارد  يسردخانه جهت نگهدار يافك يا فمايآ 3-10

 خير     بلي     رد يگيمبر اساس عرف منطقه صورت  ودفنفنكند يا فرآيآ ۴-10

 خير     بلي     رد يگيمصورت  قبولقاب با سرعت  ودفنفنكند يا فرآيآ 5-10

  است يا سازمانيت اجساد با چه واحد يريمد ياصل يمتول ۶-10
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 (ياتيح يهاانيشرها )رساختيزت يوضع .11

 (ياتيح يهاانيشرها )رساختيزب به يآس 1-11

 منبع اطلاعات حاتيتوض يرد فعلكت عمليوضع رساختيزنوع 

   رفعاليغ  فعال ينسب طورهب  ام  فعالك طوربه  ينيزم يهاجادهو  هاراه

   رفعاليغ  فعال ينسب طوربه  ام  فعالك طوربه  آهنراه

   رفعاليغ  فعال ينسب طوربه  ام  فعالك طوربه  فرودگاه

   رفعاليغ  فعال ينسب طوربه  ام  فعالك طوربه  فرود بالگرد يان مناسب براكباند/ م

   رفعاليغ  فعال ينسب طوربه  الام  فعك طوربه  ه آبكشب

   رفعاليغ  فعال ينسب طوربه  ام  فعالك طوربه  ه فاضلابكشب

   رفعاليغ  فعال ينسب طوربه  ام  فعالك طوربه  ه برقكشب

   رفعاليغ  فعال ينسب طوربه  ام  فعالك طوربه  ه گازكشب

   رفعاليغ  فعال ينسب ورطبه  ام  فعالك طوربه  نترنتيه اكشب

   رفعاليغ  فعال ينسب طوربه  ام  فعالك طوربه  له(ك)بندر و اس يآبراه

 ده:يدبيآس يهارساختيزر يسا

 
  

 

 

 
 ت حادثه در حوزۀ سلامتيريمرتب  با مد ركذقابلات كر نيسا .12

 مورد(؛ 5د )يير نماكنواقص موجود در نظام سلامت مح  حادثه را ذ 1-1۲

1- 

۲- 

3- 

۴- 

5- 

  (؛كمش 5د )يينمار كمنطقه را ذ يلات اصلكمش ۲-1۲

1- 

۲- 

3- 

5- 



 

 

ي
ها

ار
بز

ا
 

لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح

در
ت 

لام
س

 

117 

 ت(؛ياولو 5د )يينمار كرا ذ يامدادرسان ياصل يهاتياولو 3-1۲

1- 

۲- 

3- 

۴- 

5- 

 :يليمكحات تيتوض

 

 

 

 

 

 13...../...../: .....ورخم  ............................. ع؛ روزيسر يابيان ارزيزمان پا

 

 عيسر يابيمسئول گروه ارز يو امضا ينام، نام خانوادگ
 



 

 

 

 

 هشتشماره  ابزار
 

 

 

 بندي حادثهها و معيارهاي سطحشاخص
 

 

 دف:ه
 است. شده يات طراحيت عمليز هداكمر يسازجهت سطح فعال يريگميتصم يات منتج از آن براتأثيرو شدت حادثه و  ين بزرگييهدف تع ها بان شاخصيا

ن و بدر  يدي ور را تعكمدذ  يهدا توانند شاخصيم هاسطح دانشگاهات در يت عمليز هداك. مراشودمي استفاده يريگميتصم يبرا يسطح ملّات در يت عمليز هداكها در مرصن شاخيا

 ند.يد مشخص نمادارن ياتيت سطوح بالاتر عملياز به حمايه نكيند و درصورتيات خود را مشخص نمايت عمليز هداكمر يسازاساس آن سطح فعال

 د مشخص باشد.يها باف و خدمات آنيو شرح وظا ياركات، مجموعه يت عمليز هداكت مرير هر سطح فعالد

 

 ل:يمكت يراهنما
 ۲با بدرآورد  يابيحادثه ارز ساعت پس از ۲-۶، در 1يداريصورت دشتر بهيب يابيساعت اول ارز 0-۲ موردنظر متفاوت است. در يدر سه بازه زمان يابيمورد ارز يهانحوه محاسبه شاخص

 د.يخواهند گرد 1يريگساعت محاسبه و اندازه ۶و بعد از 

                                                           
1- Visual 

۲- Estimation 
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 د.يم گرديات و پاسخ به حادثه در پنج سطح تقسيت عمليز هداكمر يسازفعال يبرا يريگميطو  تصمس

 

 
 

 سطح هشدار رنگ تيسطح فعال

 ديسف ۲شيپا
0E 

 يآب 3هشدار
1E 

 زرد ۴باشآماده
2E 

 ينارنج 5ينسب يسازفعال
3E 

 قرمز ۶ام ك يسازفعال
4E 

 

                                                                                                                                                                                                                                                                                       
1- Calculation 

۲- Monitoring 

3- Advisory 

۴- Alert 

5- Partial activation 

۶- Full activation 
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 حادثه يبندسطح يارهايها و معشاخص

 يابيار مورد ارزيمع فيرد
رمجموعه يز
 يريگاندازهقابل

 يريگاس اندازهيمق يبنداس سطحينوع مق يريگشاخص اندازه
 جهينت

2-0 
 ساعت

6-2 
 ساعت

 6بعد از 
 ساعت

1 
تأثيرات ناشي از 

 حادثه

 رات انسانياث

 كمي )تعداد( كشته/ مفقود

 متر نفر و ك 10
 نفر  ۲5 -11
 نفر  ۲۶-50

 نفر  50ش از بي

   

 كمي )تعداد( ۲/ مصدومان 1بيماران

 متر نفر و ك 10
 نفر  ۲00 -11
 نفر  1000 -۲01
 نفر  ۲500 -1001

 نفر  ۲500ش از بي

   

 اثرات انساني
تعداد نياز به 

 3فوريامدادرساني 
 كمي )تعداد(

 متر نفر و ك 700
 نفر  000/1۴ -701
 نفر  000/70 -1۴001
 نفر  000/175 -70001
  ۴نفر 000/175بيش از 

   

اثرات اقتصادي و 
 زيرساختي

خسارات وارده به اموال 
 و خصوصي 5عمومي

 كيفي
 ۶اي(درجه 5)ليكرت 

    

خسارات وارده به 
 7هازيرساخت

 بلي / خير
صورت بلي زيرساخت  در

 ديده ذكر شود.آسيب
    

 

                                                           
 هاي عفوني كه با الگوي جغرافيايي و فصلي همخواني ندارد.غيرمعمول بروز و شيوع بيماري شده منظور از موارد گزارش -1

 ها دارند.درماني و بيمارستانبيمارستاني براي انتقال به مراكز بهداشتياز به خدمات سامانه پيشكليه افرادي كه پس از انجام ترياژ اوليه داراي برچسب زرد و قرمز بوده، ني -۲
 ( دارند.STARTداراي برچسب سبز ترياژ )هاي اوليه و خدمات نجات بخش حيات در مح  كليه افرادي كه نياز به امداد پزشكي، ترياژ، كمك -3
نيازمندد  ) درصدد برچسدب سدبز    70نياز به اقدام تدأخيري( و  ) درصد برچسب زرد 10نياز به اقدام فوري(، )درصد برچسب قرمز  10(، شده فوت)درصد برچسب سياه  10و متأثر از حوادث حدود  بر اساس منابع، از مجموع افراد مصدوم -۴

 باشند.هاي اوليه و سرپايي( ميكمك
 ارائه خدمات توسط سازمان مربوطه است. منظور از خسارت به اموال عمومي، خسارات منتج به اختلال در -5

 بر اساس ليكرت از خيلي كم تا خيلي زياد و بر اساس برآورد كارشناس مربوطه از تأمين خسارات در سطح دانشگاه است.بندي مقياس -۶
 باشند.رساني و خطوط مواصلاتي ميهاي سوختمنظور از زيرساخت آب، برق، گاز، سامانه -7
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 معيار مورد ارزيابي رديف
زيرمجموعه 

 گيرياندازهقابل
 گيريمقياس اندازه بندينوع مقياس سطح گيريشاخص اندازه

 نتيجه
2-0 

 ساعت
6-2 

 ساعت
 6بعد از 
 ساعت

1 
تأثيرات ناشي از 

 حادثه

اي و بازتاب رسانه
 اجتماعي

 
 كيفي

 1اي(درجه 5ت )ليكر

هاي هاي محلي يا شبكهبازتاب از طريق رسانه
 اجتماعي 

  هاي اجتماعيبازتاب از طريق رسانه ملي و شبكه
   

نياز به هشدار 
 سريع در جامعه

 
 0خير = 

 در صورت بلي:
 ۲ايدرجه 5ليكرت 

 ع وجود ندارد نياز به هشدار سري
 ه انون حادثنياز به هشدار سريع به ساكنين ك

 ن نياز به هشدار سريع به مناطق پيرامون يا معي
  نياز به هشدار در سطح مليّ

   

 نياز به هماهنگي ۲

هماهنگي بين 
 هايسازمان

 دهندهپاسخ
 

 0خير= 
در صورت بلي سازمان 
 مورد نظر ذكر شود.

  بدون نياز به هماهنگي
 ار هاي همكنياز به هماهنگي با سازمان

 بان هاي پشتيبا سازماننياز به هماهنگي 
   

خدمات تجهيزات 
تخصصي و منابع 

 3انساني

اساس  بندي برتقسيم
نياز به ارائه خدمات 
 تخصصي فوق تخصصي

 غيرمتعارف()

 بلي / خير
در صورت بلي نوع خدمت 
 موردنياز ذكر گردد.

    

  ۴شدت حادثه مشخصات حادثه 3

مقياس مخاطرات مختلف از 
 منابع استخراج شود.

در صورت وجود اطلاعات لازم 
در مورد استاندارد هر مخاطره 
لطفاً شدت بر اساس مقياس 

صورت از  در غير اين ذكر شود.
به حادثه موردنظر رتبه  5 -1

 5داده شود و منظور از 
اي است كه نياز به حادثه

 مديريت در سطح ملي دارند.

    

 

                                                           
 اساس ليكرت از خيلي كم تا خيلي زياد و بر اساس برآورد كارشناس مركز هدايت عمليات است.بر بندي مقياس -1
 گردد.بر اساس ليكرت از خيلي كم تا خيلي زياد ذكر ميبندي مقياس -۲
 باشند.مي CBRNEمنظور از خدمات مرتبط با  -3

۴- Magnitude 
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 معيار مورد ارزيابي رديف
زيرمجموعه 

 گيريازهاندقابل
 گيريمقياس اندازه بندينوع مقياس سطح گيريشاخص اندازه

 نتيجه
2-0 

 ساعت
6-2 

 ساعت
 6بعد از 
 ساعت

 مشخصات حادثه 3
محدوده 
 1جغرافيايي

  

 درماني منطقه تحت تأثير در حد يك شبكۀ بهداشتي

 دانشگاه  منطقه تحت تأثير در حد يك
 قطب منطقه تحت تأثير در حد يك

 در حد چند قطب  منطقه تحت تأثير
  منطقه تحت تأثير در سطح ملي

   

۴ 
 شراي  عدم اطمينان
)عدم ثبات/ 
 ناپايداري(

 تهديد يا احتمال

 دارايي مال جان،

 افراد
     ۲ايدرجه 5ليكرت  

 خواهد بود. قبول مورد شده نييتعت با دستور مقام مافوق، سطح ين وضعييا تعيو  يت اضطراريدر صورت اعلام وضع *

                                                           
1- Scope 

 يلي زياد و بر اساس برآورد كارشناس متخصص در سطح دانشگاه است.بر اساس ليكرت از خيلي كم تا خبندي مقياس -۲



 

 

 

 

 نُهشماره  ابزار
 

 

 

 ابزار بررسي سريع ظرفيت ملّي حوزۀ سلامت در پاسخ به حوادث و بلايا
 

 

 مقدمه
شدور  ك 193شدت  ران بهدايوز ۲011در سال  دارد. ياركشورها همكها، با تيا و فوريت خطرات سلامت در بلايريمد يالمللنيو ب يمل يهاتيظرف يارتقا يبهداشت برا يازمان جهانس

بهداشت خواسدته   يارتقا دهند. لذا از سازمان جهان يها را در سطح ملتيا و فوريت خطر بلايريمد يهاه برنامهكرفتند يپذ ياقطعنامه يبهداشت ط ين سازمان در مجمع جهانيعمو ا

  اطلاعدات حاصد  از   يد و تحل هيو تجز يآورد تا با جمعين گرديتدو يالمللنيشنامۀ بپرس يكن قطعنامه يا ينظارت بر اجرا يند. براكت يعمو حما يشورهاكنه از ين زميشد تا در ا

ن گدزارش،  يد جاد شود. ايها در حوزۀ سلامت اتيا و فوريت خطر بلايريت مديآن( در خصو  ظرف ياكخصوصاً وزارت بهداشت و شر) شوركاز پاسخ هر  يو جهان ياآن گزارش منطقه

مقدررات   يدر نظارت بر اجدرا  يملكعنوان مباشد. گزارش حاضر به يشتريات بيت با جزئيظرف يتواند شام  بررسياست و نم شده صورت داوطلبانه انجام ه بهكاست  يابيارز خود يك

ت سازمان يو حما ييت راهنمايفكيت، يد ماهو اجراشده را ارتقا داده، موجب بهبو يطراح يمل يهابرنامه ياديها، تا حد زن گزارشيخواهد بود. ا ۲005حوزۀ سلامت سال  يالمللنيب

 يو سامانۀ گستردۀ سازمان ملد  متحدد، توسدط سدازمان جهدان      ياستفاده در سامانۀ داخل يها بران گزارشين ايو دوجانبه شده است. همچن يالمللنيب ياكگر شريبهداشت، د يجهان

 شوند.يگزارش م بهداشت

 بار انجام دهد.يكآن را هر دو سال  يموضوع يهاشش و گزاريبهداشت قصد دارد پا يازمان جهانس
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 ابزار: ياهنمار
 ر است:يابزار شام  موارد ز سؤال است. 83 يشده و دارا يدهت حوزۀ سلامت سازمانيو ظرف يچندبخش يهاتيبه ظرف يدگيرس ين ابزار برايا
 

 شامل: هاتيا / فوريت خطر بلايريمد يچندبخش يهاتيرفظ

 هايمشخطو  نيوانق 

 تيوسعه ظرفت 

 يماهنگه 

 يابيباز و يپاسخ اضطرار ،يزيررنامهب 

 خطر يابياطلاعات و ارز تيريدم 
 

 حوزۀ سلامت شامل يهاتيرفظ

 هايمشخطو  نيوانق 

 تيوسعۀ ظرفت 

 يماهنگه 

 يابيباز و يپاسخ اضطرار ،يزيررنامهب 

 خطر يابياطلاعات و ارز تيريدم 

 سلامت يكها و لجسترساختيز 

 ات مرتبطلامت و خدمس 

 ت جامعهيرفظ 
 

گدر  ياز افدراد از بخدش سدلامت و د    ياري  آن به پاسخ بسيمكاست، احتمالاً در ت ياست و قسمت اول پرسشنامه چندبخش ياديز يرهاين پرسشنامه شام  متغيا هكنيا توجه به اب

 يديد لكفرد  يك  پرسشنامه يمكت ين براياز خواهد بود. بنابرايت بحران نيرين مدمربوطه مانند سازما يچندبخشكننده  ( هماهنگينهادها) ن به اطلاعات اشخا يها و همچنبخش

 يهدا بخشلازم را از  يه آگاهك ينفعانيبا ذ يجلسه بحث گروه يك يتواند طيمز ين هاآن يياطلاعات و روا يآورجمعند ياز است. فرآيها نبا افراد و سازمان يمسئول( جهت هماهنگ)

ا يد  يهر نوع اطلاعات اضداف  يبرا يعنوان منبعاز بهيمسئول( در صورت ن) يديلكرد. فرد يها دارند، صورت پذتيفورا / يخطر بلا يت چندبخشيرير خصو  مدد يو استان يمختلف مل

 رد.ي)مسئول( صورت گ يديلكتوسط فرد  ييمرور نها يكد ي  پرسشنامه، بايمكسؤالات خواهد بود. بعد از ت
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 د.ينكر وارد يتماس خود را در جدول زلطفاً اطلاعات مربوط به 
 

 نام 
 عنوان 

 يكترونكپست ال 

 شماره تلفن 
 

 

 د.يد را علامت بزنينك  يمكد تيخواهيمه ك( ييها)قسمت يقسمتلطفاً 

o  هاتيفورا / يخطر بلا يچندبخشت يري: مد1قسمت 

o  ها در حوزۀ سلامتتيفورا / يت خطر بلايري: مد۲قسمت 

 

ت يريه مدد كد نيا بدا است.  هابحرانر يا و سايها، بلاتيفوراز  يابي، پاسخ به و بازي، آماده بودن برااثراتاهش كو  يريشگياقدامات در پ يها شام  تمامتيفورا / يت خطر بلايريمد *

 ين بخشد يبد  يهدا بده همداهنگ   تيد فورا / يد خطدر بلا  يخشچندبت يريمد ۀز دارد، حوزكن حوزه صورت گرفته تمريه توسط اك ياقدامات يها در حوزۀ سلامت بر روتيفورا / يخطر بلا

 ها اشاره دارد.تيفعال

 

 هاتيفورا / يخطر بلا يچندبخشت يريقسمت اول: مد
   شود.يمكت بحران تيريت سازمان مدكد با مشارين قسمت بايا

 يگذارقانونها و يمشخ  .1-1

 هاتيورفا و يت خطر بلايريدر خصو  مد يگذارقانونو  يبخش چند يهايمشخط

 د.ينكپاسخ مناسب را انتخاب  يهر سطح يبرا لطفاًها وجود دارد  تيفورا / يت خطر بلايريمد يبرا يچندبخش يهايگذارقانونا يها يمشخطا يآ -1
 

 ت اجرا ندارديقابل دانمينم ريخ است  يمكدر حال ت شده  يمكت، يبل 

      يدر سطح مل

      يدر سطح استان
 

دهد را يمخا  حوزۀ سلامت را مورد خطاب قرار  طوربهه ك يسؤالاتپاسخ داده شود.  يچندبخشدگاه يد د ازيبا سؤالات، و به استمختلف  يهابخشان يها در ميگذارقانونها و يمشبرخط  سؤالن يد اكيتأ *

 جداگانه پاسخ داد. طوربه توانيم
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 .استگر يد يقانون يررات و ابزارهان، مقياز قوان يقانون، گروه يكشام   :يگذارقانون *

و اجرا شوند.  يزيربرنامه هاآنتوجه شود و اقدامات لازم بر اساس  هاآناز است به يه نكاز موضوعات و اهداف هستند  يا تعدادي، شودمي توسط دولت انجام طورمعمولبهه كا اجماع يتوافق  يك :هايمشخ  *

 (.WHO) شونديممردم  ينند و موجب اجماع و آگاهكيمن ييمختلف را تع يهاگروهن مورد انتظار يها و قوانتياولوها يمشخطشوند. يمن و ابلاغ يتدو ه توسط دولتكهستند  يها اصوليمشخط

 د.يپاسخ ده 3 سؤالگر به يد يهاپاسخو در  ۲ سؤالبه  است "يبل" وركمذ سؤاله پاسخ شما به كيدرصورت د:ينكتوجه  لطفاً

 

 

 د.ينكپاسخ مناسب را انتخاب  يهر سطح يبرا لطفاًند  كيجاد ميحوزۀ سلامت ا يبرا يها، تعهدتيا / فوريت خطر بلايريمد يبرا يچندبخش يهايگذارا قانونيها و يمشا خطيآ -۲

 ت اجرا ندارديقابل دانمينم ريخ است  يمكدر حال ت شده  يمكتبله،  

      يدر سطح مل

      يدر سطح استان

حدوزۀ   يهدا يمشد خدط ن و يخا  خطابشان قوان طوربهه ك يسؤالاتپاسخ داده شود. به  يچندبخشدگاه يد از ديبا سؤالاتبه  هكچناناست،  ين بخشيب يهايگذارقانونها و يمشبرخط  سؤالن يد اكيتأوجه: ت

 ش پاسخ داد.ين پايدر ا بعداًتوان يم سلامت است،

 د.يح دهياست، توض "ستينقاب  اجرا  "ا يو  "دانمينم"پاسخ شما  سؤالهر  ياگر برا لطفاًد. يد ارائه دهيط با بخش فوق داردر ارتبا ينظر هرگونه لطفاً

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 

 تي. توسعۀ ظرف2-1
 هاتيفورا / يت خطر بلايريت مديظرف يارتقا يبرا يچندبخشت يتوسعۀ ظرف يهابرنامه

 

 

 د.ينكپاسخ مناسب را انتخاب  يهر سطح يبرا لطفاًها وجود دارد  تيا / فوريت خطر بلايريمد يهاتيظرفتوسعۀ  يبرا يچندبخش يابرنامها يآ -3

 ت اجرا ندارديقابل دانمينم ريخ است  يمكدر حال ت شده  يمكتبله،  

      يدر سطح مل

      يدر سطح استان

 1تيبرنامۀ پاسخ فور يك(. UNISDRبر اساس موردتوافق ) نائ  شدن به اهداف يبرا يدهسازمانا يشور، جامعه ك يكو منابع در دسترس  ردهاكعملها، سامانه يارتقا يبرا يابرنامهت: يتوسعۀ ظرف يهابرنامه *

 .شودمينت در نظر گرفته يبرنامۀ توسعۀ ظرف عنوانبه ييتنهابه

 ره باشد.يا غيو  ۲تيفور يا، برنامه آمادگياهش خطر بلاكن است شام  برنامه كمم هابرنامهن يا*

خا  بده حدوزۀ سدلامت     طوربهه ك يسؤالاتپاسخ داده بشود.  يبخش دچندگاه يبا د يستيبا سؤاله به ك يهاست، طورتيفورپاسخگو به حوادث و  مختلف يهابخشت كبا مشار ييهابرنامهبر  سؤالن يد ايكتأ*

 ش پاسخ داد.ين پايدر ا بعداًتوان يممربوط است را 

 د.يپاسخ ده ۶ سؤالگر به يد يهاپاسخدر  ،5 سؤالبود به  "يبل"، يه پاسخ شما تنها در سطح ملكيدرصورت وجه:ت

                                                           
1- Emergency Response Plan 

2- Emergency Preparedness Plan 
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 د.ينكپاسخ مناسب را انتخاب  يهر سطح يبرا لطفاًها وجود دارد  تيا / فوريت خطر بلايريمد يهاتيظرفتوسعه  يبرا يچندبخش يابرنامها يآ -۴

 ت اجرا ندارديقابل دانمينم ريخ است  يمكدر حال ت شده  يمكتبله،  

      يدر سطح مل

      يدر سطح استان

 تيبرنامه پاسخ فور يك(. UNISDRبر اساس موردتوافق ) نائ  شدن به اهداف يبرا يدهسازمانا يشور، جامعه ك يكو منابع در دسترس  ردهاكعملها، سامانه يارتقا يبرا يابرنامهت: يتوسعه ظرف يهابرنامه .1

(ERP )شودمينت در نظر گرفته يبرنامه توسعه ظرف عنوانبه ييتنهابه. 

 ره باشد.يا غيت و يفور يا، برنامه آمادگياهش خطر بلاكن است شام  برنامه كمم هابرنامهن ي. ا۲

خا  به حوزۀ سلامت  طوربهه ك يسؤالاتپاسخ داده بشود.  يچندبخشدگاه يبا د يستيبا سؤاله به ك يها است، طورتيفورپاسخگو به حوادث و  مختلف يهابخشت كبا مشار ييهابرنامهبر  سؤالن يد ايكتأ -3

 ش پاسخ داد.ين پايدر ا بعداًتوان يممربوط است را 

 د.يپاسخ ده ۶ سؤالگر به يد يهاپاسخو در  5 سؤالبود به  "يبل"، يد: اگر پاسخ شما تنها در سطح مليتوجه داشته باش طفاًل

 است  شده پرداخته، به موضوع سلامت يبخش چندت يتوسعۀ ظرف يمل يهابرنامها در يآ -5

  ،هاآن همه در بله 

 ،هاآن از يبعم در بله 

 ريخ 

 دانمينم 

ت يد (. برنامده پاسدخ فور  UNISDRبر اسداس  ) كدن شدن به اهداف مشتريرس يبرا يدهسازمانا يشور، جامعه ك يكو منابع در دسترس  ردهاكعملها، سامانه يارتقا يبرا يابرنامهت: يتوسعه ظرف يهامهبرنا *

(ERP )شودمينت در نظر گرفته يبرنامه توسعه ظرف عنوانبه ييتنهابه. 

 ره باشد.يا غيت و يفور يا، برنامه آمادگياهش خطر بلاكن است شام  برنامه كمم هابرنامهن يا *

 اد.ش پاسخ دين پايدر ا بعداًتوان يمخا  به حوزۀ سلامت مربوط است را  طوربهه ك يسؤالاتپاسخ داده شود.  يبخش چنددگاه يبا د يستيبا سؤاله به ك ياست، طور ين بخشيب يهابرنامهبر  سؤالن يد ايكتأ *

 د.يح دهي، توضاست "ستينقاب  اجرا  "ا يو  "دانمينم "پاسخ شما  سؤالهر  ياگر برا لطفاًد. يد ارائه دهيدر ارتباط با بخش فوق دار ينظر هرگونه لطفاً -۶

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
 

 يهماهنگ .3-1

 هاتيا / فوريت خطر بلايريدر مد يبخش چند يهماهنگ يهااركوساز
 

 د:ينكر را انتخاب ياز موارد ز يكيتنها  لطفاًر دارد  يها در سطح وزتيفورا / يت خطر بلايريمد يبرا ياتهيمكشور، كا يآ -7

  يبل 

  ريخ 

  دانمينم 

 دولت اشاره دارد. ي  از وزراكشمت ياتهيمكبه  سؤالن يا توجه:

 د.يپاسخ ده 9 سؤالگر به يد يهاپاسخ يو برا 8 سؤالاست، به  "يبل"فوق،  سؤالاگر پاسخ شما به  د:يتوجه داشته باش لطفاً
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 د.ينكر را انتخاب ياز موارد ز يكيتنها  لطفاًته است  يمكن ياز ا ير بهداشت عمويا وزيآ -8

  يبل 

  ريخ 

  دانمينم 

 د.ينكهر سطح پاسخ مناسب انتخاب  يشور وجود دارد  لطفاً براكر باشد، در يه در سطح وزك ياتهيمكبجز  يگري( دييهاتهيمكته )يمكها، تيا / فورياهش خطر بلاكت يريمد يبرا -9

 ت اجرا ندارديقابل دانمينم ريخ است  يمكدر حال ت شده  يمكت، يبل 

      يدر سطح مل

      يندر سطح استا

      يدر سطح محل

 ا باشد.يت بلايريمد يعال يا شوراي يهماهنگ يها، شوراتيا / فوريت خطر بلايريمد يته هماهنگيمكن است شام : كت خطر مميريتۀ مديمك* 

 د.يپاسخ ده 11 گر به سؤاليد يهاپاسخ يو برا 10است به سؤال  "يبل "فقط( ) يد: اگر پاسخ شما در سطح ملي*لطفاً توجه داشته باش

 د.ينكر را انتخاب ياز موارد ز يكيتنها  لطفاً است  شده دهيدها تيفورا / يت خطر بلايريمد يتۀ مليمكا حوزۀ سلامت در يآ -10

  بهداشت وزارت ارشد سطح در ،يبل 

  بهداشت  وزارت در هاتيفور /ا يبلا خطر تيريمدكننده  هماهنگ واحد سيرئ توسط ،يبل 

  بهداشت وزارت در سلامت نانكارك ريسا توسط ،يبل 

  سلامت با مرتبط گريد ، توسط سازمانيبل  

  با سلامت رمرتبطيغ سازمان اي گريد وزارتخانه توسط ،يبل 

  ريخ 

  دانمينم 

 د.ير را پاسخ دهياز موارد ز يكي لطفاً ز داشته باشد، دارد كا تمرياهش خطر بلاكژه بر يه به طور وك ياتهيمكا ي يشور برنامه ملكا يآ -11

  يبل 

  ريخ 

  دانمينم 

 ها در حوزۀ سلامت وجود داشته باشد.تيفورا / يت خطر بلايريمد يمل يهاتهيمكر يا، جدا از ساياهش خطر بلاك يبرا يابرنامها ي يته مليمك د اگر،يده "يبل"پاسخ  سؤالن يا ي*برا

 د.يپاسخ ده 13سؤال گر به يد يهاپاسخ يو برا 1۲ سؤالاست، به  يفوق بل سؤال ما بهشاگر پاسخ  د:يتوجه داشته باش لطفاً

 د.ينكر را انتخاب ياز موارد ز يكيتنها  لطفاًا ارائه داده است  ياهش خطر بلاك يبرا يابرنامهته/ يمكا بخش سلامت يآ -1۲

  بهداشت وزارت ارشد سطح در ،يبل 

  بهداشت وزارت در هاتيفور /ا يبلا خطر تيريمدكننده  هماهنگ زكمر سيرئ توسط ،يبل  

  بهداشت وزارت در سلامت نانكارك ريسا توسط ،يبل 

  گر مرتبط با سلامت يسازمان د توسط ،يبل 
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  گرير مرتبط با سلامت ديا سازمان غيوزارتخانه  توسط ،يبل 

  ريخ 

  دانمينم 

 د.ينكر را انتخاب ياز موارد ز يكيتنها  لطفاً ها وجود دارند تيفورا / يپاسخ به بلا يبرا يالمللنيب يهاكمكافت يدرخواست و در يبرا ييجرهايا پروسيآ -13

  يبل 

  ريخ 

  دانمينم 

 د.ينكرا انتخاب  رياز موارد ز يكيتنها  لطفاًها وجود دارد  تيفورا / يبه بلا يردن پاسخ ملكهماهنگ  يت برايات فوريت عمليهدا يز ملكا مريآ -1۴

  يبل 

  ريخ 

   دانمينم 

 د.يح دهي، توضاست "ستينقاب  اجرا  "ا يو  "دانمينم"پاسخ شما  سؤالهر  ياگر برا لطفاًد. يد ارائه دهيدر ارتباط با بخش فوق دار ينظر هرگونه لطفاً-15

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 
 

 يابيها و بازتيا / فوريپاسخ به بلا -يزيربرنامه. 4-1

 يابيها و برنامه بازتيا / فوريبه بلا يبخش چندپاسخ 

 د.ينكپاسخ مناسب انتخاب  يهر سطح يبرا لطفاًها وجود دارد  تيا / فوريبلا پاسخ به يبرا يچندبخش يابرنامها يآ -1۶

 ت اجرا ندارديقابل دانمينم ريخ است  يمكدر حال ت شده  يمكتبله،  

      يدر سطح مل

      يدر سطح استان

      يدر سطح محل

خدا    يوهايسدنار از مخداطرات و   يت. در بعمد يد ا فوريبلا،  يكا بلافاصله بعد از ين يا مداخلات حي هاكمك يهماهنگ يبرا يا چهارچوبيبرنامه  يكها عبارت است از تيا / فورين سند، برنامه پاسخ بلايدر ا *

و  توسدعه  يهدا برنامده  ز ازيپاسخ متمدا  يهابرنامهدهد. يمقرار  موردتوجهت يفوربهمختلف را در پاسخ  يهاگروهن مورد انتظار يور قوانكمذ رد. برنامهيقرار گمورد استفاده  "ييبرنامۀ اقتما "ن است اصطلاحكمم

 هستند. تيظرف يارتقا

 د.يپاسخ ده 19 سؤالگر به يد يهاپاسخ يد. برايده پاسخ 18-17 يهاسؤالاست، به  "يبل" يا استاني يد: اگر پاسخ شما در سطوح ملينكتوجه  لطفاً *

 :دينك انتخاب مناسب را پاسخ سطح هر يبرالطفاً   شودميها شام  نقش حوزۀ سلامت تيا / فوريپاسخ به بلا يچندبخشبرنامه  ايآ -17

 ت اجرا ندارديقابل دانمينم ريخ يبل 

     يدر سطح استان

      يدر سطح محل
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 است  شده انجامها نيتمرن يه در هر سطح چند تا از اكد ينكبوده است  لطفاً انتخاب  يها چه زمانتيا / فوريپاسخ بلا يهابرنامهآزمون  ين براين تمريآخر -18

 
سال  يكمتر از ك

 شيپ
سال  ۲تا  1از 

 شيپ
ش از دو سال يب

 شيپ
است،  يدر دست بررس

 ام  نشده استك
 دانمينم ريخ

 ييت اجرايقابل
 ندارد

        يدر سطح مل
        يدر سطح استان

 

 

 د.ينكپاسخ مناسب را انتخاب  يهر سطح يبرا لطفاًها وجود دارد  تيا / فوريدر بلا يبخش چند يابيباز يهابرنامها يآ -19

 
ام  ك، يبل

 شده
است،  يدر دست بررس

 ام  نشده استك
 دانمينم ريخ

 ييت اجرايقابل
 ندارد

      يدر سطح مل
      يدر سطح استان

 

 

 د.ينكپاسخ مناسب را انتخاب  يهر سطح يبرا لطفاً  شودميشام  نقش حوزۀ سلامت  يابيا برنامه بازيآ -۲0

 
بلي، كام  

 شده

در دست بررسي است، 

 كام  نشده است
 دانمينم خير

قابليت اجرايي 

 ندارد

      در سطح ملي

      در سطح استاني
 

 

 د.يح دهي، توضاست "ستينقاب  اجرا  "ا يو  "دانمينم "پاسخ شما  سؤالهر  ياگر برا لطفاًد. يد ارائه دهيبخش فوق داردر ارتباط با  ينظر هرگونه لطفاً -۲1

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 
 

 خطر يابيرزت اطلاعات و ايري. مد5-1

 د.ينكر را انتخاب ياز موارد ز يكيتنها فقط  لطفاًاست   شده انجام يچه زمان يامخاطرهرد چند يكها، با روتيفورا / يخطر بلا يبخش چند يمل يابين ارزيآخر -۲۲

  دو سال يمتر، مساوك 

  سال ۲-5از متر ك 

  سال 5متر از ك 

  است يدر دست بررس 

  هرگز 

  انمدينم 

 ند.كيم، استفاده يريپذبيآس يط فعلي  مخاطرات بالقوه و شرايت و وسعت خطر با در نظر گرفتن تحلين ماهييتع يبرا يمتدولوژ يكخطر از  يابيارز *

 د.يبرو ۲۴شماره  سؤالبه  وگرنهد يبرو ۲3 سؤالاست به  شده انجامخطر  يابياگر ارز د:يتوجه داشته باش لطفاً
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 د.يهر مخاطره پاسخ مناسب ده يبرا لطفاً  شودمير يز از مخاطرات ييهانقشه، شام  يمل يچندبخشخطر  يابيا ارزيآ -۲3
 دانمينم ريخ يبل يشناختنيزممخاطرات 

    يمخاطرات آب شناخت
    يمخاطرات هوا شناخت

    يم شناختيمخاطرات اقل
    ها(يدمياپ مانند) يست شناختيمخاطرات ز

    زاد(فناّور)ن ساخت مخاطرات انسا
    سميترور ،ياجتماع يهايآرام نا)مانند يمخاطرات اجتماع

 

 شت ويط، از دست دادن معيخسارت به مح ،سلامت يگر بر رويا اثرات ديجراحت و  جاد مر ،يبالقوه باعث ا طور تواند بهمي هك يطيشراا يو  يت بشري، فعالكده خطرنايپد يكعبارت است از : مخاطره *
 شود. يطيب محيا آسيو  يو اقتصاد ياجتماع يخدمات، آشفتگ

 يعيمخاطرات طب 
 و بهمن ي  ساحلي، سآسابرق  ي، سي  معموليس مانند: يشناختآبني، سقوط صخره، فرونشست زميفشانآتش يهاتيفعال، يزلزله، سونام مانند: يشناختنيزم

 لون، گردباديكس طوفان، مانند: يهواشناخت
 ن(يزم يسوزآتشجنگ ،  يسوزآتشوحش، اتيح يسوزآتشسخت،  يط زمستاني، موج گرما و سرما، شرايسالكخش مانند: يشناختمياقلمخاطرات 
 منتقله از آب و غذا، حمله آفت يهايماريبد، ينوپد يهايماريب ها،يها، پاندميريگهمه مانند: يست شناختيمخاطرات ز

 ساختانسانخاطرات م  
 برق يهوا، قطع يدر سازه، آلودگ يسوزآتش، هاساختمانب يآب و غذا، تخر ي، آلودگونق حم ، يمخاطرات صنعت مانند: ادخاطرات فناورزم
  يمدن يهايناآرام، يشتارجمعك يهاسلاح، يمال يهابحرانسم، ي، ترورينظام يهاخشونت، ياجتماع يهابحران مانند: يخاطرات اجتماعم
 ديتم پاسخ مناسب بدهيهر آ يبرا لطفاًدارد   يدر سطح مل هاداده يآورجمعشور سامانه كا يآ -۲۴

 دانمينم ريخ يبل 
    تعداد حوادث

    تأثيرافراد تحت  تعداد
    هاشتهكتعداد 
    هايزخمتعداد 

    افراد معلول در اثر حادثه تعداد
    يريگهمه يكمار در اثر يتعداد افراد ب
     ياقتصاد يهاانيز

 
 د.يح دهي، توضاست "ستينقاب  اجرا  "ا يو  "دانمينم "پاسخ شما  سؤالهر  ياگر برا لطفاًد. يد ارائه دهيدر ارتباط با بخش فوق دار ينظر هرگونه لطفاً -۲5

.................................................................................................................................................................... ................................................................................................................................................................................................................... 
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 ها در حوزۀ سلامتدوم: مديريت خطر بلايا / فوريت قسمت

 هايمشخ . قوانين و 1-2
 د.ينكهر سطح انتخاب  يپاسخ مناسب را برا لطفاًداشته باشد   يامخاطرهرد چند يكه روكها وجود دارد تيا / فوريت خطر بلايريمد يبرا ينيا در حوزۀ سلامت قوانيآ -۲۶

 ام  شدهك ،يبل 
است،  يدر دست بررس

 ام  نشده استك
 دانمينم ريخ

 ييت اجرايقابل

 ندارد

      يدر سطح مل

      يدر سطح استان

 گريد يقانون ين و ابزارهاياز قوان يقانون، گروه يكن: شام  يقوان -1

 ره باشد.يت و غيحوزۀ سلامت در فور يهاپاسخ، سلامت يهاتيفورت، يت سلامت در فوريرين مرتبط با مدين است شام  قوانكن سلامت مميقوان

 د.ينكهر سطح، پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاً حوزۀ سلامت دارند  ها درتيا / فوريت خطر بلايريمد يبرا يدولت (ي)هايمش خطگر مرتبط با سلامت، يد يهاسازمانا يا وزارت بهداشت و يآ -۲7

ام  ك، يبل 

 شده

است،  يدر دست بررس

   نشده استامك
 دانمينم ريخ

 ييت اجرايقابل

 ندارد

      يدر سطح مل

      يدر سطح استان

 يه براك ا اظهارات راهنما هستنديها تيفعالاز  يعيمجموعه وس يكها يمشخطشود.  يدگيرس هاآند به يه باك يا مقاصدياز موضوعات، اهداف و  يفيط يكا اجماع، يتوافق  يكها: عبارت است از يمشخط *

 (WHO)شود و اجماع در افراد  يجاد آگاهيمختلف باشد و موجب ا يهاگروهمورد انتظار  يهانقشها و تياولواز  ياخلاصهن است شام  كها مميمشخطاند. شده رفتهيپذنائ  شدن به اهداف توسط دولت 
 

  شودمير پرداخته يز يهاجنبهها در حوزۀ سلامت، به تيفورا/ يت خطر بلايريمد يمل يمشخطا در يآ -۲8

 دانمينم ن جوانب را پوشش دهد وجود ندارديه اكسلامت  يمشخطر، يخ يبل 

    اتاهش اثرك /يريشگيپ

    يآمادگ

    پاسخ

    يابيباز

 يهدا رسداخت يزر يهدا و سدا  مارسدتان يب. اقدامات شام  محافظت از باشدمي مرتبط يايش بلااهك يبرا يو و روش شودمي انجاماجتناب از اثرات ناگوار مخاطرات  يه براكاست  ييهاتيفعال: شام  يريشگيپ *

 .باشدمي ايۀ بلادهند هشدار يهابرنامهها و يماريباز  يريشگيسلامت، پ

 (.UNISDR) ايبلاردن اثرات ناگوار مخاطرات و كا محدود ياهش و كاست از  عبارت اهش اثرات:ك *

مخداطره   يط فعلد يا شدرا يد ع و ي، وقدا ياز، اثرات احتمال يابي، پاسخ به، بازمؤثر ينيبشيپ ي، جوامع و افراد برايابيپاسخ و باز يهاسازمان، هادولتتوسط  شده دادهتوسعه  يهاتيظرف: شام  دانش و يآمادگ *

(UNISDR.است ) 

 .استها تيا / فوريدر بلا يابيپاسخ و باز يژه برايات و آموزش وكع تداريتوز و يسازرهيذخن، يها، تمرتيا / فوريدر بلا يابيع، برنامه پاسخ و بازيخطر، هشدار سر يچون: بررس يشام  اقدامات يآمادگ
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افدراد   ياساسد  يازهاينبه  يدگيو رس يت عمومينان از امنياهش اثرات سلامت، اطمكحفظ جان،  يها براتيا / فوريا بلافاصله بعد از بلاين و يح يفور يهاكمكردن خدمات و كپاسخ: عبارت است از فراهم  *

 از حادثه است. متأثر

 ا است.ياهش عوام  خطر بلاك يوشش براكتلاش و  شام  هكآن  مناسب كها در شتيا / فوريجامعه متأثر از بلا يط زندگيشت و شرايلات، معيو بهبود سلامت، تسه ي: بازسازيابيباز *

 د.ينكهر مورد پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاً دهد يمر را پوشش يخطرات / مخاطرات زحوزۀ سلامت منابع  يمل يهايمشخطا يآ -۲9

 دانمينم ريخ يبل يشناختنيزممخاطرات 

    يمخاطرات آب و هواشناخت

    ها(يدمياپ مانند) يستيزمخاطرات 

    فنّاورانهمخاطرات 

    سميترور ،ياجتماع يهايناآرام)مانند  يمخاطرات اجتماع

 يختگيگسازهمشت، ي، از دست دادن خدمات و معييبه دارا گر، خسارتيا اثرات سلامت ديجاد مر ، جراحت و ين است باعث اكه ممكاست  يطيا شرايو  يت انساني، فعالكده خطرنايپد يكمخاطره:  *

 .(UNISDR)شود  ستيزطيمحب يا تخريو  يو اقتصاد ياجتماع

 د.ينكهر مورد پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاًرده است  كن يير آمده است را تعيه در زك، هاتيا / فوريخطر بلات يري  در مديدخ يهاسازمان/هابخش يهاتيمسئولحوزۀ سلامت  يهايمشخطا يآ -30
 قابليت اجرايي ندارد دانمينم خير بلي 
     بهداشت وزارت

     دانشگاه علوم پزشكي
     شبكۀ بهداشت و درمان

     ي سلامت غير از وزارت بهداشتهازمانسا
     نيروي انتظامي( يس وپل ي،نشانآتشي مديريت فوريت )مانند هاسازمان

     بخش امنيتي و نظامي
     ي ديگرهاوزارتخانه

     يردولتيغو نهادهاي اجتماعي  هاسازمان
     / بخش آموزشهادانشگاه

     بخش خصوصي
     الملليينبي هاسازمان

 

 

 د.ينكر را انتخاب ياز موارد ز يكيتنها  لطفاً دام سازمان است كها در حوزۀ سلامت، به عهده تيا / فوريت خطر بلايريمد يلكت يمسئول -31

  وزارت بهداشت 

  ر از وزارت بهداشتيسلامت غ يهاسازمان 

  رون از حوزۀ سلامتيب يهاسازمان / هاوزارتخانه 

  دامكچيه 

  دانمينم 



 

 

134 

ي
ها

ار
بز

ا
 

لّي
م

 
بي

زيا
ار

 
لايا

و ب
ث 

واد
 ح

در
ت 

لام
س

 

 

 د:ينكر را انتخاب ياز موارد ز يكيتنها  لطفاًاست   شده دهيدسلامت  يمل يهابرنامهها و راهبردها، يمشخطها در حوزۀ سلامت در تيا / فوريت خطر بلايريا مديآ -3۲

  است يرسم ۀبرنام يكها تيا / فوريت خطر بلايري، مديبل 

  يرسم ۀبرنام يك عنوان بهاما نه  شده دهيدها تيرا / فويت خطر بلايري، مديبل 

  ريخ 

  دانمينم 

  ندارد ييت اجرايقابل 

 

 د.يح دهي، توضاست "ستينقاب  اجرا "ا يو  "دانمينم"پاسخ شما  سؤالهر  ياگر برا لطفاًد. يد ارائه دهيدر ارتباط با بخش فوق دار ينظر هرگونه لطفاً -33

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 

 

 تيش ظرفي. افزا2-2

 هاتيا / فوريت خطر بلايريت مديش ظرفيافزا يهابرنامهها و راهبرد 

 د.ينكر را انتخاب ياز موارد ز يكيتنها  لطفاًاست   شده انجام در حوزۀ سلامتها تيا / فوريت خطر بلايريمد يهاتيظرفاز  يمل يابيارز يك ين بار، چه زمانيآخر -3۴

  > = ۲ سال 

  سال 5 تا ۲ نيب 

  سال 5متر از ك 

  است يدر دست بررس 

   نشده انجامهرگز 

  دانمينم 

ها و رساختيزن است شام ، كت ممي. ظرفشودمياستفاده  موردتوافقدن به اهداف يرس يه از آن براكا جامعه است يسازمان، اجتماع و  يكاز تمام نقاط قوت و منابع در دسترس  يامجموعهت: شام  يظرف *

 ت باشد.يريو مد ي، رهبريگر مانند تعاملات اجتماعيد يهايژگيواز  يامجموعه و هامهارت، ي، دانش بشريدر تطابق اجتماع ييها، توانا، نهاديكيزيزات فيتجه
 

 د.ينكهر سطح پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاًها در حوزۀ سلامت وجود دارد  تيا / فوريت خطر بلايريت مديارتقاء ظرف يبرا "تيش ظرفيجامع افزا ياتيبرنامه عمل"شور كا در يآ -35

 
ام  ك، يبل

 شده

است،  يدر دست بررس

 ام  نشده استك
 دانمينم ريخ

 ييت اجرايقابل

 ندارد

      يدر سطح مل

      يدر سطح استان

ن يها در حوزۀ سلامت( است. اتيا / فوريت خطر بلايريمدموردنظر )دن به اهداف يرس يه و اجتماع براو منابع در دسترس سازمان، جامع ردهاكعملها، سامانهارتقاء  يبرا ييهابرنامهت: شام  يش ظرفيافزا يهابرنامه *

 ست.يت نيش ظرفينامه افزابر عنوانبه ييتنهابهت، يه برنامه پاسخ فوركد يتوجه داشته باش ن حوزه باشد.ياهش خطر در اكبرنامه  يهامؤلفهت و يحوزۀ سلامت در فور ين است شام  برنامه آمادگكمم هابرنامه
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هر مورد پاسخ مناسب  يبرا لطفاًها شود، وجود دارد  تيا / فوريت خطرات سلامت در بلايريشور در مدكت يه باعث ارتقاء ظرفكت حوزۀ سلامت يش ظرفيافزا يهابرنامهر، يدر ز رشدهكذ يفازها يا برايآ -3۶

 د.ينكانتخاب 

 دانمينم ريخ يبل 

    ثراهش اك/ يريشگيپ

    يآمادگ

    پاسخ

    يابيباز
 

 

 د.ينكهر مورد پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاًر وجود دارد  يز يردهاكعمل يشور براكت يارتقاء ظرف باهدف ييهاتيفعالا يآ -37

 دانمينم ريخ يدر دست بررس يبل 

     يگذارقانونها و يمشخط

     بودجه

     يانسان يرويت نيريمد

     نترلكو  يابيش، ارزيپا

     اديت مصدومان زيريمد

     ها در وزارت بهداشتتيا / فوريت خطر بلايريمد يهماهنگ

     گريد يهاوزاتخانهو  هاسازمانها در تيا / فوريت خطر بلايريمد يهماهنگ

     هاتيا / فوريبلا كيپزش يهاگروه

     ت اطلاعاتيريمد

     خطر يابيارز

     ع و نظارتيهشدار سر 

     يارتباطات عموم

     يفن يهادستورالعم 

     قاتيتحق

     اتك/ تداريبانيپشت

     سلامت يهارساختيزلات و يمارستان، تسهيب

     بهداشت و خدمات مرتبط

     ها در سطح جامعهتيا / فوريت خطر بلايريمد يهابرنامه
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 شوند.يمه الحاق يپا يهاتيظرفبه  ،پر تلفاتماران در حوادث يت مورد انتظار بيت جمعيريمد يه براكها يمشخطو  هاروش، هابرنامهاز  يمجموعه منسجم يكاد: عبارت است از ين زت مصدومايريسامانه مد *

ت يريمد يع برايسر يها( را باهدف اعمال مداخله و اتخاذ راهبرديريگبااستعداد همه ييهايماريا بي يعيمانند مخاطرات طب)ه اطلاعات مخاطرات كاست  ياع سامانهيع: سامانه هشدار سريسامانه هشدار سر *

 ند.كيم يآورها، جمعتيا / فوريخطر بلا

 است. يسلامت عموم يردهاكعمل يابي، اجرا و ارزيزيربرنامهاز در يموردنه كمداوم اطلاعات سلامت  ياسامانهر يز و تفسي، آناليآورجمعسامانه مراقبت: عبارت است از  *

 ات.ياز عمل يبانيپشت يلات برايع منابع، افراد و تسهي، حم  و توزيسازرهيذخه، ي، تهينيبشيپات: عبارت است از سامانه كتدار *
 

 د.ينكهر مورد پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاًر وجود دارد  يمت زخدمات سلا يها در حوزۀ سلامت براتيا / فوريت خطرات بلايريشور در مدكت يارتقاء ظرف باهدف ييهاتيفعالا يآ -38
 دانمينم ريخ يدر دست بررس يبل 
     يمارستانيبشيپخدمات آمبولانس/ 

     هياول يهامراقبتخدمات 
     و خانه( ارك در جاده، يمنيمانند ا)از جراحت  يريشگيپ

     خدمات مراقبت از تروما
     ريواگ يهايماريبو مراقبت از نترل ك، يريشگيپ

     يت روانيسلامت روان و حما
     دمث يتولو  يخدمات سلامت جنس
     انكودكخدمات سلامت 

     رير واگيغ يهايماريبخدمات 
     يشگاهيو آزما يصيخدمات تشخ

     خدمات مربوط به انتقال خون
     يخدمات باز توان

     هاتيا / فوريت خطر بلايريمد يء سلامت براآموزش بهداشت و ارتقا
     ونيناسيسكوا يهابرنامه

     ر(يوممر  تيري)مد هامفقودشدهها و يفوتت يريمد

     طيخدمات بهداشت مح
     ييه و مواد غذايخدمات تغذ

     (نهيقرنط مثال يبرا) ياجتماع اقدامات
     ييايميش مواد يمنيا
     يكيولوژيادمواد ر يمنيا

     ييمواد غذا يمنيا
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 دارد  وجود ريز يتيجمع يهارگروهيز در هاتي/ فور ايبلا با مرتبط يازهاين و خا  خطرات به يدگيرس يبرا يتيفعال اي ياتيعمل برنامه ايآ -39
 

 دانمينم ريخ يدر دست بررس يبل 

     ريافراد فق

     زنان و دختران

     مردان و پسران

     افراد ناتوان

     سالمندان

     مهاجران، آوارگان و افراد معلول

     مزمن يهايماريب يماران دارايب
 

 

 د.ينكر را انتخاب يز يهانهيگزاز  يكيتنها  لطفاًوجود دارد   ييرات آب و هواييبا تغ يسازگار يهابرنامهها در حوزۀ سلامت و تيا / فوريت خطر بلايريمد يمل يهابرنامهن يب يا ارتباطيآ -۴0

  يبل 

  ريخ 

  دانم ينم 

  ستين ييقاب  اجرا 

 د.يح دهي، توضاست "ستينقاب  اجرا  "ا يو  "دانمينم "پاسخ شما  سؤالهر  ياگر برا لطفاًد. يد ارائه دهيدر ارتباط با بخش فوق دار ينظر هرگونه لطفاً -۴1

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................................................................................................................................................... ................................................................................................ 

 

 ت منابعيري. مد3-2

 يو مال يانانس يرويت نيريمد

 د.ينكهر مورد پاسخ مناسب را انتخاب  يبرا لطفاً  اندداشتهت كها شرتيا / فوريت خطر بلايريمد يآموزش يهادورهماه گذشته در  1۲ ينان شاغ  در سامانه بهداشت و درمان در طكاركا يآ -۴۲

 ندارد ييت اجرايقابل دانمينم ريخ يبل 

     يدر سطح مل يآموزش يهادوره

     يدر سطح استان يآموزش يهادوره

     يدر سطح محل يآموزش يهادوره

     يالمللنيبدر سطح  يآموزش يهادوره

 .گر برگزار شوديد يهابخشا ين است توسط حوزۀ سلامت و كمم يآموزش يهاورهد
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 پردازند يمها تيفورا / يت خطر بلايرير به موضوع مديز يهارشتهشور در ك يهادانشگاهچند تا از  -۴3
 ندارد ييت اجرايقابل دانمينم دامكچيه هاآناز  يبعم هادانشگاههمه  

      يبهداشت عموم
     يپرستار
     كيپزش

 گرفته شود. در نظراورژانس  يا پرستاريدر طب اورژانس و  ينيبال يهامهارتد فقط ياد است. نبايت مصدومان زيريها شام : مدتيا / فوريت خطر بلايريبر مد سؤالن يز اكمرت *

 د.ينكهر سطح پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاًابد  ييمها در حوزۀ سلامت اختصا  تيا / فوريت خطر بلايريمد يا سازمان مسئول( برايدر وزارت بهداشت ) يمنظما دوسالانه يا بودجه سالانه و يآ -۴۴
 ندارد ييت اجرايقابل دانمينم ريخ يبل 
     يسطح مل
     يسطح استان

 د.يپاسخ ده ۴۶ سؤالگر به يد يهاپاسخ يد و برايپاسخ ده ۴5شماره  سؤالاست به  "يبل "فقط( ) يملسطح  ياگر پاسخ شما برا د:ينكتوجه  لطفاً

 د:ير پاسخ دهياز موارد ز يكيتنها به  لطفاً  شودميها در حوزۀ سلامت تيا / فوريت خطر بلايريمد يت برايشام  بودجه توسعه ظرف يا بودجه مليآ -۴5

  يبل 

  ريخ 

  دانمينم 

 د:ينكهر سطح پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاًص داده شود، وجود دارد  يها تخصتيا / فوريپاسخ حوزۀ سلامت به بلا يبرا سرعتبهه بتواند ك يابودجها يآ -۴۶
 ندارد ييت اجرايقابل دانمينم ريخ يبل 
     يمل سطح

     يسطح استان

 ص داده شود.يا وزارت بهداشت تخصيت بحران و يريق سازمان مديتواند از طريم موردنظربودجه 

 د.يح دهي، توضاست "ستينقاب  اجرا  "ا يو  "دانمينم "پاسخ شما  سؤالهر  ياگر برا لطفاًد. يد ارائه دهيدر ارتباط با بخش فوق دار ينظر هرگونه لطفاً -۴7

........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
 

 . هماهنگي4-2

 هاهاي هماهنگي براي مديريت خطر بلايا / فوريتكاروساز

 د.ينكهر سطح پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاً  استها تيا / فوريطر بلات خيريحوزۀ سلامت در مدكننده  هماهنگته يمك يشور داراكا يآ -۴8
 ندارد ييت اجرايقابل دانمينم ريخ يبل 
     يسطح مل
     يسطح استان
     يدر سطح محل
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 .استره يو غ ايسلامت در بلا يها، شوراهاتيفورت سلامت در يريمد يهاتهيمكن است شام  كمم حوزۀ سلامتكننده  هماهنگته يمك *

 د.يبرو 53 سؤالبه  يبعد يهاپاسختمام  يد، برايبرو ۴9-5۲ يهاسؤالاست به  "يبل"تنها( ) يملاگر پاسخ شما در سطح  د:ينكتوجه  لطفاً

 ر پرداخته است يز ياهتيا / فوريت خطر بلايريمد يدر فازها يو هماهنگ يزيرها در حوزۀ سلامت به برنامهتيا / فوريت بلايريمد يته مليمكا يآ -۴9

 دانمينم ريخ يبل 

    اتاهش اثرك/  يريشگيپ

    يآمادگ

    پاسخ

    يابيباز
 

 

 د.يهر مورد پاسخ مناسب بده يبرا لطفاًاست   شده دهيدارگروه سلامت( ك)در حوزۀ سلامت ها تيا / فوريخطر بلات يريمد يهماهنگ يته مليمكر توسط يز يردكعمل يهاطهيحا يآ -50

 دانمينم ريخ يدر دست بررس يبل 

     يگذارقانونو  يمشخط

     تيو توسعه ظرف يابيارز

     بودجه

     يانسان يرويت نيريمد

     نترلكو  يابيش، ارزيپا

     اديت مصدومان زيريمد

     هاتيا / فوريبلا كيپزش يهاگروه

     ت اطلاعاتيريمد

     خطر يابيارز

     ع و نظارتيسر هشدار

     يارتباطات عموم

     يفن يهادستورالعم 

     قاتيتحق

     اتك/ تداريبانيپشت

     سلامت يهارساختيزلات و يمارستان، تسهيب

     بهداشت و خدمات مرتبط

     ها در سطح جامعهتيا / فوريت خطر بلايريمد يهابرنامه
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 د.يهر مورد پاسخ مناسب بده يبرا لطفاًاست   شده دهيدها در حوزۀ سلامت، تيا / فوريت خطر بلايريمد يملكننده  هماهنگته يمكر در يز يهاسازمانو  هابخش ايآ -51

 ندارد ييت اجرايقابل دانمينم ريخ يبل 

     وزارت بهداشت

     كيدانشگاه علوم پزش

     ۀ بهداشت و درمانكشب

     زارت بهداشتر از ويسلامت غ يهاسازمان

     (يانتظام يروي، نينشانآتشمانند ) تيفورت يريمد يهاسازمان

     يدفاع /ينظام /يتيامن يهابخش

     هاوزارتخانهر يسا

     (NGOs/CSOs) يردولتيغ / يمدن جامعه يهاسازمان

     هادانشگاه حوزه آموزش /

     يبخش خصوص

     يالمللنيب يهاسازمان
 

 

 :دينك انتخاب را ريز موارد از يكيتنها لطفاً ها به عهده دارد  تيفورا /يت خطر بلايريسلامت را در مد يملكننده  هماهنگته يمكاست ير يسكچه  -5۲

  ر بهداشتيوز 

  مقام ارشد وزارت بهداشت 

  هاتيا / فوريت خطر بلايريمد يس واحد هماهنگيرئ 

  درمان و تبهداش بخش نانكارك ريسا 

  ر سلامتيا سازمان غيگر و يوزارتخانه د 

  دانمينم 

 ره باشد.يغ و ايسلامت در بلا يشوراها ت در سلامت،يفور تيريمد يهاتهيمك شام  است نكمم حوزۀ سلامت يهماهنگ يهاتهيمك*

 است  شده نهينهاد نه،ين زميا در گريدل سلامت مسئو يهاسازمانا يها چگونه در وزارت بهداشت و تيا / فوريت خطر بلايريمد -53

  ندكيمت يام  فعالكو بودجه  وقتتمامنان كاركجادشده و با يا يرسم طوربهكننده  هماهنگفتر/ واحد د 

  نداردرا  تيفعال ياز براين موردا منابع يو  وقت تمامنان كاركجادشده اما يا يچارت سازمان يكدر داخ   يرسم طوربهكننده  هماهنگفتر/ واحد د. 

  است شده ها در نظر گرفتهتيا / فوريت خطر بلايريگر به موضوع مديفتر/ واحد مسئول در موضوعات دد. 

  است شده موضوع در نظر گرفته يا فرد مسئول برايته موقت و يمكفرد،  كي. 

  است يه موضوع پرداخته نشده و در دست بررسب. 

  دانميمن. 
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 د.ينكر را انتخاب ياز موارد ز يكيتنها  لطفاًها وجود دارد  تيا / فوريردن حوزۀ سلامت در پاسخ به بلاكهماهنگ  يها براتيا / فوريبلا يات فعال مليز عملكمر يكا يآ -5۴

  در وزارت بهداشتيبل ، 

  گريسلامت د يهاسازمان، در يبل 

  هاوزارتخانهر ي، در سايبل 

  ريخ 

  دانمينم 

 د.يح دهي، توضاست "ستينقاب  اجرا  "ا يو  "دانمينم "پاسخ شما  سؤالهر  ياگر برا لطفاًد. يد ارائه دهيدر ارتباط با بخش فوق دار ينظر هرگونه لطفاً -55

.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 

 

 هاتيا / فوريحوزۀ سلامت در بلا يابيپاسخ و باز -يزيربرنامه. ۴-2

 هاتيا / فوريدر بلا يو هماهنگ يابيباز يبرا يزيربرنامهپاسخ سلامت و 

 د.ينكا انتخاب هر سطح، پاسخ مناسب ر يبرا لطفاًها در حوزۀ سلامت وجود دارد  تيا / فوريپاسخ به بلا يبرنامه تمام مخاطرات يكا يآ -5۶

 
، اتمام يبل

 افتهي

 يدر دست بررس

 ام  نشدهكاست، 
 دانمينم ريخ

 ييت اجرايقابل

 ندارد

      يدر سطح مل

      يدر سطح استان

      يدر سطح محل

 

 يوهايسنارمخاطرات و  ي. براباشدميم يت عظيا فوريبلا،  يك از پس بلافاصله اي و ولط در حوزۀ سلامت و مداخلات هاكمك يهماهنگ يبرا يزيربرنامهمنظور،  ها:تيا / فوريبرنامه پاسخ سلامت در بلا *

 يهدا برنامده ز پاسدخ ا  يهابرنامه ند.كيمها مشخص تيا / فوريمختلف را در پاسخ حوزۀ سلامت به بلا يهاگروهف مورد انتظار يوظا ييرد. برنامۀ اقتمايگيمقرار مورد استفاده  "ييبرنامۀ اقتما"خا ، اصطلاح، 

 .باشدميت مجزا يتوسعه ظرف

 د.يادامه ده ۶5 سؤالد و سپس از يپاسخ ده 57 سؤالگر ابتدا به يد يهاپاسخ يد، براييرا ملاحظه نما 5۶-۶۴ سؤالاتاست،  "يبل " يدر سطح مل 5۶ سؤالبه  اگر پاسخ شما د:ينكتوجه  لطفاً

 

 د:يسينجا بنوي( خود را در ايهاپاسخ )دشده دارند  لطفاً ييتأ يهاتيا / فوريمت در بلاشور برنامه پاسخ سلاك يهااستانچند درصد از  -57

               شده دارند: دييتأ يهاتيا / فوريه برنامه پاسخ سلامت در بلاك ييهااستانتعداد 

                                                                                        : هاقطب يلكتعداد 

 .ديبگذار 0 عدد نداشت، در هر دو قسمت يشور سطح استانكاگر  توجه:
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 د.ينكرا انتخاب  رياز موارد ز يكيتنها  لطفاًبوده است   يها چه زمانتيا / فوريپاسخ حوزۀ سلامت در بلا يبرنامه مل يروزرسانبهن يخ آخريتار -58

  سال ۲ يمساو متر/ك 

  سال 5تا  ۲ نيب 

  سال 5از  شيب 

  دانمينم 

 د:ينكر را انتخاب ياز موارد ز يكيتنها  لطفاً  باشدميخطر  يهانقشهخطر/ يابيها بر اساس ارزتيا / فوريپاسخ حوزۀ سلامت در بلا يا برنامه مليآ -59

  يبل 

  ،است ام  نشدهكوز هن در دست اقدام است 

  ريخ 

  دانمينم 

 د.ينكهر مورد پاسخ مناسب انتخاب  يلطفاً برا است  شده ر پرداختهيها، به مخاطرات/منابع خطر زتيا / فوريپاسخ حوزۀ سلامت در بلا يا در برنامه مليآ -۶0
 دانمينم ريخ يبل 
    يشناختنيزممخاطرات 

    يمخاطرات آب و هواشناخت
    يستيزات مخاطر

    فناورزادمخاطرات 
    (ياجتماع يهايناآرامسم، يمانند ترور) ياجتماعمخاطرات 

 

 

 د.ينكهر مورد پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاًاست   شده پرداختهر يز يردهاكخدمات و عمل ها، بهتيا / فوريپاسخ حوزۀ سلامت در بلا يا در برنامه مليآ - ۶1
 دانمينم ريخ يدر دست بررس يبل 

     هاتيا / فوريات پاسخ حوزۀ سلامت به بلايعمل يهماهنگ
     اديت مصدومان زيريمد
     هاتيا / فوريبلا كيپزش يهاگروه

     بودجه
     خطر يابيارز

     ع و نظارتيهشدار سر
     يارتباطات عموم

     ت اطلاعاتيريمد
     اتك/ تداريبانيپشت

     سلامت يهارساختيزلات و ين، تسهمارستايب
      بهداشت و خدمات مرتبط
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 د.ينكر را انتخاب ياز موارد ز يكيتنها  لطفاًاست   شده فعالبزر   يهاتيا / فوريساله گذشته در بلا 5 يها، طتيا / فوريپاسخ حوزۀ سلامت در بلا يا برنامه مليآ -۶۲

  شهي، هميبل 

  اوقات ي، گاهيبل 

  ريخ 

  دانمينم 

  ندارد ييت اجرايقابل 

 د.ينكهر مورد پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاًها دارند  تيا / فوريپاسخ حوزۀ سلامت در بلا يدر برنامه مل ير نقشيز يهاسازماننهادها و  ايآ -۶3

 ندارد ييت اجرايقابل دانمينم ريخ يبل 

     وزارت بهداشت

     كيدانشگاه علوم پزش

     ۀ بهداشت و درمانكشب

     ر از وزارت بهداشتيسلامت غ يهاسازمان

     (يانتظام يرويس، ني، پلينشانآتشمانند ) تيفورت يريمد يهاسازمان

     ي/دفاعيت/نظاميبخش امن

     هاوزارتخانهر يسا

     (NGOs/CSOs) يردولتيغ/ يمدن جامعه يهاسازمان

     هااهدانشگحوزه آموزش /

     يبخش خصوص

     يالمللنيب يهاسازمان
 

 

 د.ينكپاسخ مناسب انتخاب  يهر سطح يبرا لطفاً وجود دارد  ينات منظميها تمرتيا / فوريپاسخ حوزۀ سلامت در بلا يهابرنامه يابيارز يا برايآ -۶۴

 

متر ك ،يبل

بار يك يمساو

 در سال

بار در يك، يبل

 ۲ تا 1متر از ك

 سال

بار در يك، يبل

 سال ۲ش از يب

در دست اقدام 

است، 

 نشده يمكت

 دانمينم ريخ

ت يقابل

 يياجرا

 ندارد

        يسطح مل

        يسطح استان

 لدي، مانور در فيزي، مانور دورميسازهيشبن: مانند يرت *
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 د.ينكهر سطح پاسخ مناسب انتخاب  يراب لطفاًها در حوزۀ سلامت وجود دارد  تيا / فوريبلا يابيا برنامه بازيآ -۶5

 شده  يمكت ،يبل 
در دست اقدام است، 

 نشده يمكت
 دانمينم ريخ

ت يقابل

 ندارد يياجرا

      يسطح مل

      يسطح استان
 

 

 د.يح دهي، توضباشدمي "ستينقاب  اجرا  "ا يو  "دانمينم "پاسخ شما  سؤالهر  ياگر برا لطفاًد. يد ارائه دهيدر ارتباط با بخش فوق دار ينظر هرگونه طفاً ۶۶

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................ 

 

 خطر يابيت اطلاعات و ارزيري. مد2 -5
 ع و ارتباطاتيخطر، هشدار سر يابيارز

 بوده است  يزمان در چه يرد تمام مخاطراتيكها با روتيا / فوريطر حوزۀ سلامت در بلاخ يابيارزن يآخر -۶7

  سال ۲ يمتر مساوك 

  سال 5تا  ۲متر از ك 

  سال 5از  شتريب 

   ،ام  نشدهكدر حال توسعه 

  هرگز 

  دانمينم 

 .باشدميت در حوزۀ سلامت يخطر فور يچندبخش يابياز ارز يبخش عنوانبها يو  شده انجاموسط حوزۀ سلامت ه تكها تيا / فوريخطر سلامت در بلا يهايابيارزمربوط است به  سؤالن ي *

 .باشدميموجود  يريپذبيآس يهايژگيوو  ي  مخاطرات احتماليت و گستره خطر با استفاده از تحلين ماهييتع يبرا (يمتدولوژ) يشناسروش يكخطر از  يابيرزا

 د.يپاسخ ده ۶9 سؤالاست به نشده  انجامد و اگر يپاسخ ده ۶8 سؤالاست، به  شده انجامخطر  يابياگر ارز د:ينكتوجه 

 د.ينكهر مورد پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاً است  شده ر استفادهيتوسعه موارد ز يها براتيا / فوريخطر حوزۀ سلامت در بلا يابيارز ايآ -۶8

 

 دانمينم خير بلي 

    ها در حوزۀ سلامتيت خطر بلايا / فوريتهاي مديريمشخط

    ها در حوزۀ سلامتي توسعه ظرفيت مديريت خطر بلايا / فوريتهابرنامه

    هايتفوري پاسخ حوزۀ سلامت در بلايا /هابرنامه

    هاي بازيابي حوزۀ سلامت در بلايا / فوريتهابرنامه
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 .دينكهر مورد پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاًع دارد  ينامه هشدار سرر بريمخاطرات ز يا حوزۀ سلامت برايآ -۶9
 

 قابليت اجرايي ندارد دانمينم خير بلي 

     ، گردبادهاهاطوفانها، ي س

     هايسونام

     هاي غذايييناامنها، يسالخشك

     ها(يدمياپمانند )مخاطرات بيولوژيك 

     مخاطرات شيميايي
 

 

 د.ينكهر مورد پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاًها گسترش داده است  يدميمانند اپ يكولوژيمخاطرات ب يع را برايا حوزۀ سلامت برنامه هشدار سريآ -70

 

 ندارد ييت اجرايقابل دانمينم ريخ يبل 

     در حوزۀ سلامت

     هاحوزهگر يدر د

     ت بحرانيريسازمان مد
 

 

 د.يح دهي، توضباشدمي "ستينقاب  اجرا  "ا يو  "دانمينم "پاسخ شما  سؤالهر  ياگر برا لطفاًد. يد ارائه دهيدر ارتباط با بخش فوق دار ينظر هرگونه لطفاً -71

.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 

 

 

 سلامت يهارساختيزات و ك. تدار6-2

 من و آمادهيلات سلامت ايات و تسهكتدار

 د.ينكهر مورد پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاً ها وجود دارد تيا / فوريت از پاسخ حوزۀ سلامت در بلايحما يات براكو تدار يبانيا سامانه پشتيآ -7۲

 

 
 

 
 

 

 

 ندارد ييت اجرايقابل نمداينم ريخ نشده يمكتدر دست اقدام است،  يبل 

      يسطح مل

      يسطح استان
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 د.ينكهر مورد پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاًها وجود دارد  مارستانيب يسازمنيا يبرا يابرنامها يو  يمشخطا يآ -73

 

 ي  شدهتكم بلي، 
در دست اقدام است، 

 نشدهي تكم
 دانمينم خير

قابليت اجرايي 

 ندارد

      ح مليسط

      سطح استاني

در پاسخ به  هاآنردن كآماده  و يلات سلامت در برابر مخاطرات محليگر تسهيها و دمارستانيب يمنيردن از اكدا ينان پياطم باهدفها و اقدامات تيفعال يسريكانجام  ها عبارت است ازمارستانيب يسازمنيا *

 .باشدميها تيا / فوريبلا

 

 د.ينكهر مورد پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاً  شودمير اجرا يز يهاتيفعال يسازمنياارتباط با  ا دريآ -7۴

 
  يمكت ،يبل

 شده

در دست اقدام است، 

 نشده يمكت
 دانمينم ريخ

 ييت اجرايقابل

 ندارد

      لات سلامتير تسهيمارستان و سايب يمنيا يابيارز

      لات سلامتير تسهيموجود و سا يهامارستانيب يآمادگو  يمنيا يارتقا ياقدامات برا ياجرا

      ديلات سلامت جديتسه يو آمادگ يمنيارتقاء ا ياقدامات برا ياجرا

ها به مبحث صدور مجوز و تيا / فوريخطر بلا يندهايفرآمارستان و يب يمنيورود موضوع ا

 ها(مارستانيب ياعتباربخشند يبه فرآ) مارستانيبنامه يگواه
     

 

 

 

 د.يح دهي، توضهست "ستينقاب  اجرا  "ا يو  "دانمينم "پاسخ شما  سؤالهر  ياگر برا لطفاًد. يد ارائه دهيدر ارتباط با بخش فوق دار ينظر هرگونه لطفاً -75

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
 

 . سلامت و خدمات مربوط به آن7-2

 د.ينكهر مورد پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاًوجود دارد   يمارستانيش بيشور خدمات اورژانس پكا در يآ -7۶

 يبل 
در دست اقدام است، 

 نشده  يمكت
 ندارد ييت اجرايقابل دانمينم ريخ

      يسطح مل

      يسطح استان

      يسطح محل

 د.يداشته باشد، پاسخ ده يامخاطرهرد چند يكها با روتيا / فوريبلا پاسخ به يبرنامه مل يشور داراكه ك يتنها زمان 77 سؤالد: به ينكتوجه  لطفاً *
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 د.ينكمورد پاسخ مناسب انتخاب هر  يبرا لطفاًاست   شده پرداختهر يها، به خدمات سلامت زتيا / فوريپاسخ حوزۀ سلامت در بلا يا در برنامه مليآ -77

 

 دانمينم خير بلي 

    خدمات آمبولانس/ پيش بيمارستاني

    ي اوليههامراقبتخدمات 

    خدمات مراقبت از تروما

    هاي واگيريماريبپيشگيري، كنترل و مراقبت از 

    بهداشت روان و حمايت رواني

    يدمث تولخدمات سلامت جنسي و سامانه 

    مات سلامت كودكانخد

    هاي غير واگيريماريبخدمات 

    خدمات تشخيصي و آزمايشگاهي

    خدمات مربوط به انتقال خون

    خدمات توانبخشي

    هاآموزش بهداشت و ارتقاي سلامت براي مديريت خطر بلايا / فوريت

    ي واكسيناسيونهابرنامه

    اجساد( ين )مديريتمفقودها و يفوتمديريت 

    خدمات بهداشت محيط

    خدمات تغذيه و مواد غذايي

    (قرنطينه مثال براي) اجتماعي اقدامات

    شيميايي مواد ايمني

    ايمني مواد پرتوزا

    ايمني مواد غذايي

    ي بهداشت جامعههابرنامه

 
 

 د.يح دهي، توضهست "ستينقاب  اجرا  "ا يو  "دانمينم "پاسخ شما  سؤالهر  ياگر برا لطفاًد. يد ارائه دهيدر ارتباط با بخش فوق دار ينظر هرگونه لطفاً -78

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 
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 مربوط به جامعه يهاتيظرف .8-2

 ها در حوزۀ سلامتتيا / فوريت خطر بلايريمد يجامعه برا يهاتيظرف

 د.ينكهر مورد پاسخ مناسب انتخاب  يبرا لطفاًا در سطح جامعه وجود دارد  يو  يمحل ر، در سطحيز يهاطهيح يدر حوزۀ سلامت برا يفعال يهاتيا / فوريت خطر بلايريمد يهابرنامها يآ -79

 بلي 
در دست اقدام است، 

 نشده ي تكم
 قابليت اجرايي ندارد نمداينم خير

      ها در حوزۀ سلامتمديريت خطر بلايا / فوريت جامعه براي خطر ارزيابي

هاي آموزشي براي كاهش خطرات فوريت در سطح يتفعالافزايش آگاهي جامعه و 

 فردي و خانوادگي
     

      ها در سطح جامعهآموزش كاركنان حوزۀ سلامت براي مديريت خطر بلايا / فوريت

      ي اوليههاكمكي هابرنامه

      ي حوزۀ سلامتواحدهاهاي ارتقاي ايمني و آمادگي مراكز /يتفعال
 

 

 د.يح دهي، توضباشدمي "ستينقاب  اجرا  "ا يو  "دانمينم "پاسخ شما  سؤالهر  ياگر برا لطفاًد. يد ارائه دهيدر ارتباط با بخش فوق دار ينظر هرگونه لطفاً -80

.................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... 

 

 

 .دييفرماان يد بيدار نهيزمن يدر ا يگريو اگر نظر د دينكخود را ثبت  يهاپاسخ لطفاً
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